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1. WSTEP

Niniejsze Sprawozdanie na temat informacji niefinansowych (,Sprawozdanie”) sporzgdzone zostato na podstawie art. 55 ust. 2c
ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2023 poz. 120 z pdzniejszymi zmianami). Sprawozdanie zostato
sporzadzone z wykorzystaniem Standardu Informacji Niefinansowych (SIN) wydanego przez Fundacje Standardéw Raportowania
i obejmuje informacje niefinansowe dotyczace Grupy Kapitatowej Mercator Medical S.A. za okres od 1 stycznia 2022 roku do 31
grudnia 2022 roku.
W zakresie raportowania informacji zwigzanych z klimatem zastosowano sie¢ do wskazéwek zawartych w Komunikacie Komisji
Europejskiej (2019/C 209/01) - Wytyczne dotyczgce sprawozdawczo$ci w zakresie informacji niefinansowych: Suplement
dotyczacy zgtaszania informacji zwigzanych z klimatem.
W niniejszym Sprawozdaniu za 2022 r. zostaly zaprezentowane ujawnienia, po raz pierwszy ujete w 2021 r., dotyczace
Taksonomii UE, w formie tabel w zakresie analizy pod katem trzech wskaznikéw:

e % ,zielonych” przychodow

e 9% zielonych” naktadéw inwestycyjnych

e % zielonych” kosztéw operacyjnych
zgodnie z wytycznymi zawartymi w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2020/852 z dnia 18 czerwca 2020 w
sprawie ustanowienia ram utatwiajgcych zrownowazone inwestycje oraz wydanymi aktami delegowanymi do rozporzgdzenia.
W zwigzku z zakonczeniem trwajgcej od 2020 r. Swiatowej pandemii koronawirusa SARS-CoV-2 w niniejszym Sprawozdaniu
umieszczone zostaty dodatkowo informacje o konsekwencjach pandemii oraz dziataniach podejmowanych w celu ograniczenia
jej skutkow.
Zgodnie z wytycznymi ESMA zawartymi w dokumencie Europejskie wspdlne priorytety nadzorcze w odniesieniu do rocznych
raportéw finansowych za rok 2022 wydanym w dniu 28 pazdziernika 2021 r., w niniejszym raporcie umieszczono informacje na
temat skutkéw inwazji Rosji na Ukraine w ramach priorytetéw zwigzanych z klimatem oraz zakresem sprawozdawczosci i jakosci
danych.

Sprawozdaniem na temat informacji niefinansowej objete zostaty wszystkie, prowadzace dziatalno$¢ spétki nalezace do Grupy
Kapitatowej Mercator Medical S.A. (,Grupa”). Podmiotem dominujgcym w Grupie Kapitatowej Mercator Medical jest Mercator
Medical S.A. (,Spotka”, ,Emitent”, ,Jednostka Dominujgca”) z siedzibg w Krakowie, przy ulicy H. Modrzejewskiej 30.

W roku 2022 w sktad Grupy wchodzity nastepujace jednostki zalezne:
e  Mercator Medical (Thailand) Ltd. z siedzibg w Rattaphum, Songkhla w Tajlandii,
e  Mercator Opero sp. z 0.0. w likwidacji z siedzibg w Pikutkowie w Polsce,
. Merkator Medikal TOB z siedzibg w Kijowie na Ukrainie,
e  Mercator Medical s.r.l. z siedzibg w Cluj-Napoca w Rumunii,
. Mercator Medical Kft z siedzibg w Budapeszcie na Wegrzech,
e  Merkator Medikal OOO z siedzibg w Sankt Petersburgu w Ros;ji,
. Mercator Medical s.r.o. z siedzibg w Brnie w Czechach,
. Mercator Medical Italia SRL, z siedzibg w Noventa Padovana we Wioszech,
e  Mercator Medical GmbH, z siedzibg w Gunwald w Niemczech,
e  eMercator.com GmbH z siedzibg w Gunwald w Niemczech,
e  Mercator Industrial Ltd. z siedzibg w Rattaphum, Songkhla w Tajlandii,
. Brestia sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie w Polsce,
e  Trinosp. z0.0. zsiedzibg w Krakowie w Polsce,
e Trino1sp. zo.0.wlikwidacji z siedzibg w Krakowie w Polsce,
. LeaderMed B.V. z siedzibg w Delft w Holandii,
e  Mercator SAS z siedzibg w Cannes we Francji

Spétka Mercator Opero sp. z 0.0. w likwidacji z siedzibg w Pikutkowie nie prowadzi dziatalno$ci produkcyjnej od korca 2019.

W dniu 21.04.2022 roku zostat podpisany statut spotki zaleznej Mercator SAS z siedzibg we Franciji, w ktérej Emitent akcji, posiada
100 % akcji, posrednio poprzez spétke LeaderMed B.V. Objecie akcji nastgpito w dniu 29 04.2022 roku.

W skiad Grupy Kapitatowej wchodzi takze spétka Mercator Medical LLC z siedzibg w USA, jednak nie prowadzi ona dziatalnosci
operacyjne i nie zostata objeta Sprawozdaniem.

Niniejsze Sprawozdanie jest széstym raportem na temat informacji niefinansowych publikowanym przez Grupe. Pierwszy raport
Grupa opublikowata w roku 2018, zawierat on dane za rok 2017.



2. ISTOTNI INTERESARIUSZE | ZAGADNIENIA NIEFINANSOWE

W ramach przygotowania do sporzgdzenia pierwszego sprawozdania Grupy na temat informacji niefinansowych, za 2017 rok,
ustalono istotne grupy interesariuszy (odbiorcéw sprawozdania na temat informacji niefinansowych) oraz wyodrebniono istotne
obszary niefinansowe, w ktorych Grupa wywiera wptyw na otoczenie lub odwrotnie.

W celu ustalenia istotnych grup interesariuszy i istotnych zagadnien niefinansowych przeprowadzono:
e  wewnetrzng analize proceséw operacyjnych przebiegajacych w spotkach nalezacych do Grupy Kapitatowej i w tancuchu
dostaw oraz analize cyklu zycia produktu;
e wewnetrzng analize ré6znych regulacji istotnych dla dziatalnosci spétek w Grupie, obejmujgca przepisy prawa, kodeksy,
dobre praktyki i inne zbiory wytycznych odnoszacych sie do branzy, w ktorej dziata Grupa;
e wywiady z wybranymi przedstawicielami kluczowej kadry kierowniczej Grupy;
e  badania ankietowe w formie ustnej, skierowane do pracownikéw, dostawcow.

Przed sporzadzeniem pierwszego sprawozdania na temat informacji niefinansowych w wyniku przeprowadzonej analizy
wyodrebniono 5 istotnych grup interesariuszy oraz 10 istotnych zagadnien niefinansowych, ktére zostaty szczegétowo oméwione
w dalszej czesci sprawozdania.

Istotne grupy interesariuszy:

1) Akcjonariusze

2) Pracownicy i ich rodziny

3) Uzytkownicy wyrobéw medycznych
4) Kontrahenci

5) Spotecznosé¢ lokalna

Istotne zagadnienia niefinansowe:

Srodowiskowe:

1) Surowce do produkciji

2) Energia i woda

3) Odpady i Scieki

Pracownicze, spoteczne i prawa cztowieka:

4) Zatrudnienie, wynagrodzenia, réwnos¢ i réznorodnosé
5) Relacje ze strong pracownicza

6) Bezpieczenstwo i higiena pracy

7) Rozwdj i edukacja

8) Prawa czlowieka

9) Spotecznosci lokalne i zaangazowanie spoteczne
10) Bezpieczenstwo produktéw i ich uzytkownikéw

Zarzad Grupy podjat decyzje, ze na potrzeby raportowania niefinansowego przeprowadzona analiza istotnosci bedzie poddawana
przegladowi w regularnych odstepach czasu, tj. co pie¢ lat. Skorygowanie okreslonych na potrzeby niniejszego sprawozdania
istotnych grup interesariuszy i istotnych zagadnien niefinansowych moze by¢ dokonywane czesciej - pod warunkiem, ze wystgpig
ku temu przestanki, np. istotna zmiana modelu biznesowego lub istotna zmiana technologii produkc;ji.

W roku 2022 dokonano analizy istotnych grup interesariuszy i istotnych zagadnien niefinansowych. W wyniku przegladu ustalono,
ze nie wystapita konieczno$¢ zmiany wcze$niej wyszczegdlnionych grup.

3. KLUCZOWE NIEFINANSOWE WSKAZNIKI EFEKTYWNOSCI

Przed sporzadzeniem pierwszego sprawozdania na temat informacji niefinansowych Zarzad Grupy okreslit liste kluczowych
niefinansowych wskaznikéw, ktére bedg raportowane w ramach sprawozdawczosci niefinansowej. Sg one wykorzystywane przez
Zarzad do podejmowania decyzji strategicznych i operacyjnych.

Dodatkowo w roku 2019 liste rozszerzono o wskaznik dotyczgcy zuzycia energii wedtug zrodet jej pozyskania oraz o dwa kluczowe
wskazniki wynikéw zwigzane z raportowaniem informacji dotyczacych klimatu (por. pkt. 3.5 Wytycznych dot. sprawozdawczosci
w zakresie informacji niefinansowych: Suplement dotyczacy zgtaszania informacji zwigzanych z klimatem).

W raporcie za 2021 rok dodano kolejne wskazniki wynikajgce z zastosowania wytycznych zawartych w Rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2020/852 z dnia 18 czerwca 2020 r. (,Taksonomia UE”) oraz z wydanych aktow
delegowanych do tego rozporzadzenia.

W raporcie za 2022 rok nie dodano nowych wskaznikéw.



Wskaznik G.1.2.

Kluczowe niefinansowe wskazniki efektywnosci:
e  Rodzajiilos¢ wykorzystanego surowca do produkgji (E.1.1.)
e  Zuzycie kluczowego surowca na 1000 jednostek produktu (E.1.2.)
e  Catkowite zuzycie energii w GJ wg. gtéwnych zrédet jej pozyskania (E.2.1.)
e  Kluczowy wskaznik wynikéw: Catkowite zuzycie lub produkcja energii ze zrédet odnawialnych i nieodnawialnych
e  Odsetek obrotu z produktéw lub ustug zréwnowazonych srodowiskowo
e  Odsetek CapEx’u na aktywa i procesy zrGwnowazone srodowiskowo
e  Odsetek Opex’u zwigzanego z produktami lub ustugami zréwnowazonymi srodowiskowo
e  Zuzycie energii na 1000 jednostek produktu (E.2.3.)
e  Zuzycie wody na 1000 jednostek produktu (E.3.3.)
e  Masa emitowanych do atmosfery gazéw cieplarnianych (E.5.1.)
. Catkowita masa odpadéw w podziale na niebezpieczne i inne niz niebezpieczne z wyszczegdlnieniem istotnych ich
kategorii (E.6.1.)
e  Emisja sciekdw na 1000 jednostek produktu (E.6.5.)
e  Liczba pracownikéw w etatach wg typu umowy o prace (wg. wieku i ptci) (S.2.1.)
. Przecietne wynagrodzenie pracownikéw zatrudnionych na umowy o prace (S.2.7.)
e  Liczba wypadkéw przy pracy wsréd pracownikéw (S.4.1.)
e Srednia liczba godzin szkoleniowych (lub dni szkoleniowych) na pracownika (wg pici i kategorii pracownikéw) (S.5.1.)
. Liczba przypadkéw naruszenia procedur dotyczacych bezpieczenstwa produktéw i ustug (S.11.1.)
. Liczba przypadkéw niezgodnosci zwigzanych z niewtasciwym oznakowanie produktu (S.14.1.)

4. OBSZAR ZARZADCZY

4.1. Model biznesowy i strategia kierunkéw rozwoju Grupy Kapitatowej

4.1.1.Model biznesowy

Spotka Mercator Medical S.A. jest Jednostkg Dominujgcg Grupy Mercator Medical. Spétka funkcjonuje samodzielnie na rynku
wyrobow medycznych od 1996 roku. Spoétka specjalizuje sie w dystrybucji krajowej i zagranicznej jednorazowych wyrobow
medycznych i srodkéw ochrony indywidualnej. Stale poszerza swojg oferte handlowg tak, aby wyjs¢ naprzeciw oczekiwaniom
rynku i finalnych uzytkownikéw. Zorganizowana sie¢ przedstawicieli regionalnych i handlowych wraz z dziatem sprzedazy
eksportowej oraz zagranicznymi spétkami dystrybucyjnymi pozwalajg sukcesywnie poszerzac obszar sprzedazy. Klientami Spotki
sg m.in. jednostki stuzby zdrowia: szpitale, kliniki, przychodnie, ambulatoria, gabinety lekarskie, stomatologiczne i weterynaryjne,
pozyskiwane w zaleznosci od rynku, w drodze postepowan przetargowych, jak réwniez poprzez posrednikéw. Dystrybucja oferty
odbywa sie rowniez poprzez sprzedaz hurtowg oraz w znacznie mniejszym stopniu, detaliczng, oraz wykorzystujacg model
e-commerce w wariancie sprzedazy na platformach marketplace.

Grupa Mercator Medical jako producent rekawic jednorazowych i dystrybutor materiatdw medycznych jednorazowego uzytku
dziata na rynku $wiatowym — produkty i towary dostepne sg w ponad 45 krajach na pieciu kontynentach. Pozycja konkurencyjna
Grupy jest rozna na poszczegdlnych rynkach: w Polsce, Ukrainie, Rumunii i na Wegrzech jest to pozycja w czotowej trojce, w Ros;ji
oraz Czechach — w pierwszej pigtce, a na pozostatych rynkach — dalsza.

Rynek, na ktérym dziata Grupa jest bardzo konkurencyjny na kazdym poziomie: producentéw, importerow oraz dystrybutoréw.

Europejska czes¢ Grupy skupia sie na promocji i sprzedazy jednorazowych wyrobéw medycznych, gtéwnie rekawic, ale rowniez
opatrunkéw, odziezy jednorazowego uzytku i obtozen pola operacyjnego. Ma zorganizowang dystrybucje w Czechach, w Rumunii,
Rosji, Wioszech, Niemczech, na Ukrainie i na Wegrzech. Zorganizowana dystrybucja w tych krajach polega na sprzedazy
prowadzonej poprzez witasne spotki zalezne, realizujgce transakcje w lokalnej walucie i z reguty dysponujgce wiasnym
magazynem oraz siecig przedstawicieli handlowych. Partnerzy handlowi Grupy operujg m.in. na Batkanach, w krajach Europy
Wschodniej oraz RPA.

Model biznesowy przyjety w Europie nie rézni si¢ istotnie w stosunku do konkurentéw, réwniez spoteczne i srodowiskowe
konsekwencje tego modelu nie réznig sie od wiekszosci importerow i dystrybutoréw artykutéw konsumpcyjnych. Zmiany, ktére
maja miejsce na rynku s raczej ewolucyjne, z coraz wiekszym udziatem zastosowan pozamedycznych oraz coraz wigkszym
zastosowaniem, w zakresie rekawic, produktéw syntetycznych, jako mniej alergizujgcych.

Czes¢ azjatycka koncentruje sie na produkcji i sprzedazy kontenerowej rekawic diagnostycznych, dedykowanych dla rynku
medycznego i niemedycznego. Czes¢ produkcyjna Grupy zostata zlokalizowana w Tajlandii, a decyzja o zakupie fabryki rekawic
w tym kraju zostata podjeta w celu zapewnienia bezpieczenstwa dostaw kluczowego w tym czasie surowca (lateks naturalny) dla
oferty handlowej, tj. rekawic lateksowych. Spdtka — kierujgc sie kwestiami rynkowymi i biznesowymi, systematycznie zwiekszata
jednak udziat rekawic nitrylowych w produkgiji, w latach 2020 oraz 2021 produkujgc wytgcznie rekawice nitrylowe. Aktualnie spotka



w Tajlandii dostarcza produkty zaréwno do podmiotéw Grupy, jak rowniez sprzedaje samodzielnie swoje produkty do wielu krajéw
zlokalizowanych w réznych czesciach $wiata. Swiatowe centrum produkcyjne rekawic jednorazowych zlokalizowane jest w
krajach Azji Potudniowo-Wschodniej (gtéwnie Malezja, Tajlandia, Indonezja, Wietnam) oraz w Chinach i Indiach. Model biznesowy
przyjety w spdice zaleznej w Tajlandii nie rozni sie istotnie od modelu stosowanego przez konkurentéw, podobne do nich jest
réwniez oddziatywanie na otoczenie spoteczne (zwigzane z do$¢ duzym zatrudnieniem, takze pracownikdéw spoza Tajlandii) i
przyrodnicze (eksploatacja surowcéw naturalnych oraz emisja gazéw i sciekdw). Rynek przechodzi ewolucyjne zmiany, ktére
wigzg sie z poprawg efektywnosci jak réwniez zwiekszaniem udziatu produktéw przeznaczonych na rynek pozamedyczny oraz
syntetycznych — mniej alergizujgcych.

Mercator Medical S.A. jest osrodkiem, w ktérym podejmowane s3g kluczowe decyzje dotyczace tworzenia i realizacji strategii
rozwoju catej Grupy. Spdtka podejmuje dziatania zmierzajgce do optymalizacji kosztéw operacyjnych Grupy, tworzy jednolitg
polityke handlowg i marketingowg i petni role koordynatora dziatalnosci Grupy. Nadzoruje i koordynuje dziatania produkcyjne
i dystrybucyjne. Tworzy polityke zakupowg dla catej Grupy Kapitatowej, w szczegdlnosci importuje do Polski produkty i towary,
ktore nastepnie zgodnie z zapotrzebowaniem Spoiki i jej spotek zaleznych sg dalej dystrybuowane do ich klientéw krajowych
i zagranicznych. Mercator Medical S.A. jest odpowiedzialny za dystrybucje towaréw i produktéw Grupy w Polsce oraz eksportuje
towary do swoich spétek zaleznych w Europie oraz pozostatych klientéw w celu ich dystrybucji na lokalnych rynkach. Ponadto
Spétka koordynuje polityke inwestycyjng Grupy oraz aranzuje finansowanie rozwoju poszczegdélnych spétek zaleznych. Waluta
rozliczeniowg w imporcie jest USD, eksport Grupy réwniez rozliczany jest gtéwnie w USD. Siedziba Mercator Medical S.A., spotki
bedacej jednoczesnie koordynatorem dziatan pozostatych spotek zaleznych, wraz z najwazniejszymi dziatami wspierajgcymi
obstuge Grupy znajduje sie w Krakowie. Spétka wykorzystuje centrum logistyczne w Gdansku oraz w Warszawie, funkcjonujgce
w modelu outsourcingowym. Centra logistyczne petnig funkcje magazynéw buforowych dla czesci dostaw do dystrybucyjnych
spotek zagranicznych i jednoczesnie odpowiadajg za realizacje zamdwien ptyngcych z rynku polskiego i rynkéw zagranicznych.
Biuro handlowe zajmuje sie profesjonalng i kompleksowg obstugg klientéw, zaréwno indywidualnych, jak i instytucjonalnych.

tancuch dostaw jest zorganizowany w ten sposéb, ze zdecydowana cze$¢ dostaw z zaktadu produkcyjnego nalezacego do
Mercator Medical (Thailand) Ltd. do klientow (zaréwno Mercator Medical S.A. jak i odbiorcéw zewnetrznych) jak réwniez od
dostawcow zewnetrznych (gtéwnie z Azji) do Mercator Medical S.A. odbywa sie z wykorzystaniem konteneréw, frachtem morskim
za posrednictwem renomowanych przewoznikéw. Mercator Medical (Thailand) Ltd. wykorzystuje w wiekszosci przypadkéw port
w Songkhla, a Mercator Medical S.A. — port w Gdansku. Dostawy do i z portu/magazynu odbywajg sie outsourcowanym
transportem samochodowym. Dostawy do niektorych klientéw zewnetrznych odbywajg sie takze frachtem morskim. Istotnym
obszarem, na ktérym moze wystapic ryzyko spoteczne i Srodowiskowe sg dostawcy azjatyccy oraz przewoznicy. Poniewaz zakupy
odbywajg sie w wigkszosci na bazie konkretnych zamoéwien, brak jest umoéw, ktdre regulowatyby kwestie spoteczne i
Srodowiskowe.

Misja Grupy Mercator Medical jest ochrona i wsparcie dla tych, ktérzy robig, co wazne. Grupa dostarcza niezawodnych, godnych
zaufania produktéw i ustug, ktére zapewniajg komfort i bezpieczenstwo, oraz tworzy innowacyjne produkty, najwyzszej jakosci,
doskonale dopasowane do potrzeb profesjonalistéw z réznych branz. W swoich dziataniach Grupa kompleksowo godzi interesy i
uwzglednia potrzeby uzytkownikéw, spotecznosci regionéw, pracownikéw i kontrahentéw. W kazdym aspekcie jakos$¢ i
odpowiedzialno$¢ sg kluczem do podejmowania decyzji biznesowych. Kompetencja i doswiadczenie pracownikéw w badaniu,
produkcji, promowaniu i dystrybucji wyrobow medycznych sg decydujgce dla tworzenia indywidualnych rozwigzan dla klientow.

Mercator Medical S.A. w swojej dziatalnosci uwzglednia lokalne uwarunkowania komercyjne, ekonomiczne, logistyczne, prawne,
spoteczne, polityczne. Zatrudnia miejscowych specjalistow i wspiera integracje regionalng.

Grupa dazy do dtugookresowych, satysfakcjonujacych relacji z odbiorcami, partnerami i dostawcami. Podstawg rozwoju Grupy
jest trwatos¢ i wieloletnie zaangazowanie.

W celu budowania strategii rozwoju, prowadzone sg analizy dotyczace nowych segmentéw rynku i catych krajow. W tym obszarze
poszczegolne Dziaty odpowiedzialne sg za badanie trendéw i szukanie nowych kierunkéw rozwoju, zaréwno produktowych jak
i geograficznych. W badaniu nowego rynku okreslana jest jego wielko$é, intensywno$¢ konkurenciji, struktura rynku szpitalnego i
poza szpitalnego, sposoby pozyskiwania zaméwien, wymogi formalne konieczne przy wprowadzaniu produktéw medycznych. Na
tej podstawie budowana jest strategia ekspansji, podejmowana jest réowniez decyzja o formie wejscia na rynek (wlasny podmiot
czy dystrybutor) oraz definiowany jest zakres oferty produktowej (dostosowany do potrzeb lokalnych klientéw). Zarzad Mercator
Medical S.A. intensywnie koncentruje sie nad rozpoczeciem dystrybucji rekawic medycznych na nowych rynkach.

Innym obszarem analiz jest badanie produktéw. Pozwala to na lepsze dostosowanie produktéw do potrzeb klientow. W tym celu
przeprowadzane sg testy produktowe. Weryfikatorem w obszarze produktéw medycznych jest blok operacyjny, gdzie lekarze
i pielegniarki oceniajg testowane produkty, w trakcie wykonywania swojej pracy. Produkty niemedyczne sa weryfikowane we
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wspotpracy z kluczowymi klientami, zwykle majacymi kontakt z klientem ostatecznym. Po wykonaniu testu podejmowane sg
decyzje odnosnie wyboru produktu, bagdz jego modyfikac;ji.

Mercator Medical S.A. od 2015 roku jest jednym z czlonkdw wpierajgcych Polskie Stowarzyszenie Pielegniarek
Epidemiologicznych. Dzigki temu Spoétka wspiera realizacje celéw statutowych tego opiniotwérczego stowarzyszenia
zmierzajacych m.in. do rozwoju pielegniarstwa epidemiologicznego, okreslania standardéw ksztatcenia, podejmowania inicjatyw
i promocji skutecznych rozwigzan z zakresie profilaktyki i zwalczania zakazen szpitalnych, integracji srodowiska czy
podejmowania prac badawczych i naukowych z zakresu higieny i epidemiologii. Kazdego roku przeprowadzane sg réwniez
badania satysfakciji klienta.

Grupa nie przyjeta formalnie strategii zréwnowazonego rozwoju czy tez spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Nie okreslita
réwniez zasad dziatania w tym obszarze. Za zarzadzanie kwestiami spotecznymi i Srodowiskowymi odpowiada caty Zarzad, ktéry
we wszystkich swoich decyzjach bierze te kwestie pod uwage. Obszary, ktére Zarzad uznaje za najistotniejsze to:

e  zaspokajanie potrzeb spoteczenstwa w zakresie dystrybuowanego asortymentu;

e wplyw na srodowisko naturalne;

. wptyw na lokalne spotecznosci;

. odziatywanie na pracownikéw i wspétpracownikéw oraz ich rodziny.

Zarzad Grupy jest Swiadomy faktu, iz zmiany klimatyczne pojawiajgce sie na catym swiecie mogg mie¢ wptyw na dziatalnosé
prowadzong przez Grupe Mercator Medical. Zmiany te mogg prowadzi¢ do ograniczen w dostepie do wody, co bedzie prowadzito
do znacznych utrudnien w produkcji rekawic jednorazowych, moga réwniez prowadzi¢ do wzrostu cen surowcow i opakowan lub
ograniczy¢ ich dostepnosé. Zarzad spodziewa sig, ze rzgdy mogg podejmowaé akcje zmierzajgce do redukcji zmian
klimatycznych, takie jak wprowadzenie podatku weglowego, dodatkowych optat za emisje lub zasady utrzymania zerowego
bilansu wylesiania, co bez watpienia bedzie miato wptyw na funkcjonowanie Grupy poprzez wyzsze koszty i ograniczenie
elastycznosci dziatania.

Zwiekszona czestotliwo$¢ ekstremalnych zjawisk pogodowych (burze i powodzie) moze powodowac utrudnienia w produkcji i sieci
dystrybucji Grupy. Rezultatem tych zmian klimatu bedzie mniejsza dostepno$¢ produktéw i towaréw oferowanych klientom przez
Grupe, co moze odbi¢ sie na wolniejszym rozwoju i optacalnosci dziatalnosci. Zarzad Grupy dostrzega réwniez mozliwosci jakie
niesie ze sobg zmiana klimatu. Mozliwe, ze spoteczne zmiany wywotane coraz wigkszg Swiadomoscig ekologiczng wytworzg
nowe nisze, ktére Grupa bedzie potrafita wykorzysta¢ poprzez swojg elastycznosé¢ i gotowos¢ do zmian.

Grupa stara sie na biezgco monitorowa¢ zmiany klimatyczne i na biezgco reagowa¢ poprzez rozwdj dziatan i produktow, by
zmniejszy¢ wplyw Grupy na $rodowisko:
. planuje wprowadzenie systemu zarzgdzania srodowiskiem w swoim zakfadzie produkcyjnym w Tajlandii, by wyznaczy¢
znaczace aspekty w dziatalnosci firmy, mierzyé je i budowac cele na przyszto$¢ w zakresie wptywu na klimat do roku
2030,
. stara sie znalez¢ rozwigzania by ograniczy¢ zuzycie wody podczas procesu produkcji,
e  zwieksza udziat zielonej energii i wprowadza ulepszenia w zuzyciu energii elektrycznej,
. poszukuje nowych rozwigzan w formule produktéw, w tym zmniejszajgce zapotrzebowanie na surowiec,
. monitoruje dziatalnosci rzgdoéw zwigzane z walkg ze zmianami klimatu i aktywnie dziata, by zmniejszy¢ wiasny
negatywny wptyw na klimat oraz dostosowac sie do szans jakie powstajg.

4.1.2.Strategia rozwoju Grupy Kapitatowej

Strategia rozwoju dla Grupy Kapitatowej na lata 2022 i kolejne nie zostata ogtoszona. Ze wzgledu na nieréwnowage rynkowg
spowodowang wptywem pandemii wirusa SARS-CoV-2, Grupa skupia sie nad biezacg dziatalnoscig i planuje prace nad strategig
na lata przyszte.

Grupa analizuje wplyw ryzyk zwigzanych z klimatem przez pryzmat jego wptywu na dostepnosc¢ i jakosé:

1) surowca — lateksu syntetycznego,

2) surowca — lateksu naturalnego,

3) surowcow innych,

4) energii cieplnej,

5) energii elektrycznej,

6) wody,

co dalej rzutuje na przebieg i wydajno$¢ procesoéw produkceyjnych i dystrybucyjnych, koszty oraz jako$¢ produktéw, a w efekcie -
wptywa na wartos¢ dla akcjonariuszy.



W zakresie lateksu syntetycznego Grupa jest narazona na wplyw klimatu z tego powodu, iz w procesie jego produkcji niezbedne
jest zuzycie energii i wody. Transport tego surowca, niekiedy z duzych odlegtosci rowniez wymaga energii. Podobna jak powyzej
sytuacja ma miejsce z lateksem naturalnym, z tym, ze nie jest on transportowany na duze odlegtosci. O wiele istotniejsza jest za
to dostepnosé wody na plantacjach drzew kauczukowych (o ile obecnie Grupa nie produkuje rekawic z lateksu naturalnego, o tyle
jest dystrybutorem tego asortymentu). Charakterystyka wptywu klimatu na inne surowce, gtéwnie chemikalia, ktore rowniez
wymagajg do swojej produkcji wody i energii jest podobna jak dla lateksu syntetycznego.

Energia cieplna pozyskiwana z biomasy wymaga przede wszystkim dostepnosci wody oraz, z racji koniecznosci transportu —
energii. Energia pozyskiwana z paliw kopalnych réwniez wymaga energii z powodu koniecznosci transportu. Osobnym aspektem
jest konieczno$¢ transportu wyrobow oferowanych przez Grupe z Azji Potudniowo — Wschodniej do konsumentéw
zlokalizowanych gtéwnie w USA i Europie, co réwniez wymaga zuzycia energii.

Energia elektryczna, ktéra obecnie produkowana jest gtdwnie z paliw kopalnych powodujgcych emisje CO,, stanie sie
najprawdopodobniej znacznie drozsza w efekcie dgzenia do zréwnowazonej energetyki.

Podsumowujgc - zmiany klimatyczne poprzez ograniczenie dostepnosci wody (a co za tym idzie konieczno$¢ kosztownego jej
oczyszczania oraz wzrost kosztéw (energii) moze powodowac wzrost ceny pozyskania sktadnikéw produkgji lub koniecznos¢
poniesienia naktadéw inwestycyjnych, a co za tym idzie konieczno$¢ podwyzszania cen produktéw. Grupa musi to uwzglednié
w swojej strategii, lecz z powodu lokalizacji przemystu produkujgcego jednorazowe wyroby medyczne w Azji Potudniowo -
Wschodniej, charakterystyki produktéw oraz tego, ze powyzsze uwarunkowania bedg cechowaty réwniez konkurentéw Grupy —
nie powinny mie¢ istotnego relatywnego negatywnego wptywu na Grupe.

Istotny jest réwniez wptyw klimatu (gtéwnie poprzez dostepnosé wody i zywnosci, wystepowanie huraganéw, powodzi, pozaréw
i wysokiej temperatury) na pracownikéw oraz aktywa produkcyjne Grupy. Bedzie on oddziatywat na Grupe poprzez wzrost
kosztéw zatrudnienia pracownikéw jak réwniez naktadow inwestycyjnych na budowe odpowiednich zabezpieczen. Spowoduje to
prawdopodobnie koniecznosé zwiekszenia cen produktow.

Mozliwosci wykorzystania zmian w klimacie mozna upatrywa¢ w lokalizacji aktywdw produkcyjnych Grupy w Tajlandii, gdzie z racji
duzego nastonecznienia istnieje mozliwos¢ efektywnej produkcji energii elektrycznej w oparciu o panele fotowoltaiczne (Grupa
wraz z inwestycjg w nowy zaktad produkcyjny zainstalowata farme fotowoltaiczna, ktéra w ciggu dnia zapewnia duza cze$¢ pradu
dla catego zaktadu).

Wplyw modelu biznesowego na klimat:

Grupa oddziatuje negatywnie na klimat poprzez:

1) Zuzycie wody w procesie produkcji oferowanych wyrobéw;

2) Emisje gazéw cieplarnianych do atmosfery;

3) Zajmowanie gruntéw (starych plantacji kauczukowca) pod dziatalno$¢ produkcyjna;

4) Zuzycie energii do produkcji oferowanych wyrobéw jak réwniez ich dystrybucje;

5) Emisje Sciekdéw, tak w dziatalnosci produkcyjnej, jak réwniez dystrybucyjnej;

6) Emisje odpadéw, w tym popiotéw ze spalania biomasy, zuzytych produktéw, lateksowych pozostatosci poprodukcyjnych, jak
réwniez zuzytych opakowan;

Pozytywne oddziatywanie modelu biznesowego na klimat jest realizowane poprzez:

1) Zwiekszanie udziatu energii elektrycznej pozyskiwanej ze zrédet odnawialnych (panele fotowoltaiczne). W roku 2021
pozyskiwana energia z tych zrodet stanowita okoto 5% catej wykorzystywanej energii elektrycznej przez zaktad w Tajlandii. W
roku 2022 wskaznik ten wzrést do poziomu 13%. W perspektywie kolejnych lat planowany jest wzrost wykorzystania tego typu
energii 0 30-35%

2) Pozyskiwanie energii cieplnej przez zaktad w Tajlandii w 100% z biomasy;
3) Po petnym uruchomieniu trzeciej fabryki w Tajlandii bedzie mozliwe zwiekszanie o 24% ilosci wody pracujgcej w obiegu
zamknietym.

Wiadze Grupy uznajg za istotne ujawnianie zwigzanych z klimatem szans i zagrozen. Przyjecie rekomendacji TCFD (Taskforce
on Climate-Related Financial Disclosures) jest waznym krokiem w kierunku umozliwienia rynkowi efektywnej alokacji kapitatu
i wsparciu ptynnego przejscia na gospodarke niskoweglowa. Zarzad zauwaza wplyw tych przysztych zmian na Grupe i uwaza, ze
ryzyko klimatyczne jest jednym z gtéwnych ryzyk dla dziatalno$ci w $rednim i dtugim horyzoncie czasowym.
Wplyw ryzyk zwigzanych ze zmianami klimatycznymi rozpatrywany jest w 2 scenariuszach globalnego ocieplenia do roku 2030:
. W pierwszym scenariuszu zaktadajgcym wzrost $redniej temperatury o 2°C Zarzad zaklada, ze spoteczenstwo
zareaguje szybko i solidarnie by obnizy¢ emisje gazéw cieplarnianych i wprowadzone zostang ograniczenia w celu
likwidacji wylesiania oraz ograniczenia emisji, np. poprzez podwyzszenie optat weglowych. W tym scenariuszu i w tym
okresie, Zarzad Grupy nie spodziewa sie by fizyczne konsekwencje zmian klimatycznych miaty wiekszy wplyw na



dziatalno$¢ Grupy. Scenariusz ten przewiduje mniejsza destabilizacje klimatu, za to zaktada wigksze zmiany na rynkach
spowodowane szybkim przestawieniem sie przemystu na gospodarke niskoweglowa.

. W drugim scenariuszu zaktadajgcym wzrost $redniej temperatury o ponad 2°C, wedtug Zarzadu, prowadzona przez
kraje polityka klimatyczna bedzie miata mniejszy wptyw na Grupe od strony zmian legislacyjnych. Emisje do atmosfery
nie zmienig sie znaczaco i pozostang na wysokim poziomie, w zwigzku z tym Grupa spodziewa sig, ze fizyczne przejawy
zmian klimatu beda narastaty do roku 2030. Dziatalno$¢ Mercator Medical w tym scenariuszu dotknieta bedzie
w bezposredni, fizyczny sposéb skutkami globalnego ocieplenia.

Analizujgc odporno$¢ modelu biznesowego i strategii biznesowej przedsiebiorstwa na scenariusz zakfadajacy ocieplenie
temperatury na poziomie 2°C oraz ponad 2°C Grupa nie widzi zagrozen dla kontynuacji dziatania ani potencjalnych istotnych
potrzeb pod wzgledem kapitatu ludzkiego. Grupa ma natomiast $wiadomos$¢é potencjalnego wzrostu kosztéw operacyjnych lub
koniecznosci poniesienia naktadéw inwestycyjnych. W sytuacji gdy produkty Grupy sa niezbedne do zachowania czystosci,
higieny i przeciwdziatania zakazeniom oraz gdy podobne czynniki bedg wptywa¢ na wszystkich konkurentéw - Grupa zaktada,
ze bedzie w stanie przenies¢ te koszty na swoich klientéw i zachowaé¢ zaktadane marze.

Wydarzenia z lat 2020 i 2021 zwigzane z rozwojem pandemii wirusa SARS-CoV-2 i jej wptywem na gospodarke $wiatowa, rynki,
przedsiebiorstwa i spoteczenstwa zmusity Zarzad do przeanalizowania stopnia odpornosci obecnego modelu biznesowego
i ponownego rozpoznania szans i zagrozen ptyngcych z takich zdarzeh nadzwyczajnych. Grupa miata to szczescie, ze znalazia
sie wséréd waskiego grona przedsiebiorstw, ktére zyskaty na zmianach wywotanych pandemia. W roku 2020 gwattownie rosnacy
popyt na rekawice jednorazowego uzytku doprowadzit do wzrostu ich cen, co pozytywnie przeniosto si¢ na wzrost marzy
zrealizowanej na sprzedazy i gwalttowne zwiekszenie zyskéw. Jednak od roku 2021 w dziatalnosci dystrybucyjnej trendy cenowe
ulegly odwréceniu, arentowno$¢ tego segmentu istotnie sie pogorszyta. Ta sytuacja dotyczyla réwniez 2022 roku, gdzie
obserwowano dalszg erozje cen rekawic. Analogiczna sytuacja nastgpita w czesci produkcyjnej, gdzie w 2022 roku nastapit
gwattowny spadek rentownosci spowodowany ciggtym spadkiem cen jednostkowych. Powodem spadkéw cen jest nadprodukcja
w latach 2021-2022, co doprowadzito do znaczgcej nadpodazy. Na rynku w latach 2021, a zwtaszcza w 2022 podaz jest okoto
kilkadziesiat procent wyzsza niz popyt.

Zarzad Mercator Medical, pomimo gtebokiej nieréwnowagi rynkowej w roku 2022, widzi dtugoterminowg zmiane postrzegania i
potrzeby klientéw, co powinno przetozy¢ sie w przyszitosci na zwiekszenie $wiadomosci spoteczenstwa w zakresie srodkow
ochrony osobistej i w efekcie trwaty trend wzrostu popytu na produkty firmy. Spétka prowadzi dziatania w celu maksymalizaciji
efektywnosci produkcyjnych wprowadzajgc zmiany w istniejgcych instalacjach, reorganizujgc procesy i prowadzac budowe
trzeciej fabryki przy jednoczesnej minimalizacji nieefektywnych linii produkcyjnych w pozostatych fabrykach.
Pandemia przyniosta jednak ze sobg wiele zagrozen, ktére mocno wptywajg lub mogg wptynaé na przyszte operacje. Do
najwazniejszych mozna zaliczy¢:
e wzrost cen surowcéw wywotany zwiekszonym popytem i brakiem mozliwosci szybkiego przeskalowania podazy ze
wzgleddéw technicznych,
. utrudnienia w transporcie, zarébwno surowcow jak i produktéw, wywotane zachwianiem sie réwnowagi gospodarczej
w réznych czesciach swiata,
. ograniczenia w przemieszczaniu sie ludzi, co utrudnia prowadzenie inwestycji, wdrazanie innowacji, zatrudnianie
pracownikéw do nowych fabryk,
e dziatania rzadéw zmierzajgce do ograniczenia rozprzestrzeniania sie epidemii, polegajgce na kontroli sprzedazy
i wywozu niektérych lekédw i wyrobéw medycznych poza granice danego kraju w celu zapewnienia ich dostepnosci,
e ryzyko pojawienia sig ognisk choroby w$réd zatogi, ktére moze doprowadzi¢ do czasowego wstrzymania produkcji i tym
samym utraty kontraktow,
. pojawienie sie nowych podmiotéw wytwarzajgcych rekawice jednorazowe oraz skokowy wzrost obecnej konkurencji
i w konsekwencji nadpodaz po okresie pandemii,
e wzrost kosztow inwestycji spowodowany wysokim popytem na instalacje i urzgdzenia wykorzystywane do produkcji
rekawic.

Czesc¢ z tych zagrozen miata charakter przejsciowy, ktéry nie rzutuje na obecng sytuacje rynku. Natomiast cze$¢ zagrozen
zrealizowata sie w stopniu wyzszym niz oczekiwano i ma wptyw na obecng dziatalno$¢ Grupy. Takim punktem jest pojawienie sig
nowych podmiotéw konkurencyjnych wytwarzajgcych rekawice jednorazowe. Ta sytuacja w roku 2022, ktéry dla branzy jest
okresem powrotu do zbilansowanego popytu, ma najwiekszy wptyw na dziatalno$¢ Grupy Mercator. W zwigzku z tym, Zarzad
skoncentrowat sie nad dziataniami ukierunkowanymi na dostosowaniu operaciji i struktury organizacji wobec sytuacji rynkowe;j.

Grupa posiada jednostki zalezne w Ukrainie i w Rosji, w zwigzku z czym inwazja Rosji na Ukraine w dniu 24 lutego 2022 r.
wptynetfa na dziatalnos$¢ biznesowg Grupy. Wptyw ten przejawit sie przede wszystkim w ostabieniu koniunktury w Ros;ji, w efekcie
natozonych na ten kraj sankcji gospodarczych, i w Ukrainie, w efekcie prowadzonych na jej terytorium dziatann wojennych.
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Zarzad Mercator Medical zidentyfikowat szereg zagrozen zwigznych z prowadzonymi dziataniami wojennymi:

e niestabilno$¢ w tancuchu dostaw,

e wysoka zmiennos¢ cen surowcow i towarow,

e dynamiczne zmiany w poziomie kosztéw finansowych (stopy procentowe),

e  kursy walutowe,

e  presjainflacyjna,

e  mozliwos¢ utraty kontroli nad spétkami, zwtaszcza nad posiadanymi w tych krajach aktywami.
Grupa na biezgco monitoruje i analizuje sytuacje pod katem wystgpienia istotnych czynnikéw wptywajacych na mozliwos$¢
kontynuowania dziatalnosci spétek w Rosiji i Ukrainie.
Dziatalnos¢ jednostki ukrainskiej przez pierwsze tygodnie od rozpoczecia konfliktu zbrojnego zostata wstrzymana. W kolejnych
dniach jednostka wrdcita do ograniczonej dziatalnosci operacyjnej. Po jej wznowieniu, w drugiej potowie marca 2022 roku warto$¢
sprzedazy wyniosta ok. 50% S$redniomiesigcznej sprzedazy sprzed wybuchu konfliktu. W drugim kwartale 2022 roku dziatalno$¢
operacyjna zostata przywrdcona, nie mniej jednostka koncentruje sie na prowadzeniu tej dziatalnosci na terenie zachodniej
Ukrainy. W zwigzku z ryzykiem braku sptaty naleznosci handlowych sprzedaz prowadzona jest przede wszystkim w oparciu o
gotéwke i przedplaty.
Grupa podjeta i prowadzi dodatkowe czynnosci zabezpieczajgce systemy i strukture IT jednostki ukrainskiej, poprzez m.in. back
up danych.
Dziatalno$¢ jednostki rosyjskiej jest kontynuowana ze wzgledu na charakter sprzedawanego asortymentu. Zarzad Grupy nie
planuje zaniechania jej dziatalnosci, nie mniej dokonata istotnej redukcii liczby pracownikéw i skali dziatalnosci, w tym dokonata
wyprzedazy stanu magazynowego.
Zarzad Grupy po dokonaniu analizy ryzyk prowadzenia biznesu w Ros;ji ustalit, ze wptyw instrumentéw sankcyjnych nie miat
istotnego wptywu dla dziatanosci podmiotu rosyjskiego z uwagi na charakter rynku, na ktérym dziata.

Majac na uwadze powyzsze szanse i ryzyka oraz gwattowny wzrost przychodéw oraz zyskéw Grupy w latach 2020-2021 oraz
spadek ich w 2022, Zarzad Mercator Medical pracuje nad dostosowaniem struktury catej organizacji i potencjalnymi nowymi
kierunkami rozwoju.

4.2. Podejscie zarzadcze do tadu korporacyjnego

4.2.3.Struktura Grupy Kapitatowej

W skfad Grupy Kapitatowej na dzien 31.12.2022 wchodzity nastepujgce jednostki zalezne:

e  Mercator Medical (Thailand) Ltd. z siedzibg w Rattaphum, Songkhla w Tajlandii (100% udziatéw posrednio poprzez
spotke LeaderMed B.V. z siedzibg w Delft w Holandii,) — spdtka zajmuje sig produkcjg i dystrybucjg jednorazowych
rekawic,

e  Mercator Industrial Ltd. z siedzibg w Rattaphum, Songkhla w Tajlandii (100% udziatéw posrednio poprzez spoétke
LeaderMed B.V. z siedzibg w Delft w Holandii) — spétka nie prowadzi jeszcze czynnej dziatalnosci produkcyjnej, jej
zadaniem jest rozbudowa mocy produkcyjnych oraz docelowo produkcja rekawic

e  Mercator Opero Sp. z 0.0. w likwidacji z siedzibg w Pikutkowie w Polsce (100% udziatéw) — spdtka zajmowata sie
produkcjg wyrobéw medycznych z widkniny, z koficem roku 2019 jej dziatalno$¢ produkcyjna zostata zawieszona,
i aktualnie spétka znajduje sie w likwidacji,

. Merkator Medikal TOB z siedzibg w Kijowie na Ukrainie (100% udziatéw) — spotka zajmuje sie dystrybucjg
jednorazowych rekawic, opatrunkéw oraz produktéw z widkniny,

. Mercator Medical s.r.l. z siedzibg w Cluj-Napoca w Rumunii (100% udziatéw posrednio poprzez spoétke LeaderMed
B.V. z siedzibg w Delft w Holandii) — spétka zajmuje sie dystrybucjg jednorazowych rekawic, opatrunkéw oraz produktow
z wiokniny,

. Mercator Medical Kft z siedzibg w Budapeszcie na Wegrzech (100% udziatéw posrednio poprzez spotke LeaderMed
B.V. z siedzibg w Delft w Holandii) — spétka zajmuje sie dystrybucjg jednorazowych rekawic, opatrunkéw oraz produktow
z wiokniny,

. Merkator Medikal OOO z siedzibg w Sankt Petersburgu w Rosji (55% udziatéw posrednio poprzez spotke LeaderMed
B.V. z siedzibg w Delft w Holandii ) — spdtka zajmuje sie dystrybucjg jednorazowych rekawic, opatrunkéw oraz
produktéw z wiékniny,

e  Mercator Medical s.r.o. z siedzibg w Brnie w Czechach (100% udziatéw posrednio poprzez spétke LeaderMed B.V.
z siedzibg w Delft w Holandii) — spdtka zajmuje sie dystrybucjg jednorazowych rekawic, opatrunkéw oraz produktow
z wiokniny,

e  Mercator Medical Italia s.r.l. z siedzibg w Noventa Padovana we Wtoszech (100% udziatéw posrednio poprzez spoétke
LeaderMed B.V. z siedzibg w Delft w Holandii) — spétka zajmuje sig dystrybucjg jednorazowych rekawic, opatrunkow
oraz produktéw z wiokniny,
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. Mercator Medical GmbH z siedzibg w Grunwald w Niemczech (100% udziatéw posrednio poprzez spotke LeaderMed
B.V. z siedzibg w Delft w Holandii) — spétka zajmuje sie dystrybucjg jednorazowych rekawic, opatrunkéw oraz produktow

z witokniny,
. eMercator.com GmbH z siedzibg w Grunwald w Niemczech (100% udziatéw posrednio poprzez spotke LeaderMed B.V.

z siedzibg w Delft w Holandii) — spétka zajmuje sie dystrybucjg jednorazowych rekawic w kanale e-commerce,
e Mercator SAS z siedzibg w Cannes we Francji (100% udziatéw posrednio poprzez spdtke LeaderMed B.V. z siedzibg
w Delft w Holandii) — spdtka zajmuje sie dystrybucjg jednorazowych rekawic, opatrunkéw oraz produktéw z wtdkniny,

e  Brestia Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie w Polsce (100% udziatéw) — spétka zajmuje sig dystrybucjg jednorazowych

rekawic, opatrunkéw oraz produktow z widkniny,

e Trino Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie w Polsce (100% udziatéw) — Spétka zajmuje sie zarzadzaniem prawami

wiasnosci przemystowe;j,

e Trino 1 Sp. z 0.0. w likwidacji z siedzibg w Krakowie w Polsce (100% udziatéw) — Spétka nie prowadzi dziatalnosci

operacyjnej i aktualnie znajduje sie w likwidacji,

. LeaderMed B.V. z siedzibg w Delft w Holandii (100% udziatoéw) — spétka zajmuje sie dziatalnoscig holdingowa.
Wszystkie wskazniki w raporcie niefinansowym zostaty obliczone z uwzglednieniem danych pochodzgcych z Jednostki
Dominujgcej i wszystkich wymienionych wyzej jednostek zaleznych, chyba Ze opis dotyczgcy wyliczeh wskaznika wskazuje na
inne ujecie danych ze spotek.

W sktad Grupy Kapitatowej wchodzi takze spdtka Mercator Medical LLC z siedzibg w USA, jednak nie prowadzi ona dziatalnosci
i nie zostata objeta sprawozdaniem na temat informaciji niefinansowych.

4.2 .4.Certyfikowane systemy zarzgdzania i system kontroli wewnetrznej

Nadrzednym pozafinansowym celem Grupy jest ciagte podnoszenie jakosci oferowanych wyrobéw oraz poziomu obstugi klientéw.
Zapewnienie jakosci polega rowniez na zapewnieniu dostgpnos$ci oraz terminowosci dostaw.

Majac powyzsze na uwadze w marcu 2005 roku wdrozono i certyfikowano w Mercator Medical S.A. system zarzadzania jakoscig
oparty na wymaganiach miedzynarodowych norm ISO 9001, ISO 13485

Od tego czasu Spoétka regularnie jest audytowana przez jednostke notyfikowang, ktéra sprawuje nadzér nad systemem
zarzgdzania w firmie. Aktualnie certyfikaty sg pod nadzorem jednostki TUV Nord.

W roku 2023 , zgodnie z cyklem nadzoru, zaplanowane jest odnowienie certyfikatow 1ISO 9001 oraz ISO 13485 w spdtkach
Mercator Medical S.A oraz Mercator Medical Kft.

Standardy 1ISO 9001 oraz ISO 13485 sg dla spotek Grupy gtéwnymi stosowanymi normami zarzadzania jakoscig. Aktualnie
poszczegdlne spdtki z Grupy posiadajg nastepujgce certyfikaty:

Spétka Mercator Medical S.A. :

Nazwa jednostki certyfikujacej Standard ISO Numer certyfikatu
TUV Nord Polska Sp. z 0.0. 9001:2015 AC090 100/1642/4578/2018
TUV Nord Polska Sp. z 0.0. 13485:2016 AC090 MD/1642/4578/2018

Mercator Medical s.r.l. w Rumunii:,

Nazwa jednostki certyfikujgcej Standard ISO Numer certyfikatu
RIGCERT 9001:2016 1710RO380Q

Mercator Medical Kft na Wegrzech:

Nazwa jednostki certyfikujacej Standard ISO Numer certyfikatu
TUV Nord Polska Sp. z o.0. 9001:2015 ACO090 100/1642/4578/2018-3
TUV Nord Polska Sp. z o0.0. 13485:2016 AC090 MD/1642/4578/2018-3
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Wdrazajac i certyfikujac systemy zarzadzania jakoscig Grupa zobowigzata sie do przestrzegania wymagan stawianych przez
normy oraz do ciggtego doskonalenia oraz utrzymywania efektywnosci powyzszego systemu. Zadania stojgce przed spotkg
Mercator Medical S.A. w zakresie zarzadzania jako$cig sa realizowane przez:

e dbanie o jakos¢ produkowanych wyrobdw;

. biezgca analize aktualnych potrzeb klientéw oraz wdrazanie nowych produktow;

e  zapewnienie wiasciwych warunkéw przechowywania wyrobéw medycznych i srodkéw ochrony osobistej;

e  stalg poprawe przepltywu informacji wewnatrz i na zewnatrz Spotki i Grupy.
Polityka Jakosci jest znana i realizowana przez pracownikéw oraz podana do wiadomosci wspoétpracujgcym firmom.
Za realizacje Polityki Jakosci odpowiedzialny jest Petnomocnik ds. Systemu Zarzadzania Jakoscig przy wspotpracy i pod
nadzorem Zarzadu.

Dodatkowo w spéice produkcyjnej w Tajlandii wdrozone sg nastepujace standardy:

Numer
Nazwa jednostki certyfikujacej | Standard ISO ) Wazny do
certyfikatu

SGS United Kingdom Ltd. ISO 9001:2015 TH10/4860 95-06-2025

. . ISO 13485:2016
SGS United Kingdom Ltd. TH10/4859 25-06-2025
EN ISO 13485-2016

BSI Group America Inc. ISO 13485-2016 MDSAP 708421 14-07-2025

oraz Standard GMP (ang. Good Manufacturing Practice) Dobra Praktyka Produkcyjna. Jest to system oparty na procedurach
produkcyjnych, kontrolnych, jak i zapewnienia jakosci, ktéry gwarantuje, ze wytworzone produkty spetniajg okreslone wymagania
jakosciowe. Dziatanie weditug standardu GPM ma na celu zapewnienie powtarzalno$ci oraz jednorodnosci wyrobéw poprzez
Scisty nadzér nad procesem produkcji, od etapu zaopatrzenia w surowce, poprzez ich magazynowanie, produkcje, pakowanie
oraz znakowanie, az do momentu sktadowania i dystrybucji gotowych wyrobéw. Umozliwia to eliminowanie sytuacji, w ktérych
istnieje prawdopodobienstwo zanieczyszczenia wyrobu obcymi substancjami, ciatami chemicznymi, fizycznymi lub szkodliwg
mikroflorg. Z kolei prowadzenie poprawnej dokumentacji umozliwia unikniecie btedow.

W lipcu 2019 roku odbyt sie audyt systemu ISO 13485-2016 MDSAP, uwzgledniajgcy zgodno$é Mercator Medical (Thailand) Ltd.
z wymaganiami okreslonymi w nowej wersji normy z 2016 roku. Recertyfikacja na certyfikat ISO 13485:2016 MDSAP zostata
przeprowadzona w czerwcu 2022 roku i certyfikacja jest wazna do lipca 2025 roku. W przypadku Mercator Medical (Thailand)
Ltd. w 2022 roku przeprowadzono 10 audytéw, po zniesieniu ograniczen zwigzanych z pandemig wirusa SARS-CoV-2. Z kazdego
audytu sporzgdzany byt raport, ktory nastepnie przekazywany byt Zarzadowi oraz witascicielom audytowanych obszarow. Po
zniesieniu stanu zagrozenia epidemicznego 2022 roku firma zostata skontrolowana przez 4 odbiorcéw produktéw. W obszarach,
w ktorych stwierdzono niezgodnos$ci, osoba odpowiedzialna za dany obszar zostata zobowigzana do wdrozenia dziatan
korygujgcych i zapobiegawczych. W trakcie audytéw wewnetrznych zweryfikowane zostang wdrozone dziatania korygujace i
zapobiegawcze oraz oceniona zostanie ich skutecznosé

Dodatkowo, w celu zapewnienia efektywnosci operacyjnej, wiarygodnosci finansowej oraz legalnosci dziatan, w Grupie
funkcjonuje System Kontroli Wewnetrznej, ktérego zatozenia oparte sg na elementach wskazanych w modelu COSO.
Funkcjonowanie kontroli wewnetrznej w Grupie MM nie jest zdefiniowane odrebnym dokumentem, jednak podejmowane, na
wszystkich szczeblach organizacyjnych decyzje, prowadzg do postepowania, w ktérym wskazaé mozna 5 elementow
charakterystycznych dla modelu COSO:
e $rodowisko kontroli, ktérego podstawe stanowig polityki, procedury oraz instrukcje pozwalajace na efektywne i
pozbawione naduzy¢ wykonywanie obowigzkéw stuzbowych;
e  system, identyfikacji, oceny oraz zarzadzania ryzykiem, zakresem obejmujgcy catg Grupe;
e czynnosci kontrolne, stanowigce odpowiedz na zidentyfikowane ryzyka, ktére projektowane sa zaréwno w sposéb
ograniczajgcy przyczyny, jak i skutki wystgpienia danego zdarzenia;
. mechanizmy obiegu informacji oraz komunikacji;
e  system monitoringu

System Kontroli mozna roboczo podzieli¢ na kontrole funkcjonalng i instytucjonalng. Kontrole funkcjonalne realizowane sa na
biezgco przez kazdego pracownika Grupy MM (1 linia ) oraz wyspecjalizowane komoérki nadzorujgce poszczegodlne ryzyka (2
linia), czyli odpowiedzialne m. in. za obszar podatkéw, controllingu, system zarzgdzania jakoscig, BHP . Kontrola instytucjonalna
realizowana jest przez Dziat Audytu Wewnetrznego (3 linia), ktéry funkcjonuje w oparciu o Procedure Audyt Wewnetrzny w Grupie
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Mercator. Realizacja audytu wewnetrznego nastepuje na podstawie Rocznego Planu, ktéry jest wynikiem metodycznej analizy
ryzyka wystepujgcego w Grupie MM. Audyt funkcjonuje zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami Praktyki Audytu
Wewnetrznego. W celu zapewnienia wtasciwej oceny i monitoringu systemu kontroli wewnetrznej oraz zarzadzania ryzykiem,
Audyt Wewnetrzny $cisle wspdtpracuje z Komitetem Audytu Rady Nadzorczej Mercator Medical S.A.

Zgodnie z lokalnym prawem w spétce produkcyjnej potozonej w Tajlandii powotani zostali specjalista ds. zarzadzania
Srodowiskowego, kontroler ds. Srodowiska, operator oczyszczania $ciekdw, ktérzy sg odpowiedzialni za monitorowanie
dziatalnosci spotki w aspekcie wpltywu na $rodowisko. System zarzgdzania Srodowiskowego opiera sie na corocznym
przeprowadzaniu inspekcji Srodowiskowej w zakresie monitorowania jako$ci powietrza, jakosci wody, natezenia hatasu.

W celu weryfikacji dziatania systemu zarzadzania jakoscig oraz wdrozonych procedur systemowych, operacyjnych i biznesowych,
od 2016 roku istnieje w Jednostce Dominujgcej funkcja Audytora Wewnetrznego, ktéry pomaga Zarzgdowi i kadrze menedzerskiej
W upewnieniu sie, ze procesy i systemy, za ktére odpowiadajg sg poprawnie zaprojektowane i dziatajg zgodnie z ich
oczekiwaniami biznesowymi. Roboczo audyt w Grupie Kapitatowej mozna podzieli¢ na dwa obszary, za ktére odpowiadajg
oddzielne komorki w organizacji. Pierwszy obszar, zabezpieczony przez Dziat Zapewnienia Jako$ci dotyczy audytow
bezposrednio zwigzanych z Systemem Zarzgdzania Jakoscig i otrzymanymi certyfikatami. Obszar drugi zabezpieczony przez
komorke Audytu Wewnetrznego dotyczy realizacji audytéw w ramach funkcji 3 linii obrony, a celem jest niezalezna i
systematyczna ocena proceséw, systemu kontroli i zarzgdzania ryzykiem.

Od 2018 roku w Grupie Kapitalowej prowadzona jest ciggta analiza ryzyka wraz z oceng, przypisaniem wiasciciela oraz
zdefiniowaniem mechanizméw kontrolnych. W 2022 gruntownie zmieniono proces zarzadzania ryzykiem, w ktéry zostat
zaangazowany Zarzad podmiotu dominujgcego oraz Cztonkowie Komitetu Audytu Rady Nadzorczej. W wyniku prac zdefiniowane
zostaty ryzyka, ktére obejmujg catg Grupe Kapitatowg. Ryzyka wraz z przypisanymi mechanizmami kontrolnymi podlegaja
okresowej weryfikacji i ocenie.

Audyty sg przeprowadzane przez caly rok zgodnie z harmonogramem audytéw oraz zgodnie z przypisanymi zasadami, w
zalezno$ci od rodzaju audytu s3 to:
1. obowigzujgca procedurg napisana w oparciu o standardy i wymagania normy PN-EN ISO 19011:2012, ktéra zawiera
wytyczne dotyczgce audytowania systeméw zarzadzania.
2.  Obowigzujgca procedura w opraciu o standardy audytu wewnetrznego IIA

W 2022 zrealizowano audyty zaréwno w Jednostce Dominujgcej, jak i w wybranych Spétkach zaleznych. Wyniki audytéw w formie
raportu kazdorazowo przekazywane sa do Zarzadu Jednostki Dominujgcej, Komitetu Audytu Rady Nadzorczej oraz osobom
zarzadzajgcym audytowanym obszarem. Rekomendacje powstate w wyniku wnioskow i spostrzezen sg realizowane i na biezgco
monitorowane przez komorki realizujgce audyty wewnetrzne.

Z kazdego audytu sporzadzano raport. W obszarach, w ktérych stwierdzono niezgodnosci, osoba odpowiedzialna za dany obszar
zostata zobligowana do wdrozenia dziatah korygujgcych.

Zarzad Grupy stawia sobie trzy wyzwania w zwigzku z zastosowaniem sie do wymagan TCFD:
. Upewnienie sig, ze kierownictwo wyzszego szczebla odpowiednio rozumie ryzyka i mozliwosci zwigzane ze zmianami
klimatu,
. Rozwinigcie i wykorzystanie scenariuszy zwigzanych z klimatem w celu uformowania strategii i poinformowania o niej
zainteresowanych (réwniez ujawnienie mozliwych wynikéw w ramach tych scenariuszy),
. Opracowanie wskaznikéw i celéw oceny wynikéw oraz ich wplywu na podejmowanie decyzji i na wynagrodzenia.

4.3. Zarzadzanie ryzykiem spotecznym i Srodowiskowym

Zarzad Mercator Medical S.A. monitoruje ryzyka w otoczeniu zewnetrznym i wewnetrznym, ktére moga wptyng¢ na Spétke lub na
Grupe Kapitalowg oraz na realizacje wyznaczonych kierunkéw rozwoju. Dotyczy to w szczegdlnosci ryzyk finansowych,
regulacyjnych oraz rynkowych, ktére sg kompleksowo przedstawiane zewnetrznym interesariuszom w okresowych raportach
Grupy.

W obszarze odpowiedzialnos$ci spotecznej w spotce w Tajlandii wdrozono system SA8000, w ramach ktérego identyfikuje sie i
monitoruje zagrozenia i nieprawidtowosci moggce wystgpi¢ w tym obszarze.

Zmiana klimatu nie tylko stwarza ryzyka, ale tez kreuje firmom nowe mozliwos$ci. Mozna je rozpatrywa¢ w dwéch kategoriach: te
zwigzane z tagodzeniem zmian klimatu oraz te zwigzane z dostosowywaniem sie do niektérych z nich.
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W ramach przeprowadzonej analizy zidentyfikowano ryzyka zwigzane z obszarami srodowiskowym i spotecznym. W efekcie
analizy zidentyfikowano nastepujace ryzyka, ktore zostaly uznane za istotne:

Ryzyka w ujeciu ogélnym:

e Ryzyko ekonomiczne, polityczne i spoteczne zwigzane z mozliwymi konfliktami na tle politycznym, niepokojami
spotecznymi, zagrozeniem epidemiologicznym (np.: embargo, zamknigcie granic, strajk) na obszarach dziatalnosci
jednostek Grupy oraz dostawcow i odbiorcow z ktérymi Grupa wspétpracuije;

. Ryzyko zwigzane ze zmiang klimatu, zaréwno fizyczne zwigzane z mozliwym wystgpieniem susz, powodzi lub
huragandw, jak i to zwigzane z przej$ciem na gospodarke niskoweglowa, inne jak zmiany prawa, nowe wymagania czy
oczekiwania rynku;

. Ryzyko wydarzen nadzwyczajnych jak np. globalna pandemia, trudna do przewidzenia, a majgca znaczacy i trudny do
przewidzenia wplyw na gospodarke i rynki Swiatowe;

. Ryzyko prawne zwigzane szczegodlnie z mozliwg zmiang przepiséw w zakresie: produkcji i dystrybucji wyrobow
medycznych, ograniczen w rozwoju plantacji kauczuku, zmian w przepisach o zamdwieniach publicznych (np.:
centralizacja zakupéw), regulacji rynku kapitatowego oraz z zakresu prawa pracy; zmian w zakresie praw do emisji i
ochrony srodowiska.

. Ryzyko korupcji zwigzane szczegdlnie z zaopatrzeniem oraz kanatem dystrybucji opartym na zamoéwieniach
publicznych;

e  Ryzyko konkurencji zwigzane z dziatalno$cig i powstawaniem konkurencyjnych firm w branzy produkc;ji i dystrybuciji
wyrobow medycznych;

. Ryzyko w tancuchu dostaw zwigzane z niewtasciwg logistykg zaopatrzenia dla segmentu produkcyjnego i
dystrybucyjnego (np.: utrata towaru w procesie logistycznym, zerwanie kontraktéw z dostawcami, brak terminowosci
dostaw, brak mozliwosci terminowe;j realizacji sprzedazy);

e  Ryzyko oszustwa, zmowy na linii kupcy - dostawcy, niezgodno$¢ dziatania z politykami oraz procedurami, powazne
wady kontroli wewnetrznej;

. Ryzyko dot. systeméw i infrastruktury IT zwigzane z rozwojem, ciaggtoscig dziatania, wydajnoscig systeméw IT,
bezpieczenstwem infrastruktury.

. Ryzyko wizerunkowe i utraty dobrej reputacji zwigzane z utratg zaufania do produktéw i do marek produktow
oferowanych przez Grupe, a spowodowane nieetycznych zachowaniem dostawcéw;

. Ryzyko finansowe (rynkowe, w tym kurséw walutowych, cen surowcédw i energii oraz stép procentowych, kredytowe,
ptynnosci);

. Ryzyko podatkowe zwigzane z brakiem pewnosci co do konsekwencji podatkowych zrealizowanych, biezacych lub
przysztych operacji gospodarczych, rozumiane jako ryzyko wystapienia btedu lub opdéznien w rozliczeniach
podatkowych;

W dalszej czesci sprawozdania w poszczegdlnych obszarach wymienione zostaty wybrane ryzyka w ujeciu szczegétowym wraz
ze sposobami zarzgdzania nimi. Nalezy podkresli¢, ze podstawg dziatania w obszarze ryzyka, jest przyjeta przez zarzad
procedura pn. ,Zarzgdzanie ryzykiem w Mercator Medical’. Procedura okresla postepowanie w obszarze identyfikacji, analizy,
oceny oraz planowania przeciwdziatania materializacji dla zidentyfikowanych ryzyk. Na 2022 planowane sg dalsze prace
podnoszace skuteczno$¢ wdrozonego systemu.

4.4. Zarzadzanie etyka

Grupa Mercator Medical wyznaje zasade, ze w dziatalnosci przedsigbiorstw niezbedne jest przestrzeganie podstawowych zasad
etyki, a postepowanie zgodnie z nimi wptywa na pozytywne postrzeganie Grupy i jest warunkiem niezbednym dla jej rozwoju i
sukcesu. Dobra reputacja Grupy Mercator Medical jest jedng z jej najwigkszych wartosci.

W Grupie Mercator Medical zostat przyjety Kodeks Etyczny, do przestrzegania ktérego zobowigzany jest kazdy pracownik Grupy.
Ponizej zostaty przedstawione podstawowe zasady, ktére znalazty sie w Kodeksie:

. Grupa Mercator Medical stosuje sie we wszystkich aspektach swojej dziatalnosci do podstawowych zasad etyki,
otwartosci i transparentnosci.
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o  Kodeks Etyczny obowigzuje wszystkich Pracownikdéw oraz osoby zarzadzajgce Grupy Mercator Medical, bez wzgledu
na miejsce (kraj) i forme zatrudnienia. Kodeks Etyczny obowigzuje takze osoby zatrudnione na podstawie umoéw
cywilnoprawnych, w tym przedsiebiorcéw wykonujgcych dla Spoétki czynnosci w ramach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej.

. Grupa Mercator Medical oczekuje, ze standardy okreslone w Kodeksie Etycznym beda spetnia¢ rowniez jej dostawcy i
kontrahenci.

e W czasie wykonywania czynnosci zawodowych kazdy Pracownik Grupy Mercator Medical jest zobowigzany do
przestrzegania prawa oraz podstawowych zasad wspoétzycia spotecznego.

. Niestosowanie sie do zasad i wytycznych okreslonych w Kodeksie Etycznym moze by¢ uznane za ciezkie naruszenie
podstawowych obowigzkéw pracowniczych lub naruszenie zobowigzan umownych i moze prowadzi¢ do pociggniecia
do odpowiedzialnosci Pracownika na zasadach okreslonych w kodeksie pracy lub w umowie i kodeksie cywilnym.

Potencjalne naruszenia Kodeksu Etycznego oraz niezgodnosci i zachowania odbiegajace od przyjetych norm mogg byc¢
zgtaszane m.in. na dedykowane adresy mailowe, pocztg lub telefonicznie na dedykowany numer przy zachowaniu poufnosci, bez
uszczerbku dla zobowigzan prawnych.

W 2022 r. nie zostato zarejestrowane zadne zgtoszenie naruszenia standardow etycznych.

5. OBSZAR SRODOWISKOWY

Problematyka zagrozen srodowiskowych dotyczy w szczegdlnosci ich konsekwencji dla zdrowia ludzkiego, ochrony zasobdw
naturalnych (w tym wody i powietrza) oraz utrzymania réznorodnosci biologicznej i dobrego stanu $rodowiska naturalnego. W
ostatnich latach ryzyka srodowiskowe dotgczyly do grona najpowazniejszych zagrozen, ktére wplywajg réwniez na otoczenie
biznesowe.

Grupa nie przyjeta dotychczas formalnej polityki Srodowiskowej okreslajgcej doktadne ramy dziatania oraz wyznaczajacej cele i
zadania Srodowiskowe. Za zarzgdzanie kwestiami spotecznymi i Srodowiskowymi odpowiada caty Zarzad, ktory we wszystkich
swoich decyzjach bierze te kwestie pod uwage.

Grupa Mercator Medical jest Swiadoma ekologicznie, podejmujac dziatania bierze pod uwage aspekty ochrony otoczenia, dgzy
do minimalizacji negatywnego wptywu tych dziatan na ludzi i $rodowisko. Jest $wiadoma =zagrozen pityngcych z
nieodpowiedzialnego korzystania z zasobow naturalnych w zakresie swojej dziatalnosci zaréwno produkcyjnej, jak i handlowe;.
Grupa przestrzega wymagan prawnych dotyczgcych ochrony $rodowiska, w tym réwniez dotyczacych recyklingu i odzysku
odpaddw opakowaniowych , posiadajgc stosowne umowy z organizacjami odzysku w poszczegoélnych krajach dziatalno$ci.

Grupa podejmuje dziatania zmierzajgce do zminimalizowania jej oddziatywania na otoczenie i stuzace ograniczeniu jej wptywu
na srodowisko naturalne. Wsréd podejmowanych dziatan wyrézni¢ mozna:

e  wykorzystywanie, w mozliwym do zaakceptowania stopniu, do operacyjnej dziatalno$ci surowcow pochodzenia

naturalnego, niewptywajgcych negatywnie na ekosystem;

e  zapewnienie efektywnej i oszczednej gospodarki surowcami i materiatami;

. dazenie do poprawy efektywnosci zuzycia energii;

e zwiekszanie zuzycia energii ze zrédet odnawialnych;

. dazenie do zmniejszenia emisji gazéw cieplarnianych do atmosfery;

. dazenie do zmniejszenia emisji zanieczyszczenh do kazdego elementu Srodowiska;

. maksymalizacje wewnetrznego obiegu wody w procesie produkcyjnym;

e wykorzystywanie opakowan pochodzgcych z surowcéw podlegajgcych recyklingowi;

. optymalizacje wielkosci opakowan;

. odpowiednig logistyke dostaw.

Grupa stara sie budowa¢ wrazliwo$¢ i $wiadomosé ekologiczng wsréd pracownikéw, ich rodzin, a takze partneréw biznesowych
poprzez informowanie o ekologicznych akcjach i wydarzeniach, wigczanie sie w nie i kierowanie specjalnej oferty produktowej na
ten cel.

Wyroby medyczne bedgce w ofercie Grupy nie majg istotnego negatywnego oddziatywania na srodowisko podczas transportu,
magazynowania i uzytkowania. Wymagania zwigzane z przechowywaniem okreslone sg na opakowaniach bezposrednich lub
zbiorczych oraz etykietach w postaci znormalizowanych piktogramow, a takze w instrukcjach uzytkowania. Dotyczg one warunkow
temperaturowych, wilgotnosciowych i zabezpieczenia przed bezposrednim oddziatywaniem Swiatta.
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Zarzad Grupy na biezgco analizuje zuzycie surowcow, energii i wody, a takze emisje zanieczyszczen, aby mie¢ pewnos¢, ze
normy nie sg przekroczone i ze Grupa nie bedzie narazona na koszty ewentualnych kar lub koszty dziatan naprawczych, a takze
koszty odszkodowan, co mogtoby wptyng¢ na utrate zaufania do produktéw oferowanych przez Grupe.

5.1. Oddziatywanie posrednie i bezposrednie: surowce i materialy
5.1.1.Surowce i materiaty w dziatalnosci produkcyjnej

Produkcija rekawic

Mercator Medical (Thailand) Ltd. po uruchomieniu nowych linii produkcyjnych w roku 2018 produkowata dwa rodzaje rekawic.
rekawice z lateksu naturalnego (NR) oraz rekawice z lateksu syntetycznego (NBR).

Gléwnym surowcem wykorzystywanym do produkcji pierwszego rodzaju rekawic jest lateks naturalny, a doktadnie mieszanka
lateksowa. Lateks naturalny jest to zywica, mleczny sok wytwarzany przez drzewa kauczukowe Hevea Brasiliensis, rosngce w
naturalnych warunkach w Malezji, Indonezji, Wietnamie, Chinach, krajach Ameryki Potudniowej. Chemicznie sktada sie z
mieszaniny fragmentéw poliizoprenowych otoczonych fosfolipoproteinami oraz zawiesiny zawierajgcej cukry, tluszcze, popioty,
kwasy nukleinowe i sktadniki mineralne.

Gtéwnym skfadnikiem rekawic drugiego typu jest lateks syntetyczny. Lateks syntetyczny otrzymuje sie przez polimeryzacje
emulsyjng okreslonych monomeréw i zatezanie powstatego koloidu zawierajgcego kauczuk butadienowo—styrenowy,
chloroprenowy, nitrylowy lub butadienowo-winylopirydynowy.

Kazda wyprodukowana rekawica lateksowa zawiera ok 40 - 60% mieszanke lateksowa, ktéra jest podstawowym i najwazniejszym
surowcem uzywanym do produkcji rekawic lateksowych. Pozostate sktadniki rekawicy lateksowej to wypetniacze oraz inne
substancje chemiczne. W roku 2020 Mercator Medical Tajlandia zaprzestata produkcji rekawic z lateksu naturalnego. W tym celu
dokonano zmian technologicznych posiadanych 9 linii produkcyjnych produkujacych do tej pory rekawice z lateksu naturalnego.
Zmiany zostaty wykonane w sposéb, ktéry umozliwia w przysztosci powr6t do produkcji rekawic NR. Spétka zdecydowata sie na
ten krok w zwigzku z ogromnym zapotrzebowaniem na rekawice NBR, wyniklym z ogoélnoswiatowej pandemii wywotanej wirusem
SARS-CoV-2.

Ponizej wymieniono rodzaj i mase w tonach zuzywanych podstawowych surowcéw do produkcji rekawic:

Rodzaj surowca Rok 2022 Rok 2021 Rok 2020 Rok 2019

Lateks NR 0 0 1225 7035
Lateks NBR 19 897 28 523 31710 19 353
Potasium Hydroxide KOH 354 484 322 162
Zinc Oxide ZnO 201 292 304 189
Sulphur 165 212 239 154
TiO2 261 318 352 199
Octosol 90 99 99 37
Coctocure ZDB50 116 174 183 99
Wax 351 400 401 196
Calcium nitrate 1702 2105 2210 1802
Hydrocal 295 0 0 344 1875
Octocure 2303 0 0 50 222
TCI-20NR - 0,344 0 0 0 75

Lateks syntetyczny NBR jest kluczowym dla Grupy surowcem, poniewaz jest to gtéwny sktadnik uzywany do produkcji rekawic.
W roku 2020 nastgpit wzrost zuzycia lateksu syntetycznego, spowodowany gtéwnie wzrostem zapotrzebowania na tego typu
produkt na rynkach $wiatowych i konwersje linii produkcyjnych NR na NBR. Ten trend odwrécit sie w roku 2021 i pozostat
spadkowy w roku 2022. W zwigzku z niskim popytem na rekawiczki w okresie post pandemicznym 2022 roku spotka w Tajlandii
zuzyta znacznie mniej surowcow.
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llo$¢ wyprodukowanych rekawic w min sztuk:

Rodzaj produktu Rok 2022 | Rok 2021 | Rok 2020 | Rok 2019 | Rok 2018 | Rok 2017

Rekawice z lateksu naturalnego 0 0 169 996 1233 1064
Rekawice z lateksu syntetycznego 2 565 3198 3037 1998 1220 9
Rekawice razem 2 565 3198 3206 2994 2453 1083

Ryzyko dostepnosci gtéwnego surowca do produkcji jest dos¢ istotne, dlatego Grupa kupuje gtéwne surowce od kilku dostawcéw.
Dzieki rozproszeniu zaopatrzenia spdtka Mercator Medical (Thailand) Ltd. moze realizowa¢ strategie nieuzalezniania sie od
jednego zrodfa surowca. Podczas pandemii taka strategia okazata sie skuteczna, gdy czes¢ panstw na krotki okres zamykata
swoje granice, spotka mogta realizowa¢ dostawy z innych kierunkéw. Réwniez znacznie zwiekszony popyt na lateks w roku 2020
i 2021 nie zagrozit utratg ciggtosci dostaw dzigki wspotpracy z kilkoma producentami.

Innym waznym surowcem uzywanym do produkcji rekawic jest azotan wapnia, ktéry jest uwazany za materiat niebezpieczny.
Pracownicy majacy kontakt z chemikaliami, w tym z materiatami niebezpiecznymi sg odpowiednio przeszkoleni i respektujg
zalecenia dotyczgce postepowania z danym rodzajem chemikalidw.

Istnieje ryzyko zwigzane z nieprzestrzeganiem przez pracownikdéw podstawowych zasad bezpieczenstwa koniecznych przy
kontaktach z chemikaliami. Aby zapobiega¢ wystapieniu tego rodzaju zjawisk przeprowadzane sg regularnie szkolenia wsrod
pracownikéw i przypominane sg im zasady bezpieczenstwa pracy.

W roku 2022 produkcja osiggneta 80% wydajnosci realizowanej we wczesniejszych latach. Wigzato sie to z trudnosciami z
pozyskaniem odpowiedniej ilosci zamoéwien od klientéw. Odbito sie to na zuzyciu lateksu oraz innych surowcéw. Spotka zuzyta o
30% mniej lateksu niz we wczesniejszych 2 latach kiedy produkowata na maksymalnych mocach. Wigkszy spadek zuzycia lateksu
niz spadek ilosci produkcji wigze sie z faktem produkowania Izejszych rekawic ,mainstreamowych”, na ktére byt wiekszy popyt po
zakonczeniu pandemii

W ponizszej tabeli przedstawione zostato zuzycie kluczowego surowca na jednostke produktu (1 szt. rekawiczki) w
poszczegdlnych latach:

Zuzycie kluczowego surowca na 1 szt. (9):

Rodzaj produktu Rok 2022 Rok 2021 Rok 2020 Rok 2019 Rok 2018 Rok 2017
Rekawice z lateksu naturalnego N/A N/A 7,25 7,06 6,88 7,05
Rekawice z lateksu syntetycznego 7,76 8,92 10,44 9,69 8,17 24,67

Zmiany W zuzyciu surowca zwigzane sg z wieloma czynnikami:
e  Struktura produktéw
e  Struktura rozmiaréw
e Zmiany formulacji produktéw.

5.2. Oddziatywanie posrednie i bezposrednie: paliwa, energia

5.2.1.Paliwa i energia w dziatalnosci produkcyjnej
Grupa w obszarze produkcyjnym zlokalizowanym w Tajlandii jest zobligowana do przestrzegania przepiséw o ochronie energii
obowigzujgcych w tym kraju. Zgodnie z przepisami dotyczacymi ochrony energii w Tajlandii, tamtejsza spdtka monitoruje,
rejestruje i raportuje catkowite zuzycie energii w rocznym raporcie o zuzyciu energii i przekazuje dane do Departamentu
Alternatywnego Rozwoju Energii i Efektywnosci Energetycznej w Tajlandii.

W tym obszarze istnieje ryzyko zwigzane ze wzrostem wykorzystania energii w procesie produkcyjnym, wzrostem ceny, a takze
ryzyko braku energii w kluczowych momentach produkcji.
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W obszarze ryzyka wzrostu wykorzystania energii w procesie rozpoznane zostaty nastepujace czynniki:

. Brak dostepnosci wody, ktéry jest wynikiem zmian klimatycznych oraz rosngcego zapotrzebowania przez przemyst i
gospodarstwa domowe wymusza wprowadzenie systemoéw umozliwiajgcych ponowne wykorzystanie wody w procesie
produkcji co z kolei generuje wigksze zapotrzebowanie na energie elektryczng.

. Postepujgca automatyzacja produkcji przyczynia sie do wigkszego zuzycia energii elektrycznej, co jest motorem
wykorzystywania odnawialnych jej zrodet.

Wzrost ceny energii zaréwno cieplnej, jak i elektrycznej zwigzany jest z rosngcym popytem na energie w rozwijajgcej sie
gospodarce Tajlandii i krajow okolicznych. Waznym czynnikiem w przypadku energii cieplnej (zapewnianej w fabryce poprzez
spalanie biomasy) jest réwniez sezonowos$¢. Podczas pory mokrej cena surowca jest zdecydowanie wyzsza, obnizeniu ulegajg
rowniez parametry techniczne paliwa. Spétka jest Swiadoma ryzyka polegajgcego na tym, ze zmiany klimatyczne moga wptynaé
w $rednim okresie na rozchwianie por roku, spowodowanie klgsk zywiotowych, powodzi czy innych nienaturalnych sytuaciji, ktére
moga wplyngé na dostepnos¢ i ceny biopaliw. W diuzszym horyzoncie czasowym istnieje duze ryzyko, ze rosngce
zapotrzebowanie na wode wraz z ociepleniem klimatu wpltynie niekorzystnie na zasoby wody, a to z kolei odbije sie na zasobach
lesnych oraz rolnych Tajlandii, z ktérych pozyskiwane jest biopaliwo. Wzrost ceny biopaliw moze zosta¢ przyspieszony réwniez
przez oczekiwany wzrost cen paliw kopalnych ktére sg niezbedne w procesie pozyskania biomasy, jej przetworstwa oraz
transportu.

Powyzsze zagrozenia mogg w $rednim okresie czasowym doprowadzi¢ do zmniejszenia podazy odnawialnych surowcow
energetycznych, co przy rosngcym zapotrzebowaniu doprowadzi do spadku dostepnosci i wzrostu cen. W przysztosci mozna
liczy¢ sie z okresowymi problemami z dostawami pradu. Rozwigzaniem jest dywersyfikacja dostaw energii i zwiekszanie udziatu
wiasnej energii odnawialnej w bilansie zuzycia.

Zarzadzanie ryzykiem zwigzanym z energig w obszarze dziatalnos$ci produkcyjnej Grupy jest skierowane na optymalizacje zuzycia
energii zgodnie z celami biznesowymi. Regularnie przygotowywane sa raporty ze zuzycia energii w celu monitorowania kosztow
energii na tysiac jednostek produktu. Catkowite zuzycie energii elektrycznej i cieplnej uzaleznione jest od wielkosci produkcii, a
ta ma tendencje wzrostowg ze wzgledu na maksymalizacje wykorzystania mocy produkcyjnych oraz ekspansje gospodarczg.

Grupa podporzadkowuje sie polityce rzadu Tajlandii w zakresie oszczedzania energii w celu kontrolowania wzrostu popytu na
energie w zwigzku z uprzemystawianiem Tajlandii.

Energia cieplna

Gtéwnymi zrédtami produkcji energii cieplnej sg odpady biomasy, takie jak zrebki drewna kauczukowego, skorupy jadra
palmowego, wtékno palmowe i pelet. W okolicy gdzie zlokalizowana jest dziatalno$¢ produkcyjna Grupy w Tajlandii nie ma innych
ekonomicznych i przyjaznych dla srodowiska zrddet energii cieplne;.

Spétka w Tajlandii wykorzystuje urzadzenia do kontroli optymalizacji kontroli temperatury kottéw. W roku 2021 zautomatyzowano
dziatanie najstarszych kottéw z fabryki P1, zainstalowano nowe wymienniki ciepta (podgrzewanie powietrza zasilajgcego kotty)
co przyczynito sie do mniejszego zuzycia biomasy. Zainstalowano réwniez urzadzenia, filtry do czyszczenia oleju grzewczego co
pozwoli na dtuzej zachowaé jego parametry grzewcze i ograniczy czestos¢ wymiany. W nowo wybudowanym zaktadzie P3
kottownia jest rowniez w petni zautomatyzowana co powinno skutkowac¢ nizszym zuzyciem surowca w przysztosci.

Catkowite zuzycie energii w GJ wg gtéwnych Zrédet jej pozyskania (dziatano$¢ produkcyjna):

ST ST Bio energia Bio energia
Rok eIek_tryczna elektryczna (GJ) Suma (GJ) (%)

Grid (GJ) Solar (GJ)
2017 49 489 0 724 825 774 314 94%
2018 112 377 0 1485 166 1597 543 93%
2019 129 191 0 1520 419 1649610 92%
2020 135 185 2135 1557 176 1694 496 92,0%
2021 122 634 6 661 1540 258 1669 553 92,7%
2022 103 434 14 883 1392594 1510912 93,2%
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Wskaznik E.2.3.

Zuzycie energii w roku 2018 zdecydowanie wzrosto w poréwnaniu z rokiem 2017. Byto to zwigzane z uruchomieniem nowych linii
produkcyjnych i zwigkszeniem mocy produkcyjnych o 150%. W roku 2019 zuzycie byto wyzsze niz w roku poprzednim w zwigzku
z faktem, iz w 2018 zaktad drugi (zaktad produkcji rekawic z lateksu syntetycznego) zaczat dziata¢ z petng moca dopiero w drugiej
potowie roku. Z kolei wzrost zapotrzebowania na energie elektryczng w roku 2020 wynika ze zwigkszenia mocy produkcyjnych
oraz uruchomienia inwestycji w automatyke proceséw strippingu i stackingu (z ang. proces $ciggania rekawic z form i sktadanie
w stosy) na liniach produkujgcych wczesniej rekawice NR. W roku 2021 zuzycie energii elektrycznej byto nizsze o 6% w
poréwnaniu do roku 2020. Przyczynity sie do tego inwestycje w optymalizacje zuzycia sprezonego powietrza. Zauwazalny jest
wzrost pozyskania energii z paneli solarnych, ktére operowaty przez caty rok 2021, a w roku 2022 oddano do eksploataciji kolejny
obszar farmy solarnej. Zmniejszyta sie ilo$¢ energii pozyskanej z biomasy gtéwnie w zwigzku z mniejsza produkcjg w roku 2022.

Spétka w Tajlandii korzysta w duzym stopniu z energii pochodzacej z odnawialnych zrédet energii, jest to energia z biomasy oraz
energia stoneczna.

Udziat energii pochodzacej z odnawialnych zrodet energii w roku 2022 wynidst 93,2% i w poréwnaniu z rokiem poprzednim udziat
ten wzrdst za sprawg zwiekszenia pozyskania energii stonecznej. W 2020 roku spétka w Tajlandii podpisata umowe na okres 20
lat o dostawe energii elektrycznej pozyskiwanej za pomoca paneli fotowoltaicznych. Inwestycja zostata zakofczona w czwartym
kwartale roku 2020. Panele stoneczne zostaly zamontowane na dachu zaktadu drugiego oraz przylegajgcych budynkéw. W 2021
roku, spotka zuzyta 6 661 GJ energii elektrycznej wyprodukowanej z instalacji fotowoltaicznej. Stanowito to 5,15% zuzycia energii
w catym roku 2021.

Obecnie spotka zakonczyta budowe farmy stonecznej o mocy 4,7 MW, ktdra zasila w energie elektryczng 3 zaktady. Projekt
uruchomiono w potowie 2022 roku. Dzieki wspomnianej inwestycji w farme solarng udziat energii stonecznej w catym bilansie
energii elektrycznej zuzytej przez MMT w 2022 wynidst 12,6%. Spotka spodziewa sig wzrostu tego udziatu do okoto 20% gdy
farma bedzie wykorzystana w skali catego roku.

Tabela ponizej przedstawia udziat energii fotowoltaicznej w catkowitym zuzyciu energii elektrycznej.

Udziat energii fotowoltaicznej w catkowitym zuzyciu energii elektrycznej:

Energia el Udziat energii

Rok elektryczna '”s‘a'é?cl' . | fotowoltaicznej
fotowoltaicznej @
(GJ) (GJ) (%)

2019 129191 0 0,0%
2020 137 320 2135 1,5%
2021 129 295 6 661 5,2%
2022 118 318 14 883 12,6%

Energia elektryczna

Zuzycie energii elektrycznej w kWh na 1000 jednostek produktu (rekawic) przedstawia tabela ponizej:

Miesigc

Rok 2017

Rok 2018

Rok 2019

Rok 2020

Rok 2021

Rok 2022

Srednia

12,0

11,2

12,7

11,9

10,7

13,1

Zuzycie energii elektrycznej na 1000 jednostek produktu wyniosto w 2022 roku 13,1 kWh (tj. 47,2 MJ), w 2021 roku 10,7 kWh

(tj. 38,7 MJ), a w 2020 roku 11,9 kWh (tj. 42,9 MJ).
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Przeliczenie kWh na MJ = ($rednia z sumy miesiecznych odczytéw licznikéw w kWh od stycznia do grudnia danego roku) x 3,6
MJ.

Srednie zuzycie energii elektrycznej w 2022 roku w przeliczeniu na jednostke produktu znacznie wzrosto w poréwnaniu z
poprzednimi okresami. Stato sie tak w zwigzku z niepetnym wykorzystaniem mocy produkcyjnych (okoto 80%) oraz budows i
rozruchem zaktadu P3. Wzrost zuzycia energii w przeliczeniu na 1000 rekawic o 12% w poréwnaniu do $redniej z ostatnich 5 lat
zwiekszyt koszty produkcii, co zostato spotegowane wzrostem stawki za energie elektryczng w Tajlandii w roku 2022

5.2.2.Paliwa i energia w dziatalnosci handlowej i pozostatej operacyjnej

Spétki Grupy do dziatalnosci handlowej i pozostatej operacyjnej zuzywajg energie elektryczng i cieplng w budynkach biurowych
i magazynowych oraz zuzywajg paliwa w samochodach osobowych.
W ponizszej tabeli zostato przedstawione zuzycie réznych typdw lub nosnikdw energii w spoétkach dystrybucyjnych Grupy:

Rok En. elektryczna MWh En. cieplna GJ Gaz ziemny MWh
Rok 2019 148 19 571
Rok 2020 113 19 527
Rok 2021 123 13 553
Rok 2022 127 10 247

Przedstawione dane zostaty zebrane na podstawie otrzymanych przez spétki faktur lub szacowanych wartosci, gdy danych nie
udato sie pozyska¢ z dokumentéw ksiegowych. Dane dotyczg spdtek dystrybucyjnych Grupy, ktére dokonujg zakupu energii
elektrycznej na potrzeby prowadzonej dziatalnosci gospodarczej bezposrednio od dostawcy energii. Niektére spotki Grupy nie
ponoszg bezposrednio optat za energie elektryczng, czy cieplng, gdyz sg one wliczone w ryczattowg optate za wynajem biur,
dlatego tez zuzycie energii przez te spotki nie zostato uwzglednione.

W zwigzku z trwajgcg od roku 2020 pandemig wigekszo$¢ pracownikow spotek dystrybucyjnych zostata skierowana do pracy
zdalnej z domu, co poskutkowato mniejszym zuzyciem energii elektrycznej w roku 2020 w stosunku do roku 2019. Przyczyng
wigkszego zuzycia energii elektrycznej w 2021 roku w poréwnaniu ze zuzyciem w roku 2020 byto umozliwienie pracownikom
pracy w trybie hybrydowym w okresie okoto pieciu miesiecy w trakcie catego 2021 roku. Z kolei w roku 2022 model pracy w trybie
hybrydowym obowigzywat przez caty rok, w zwigzku z czym odnotowano nieznaczny wzrost zuzycia energii w poréwnaniu do
roku 2021.

Spétki monitorujg zuzycie paliw i energii, aby méc w pore wprowadzi¢ dziatania naprawcze w przypadku istotnego zwiekszenia
ich zuzycia. W 2021 roku zostata przeprowadzona modernizacja budynku biurowego, wymieniono miedzy innymi okna , dzieki
czemu zostato obnizone zuzycie energii cieplnej w 2022. Dodatkowo wprowadzane sg rézne formy oszczedzania energii, np.
wymiana zarowek na energooszczedne zrodta Swiatta, inicjatywny majgce na celu obnizenie przebiegu pojazdéw oraz Sredniego
spalania.

5.3. Oddziatywanie posrednie i bezposrednie: woda

5.3.1.Woda w dziatalnosci produkcyjnej

Woda jest bardzo istotna w procesie produkcyjnym w fabryce w Tajlandii. Zuzycie wody do produkgji jest monitorowane codziennie
na liniach produkcyjnych. Catkowite zuzycie wody w roku 2022 w spotce produkcyjnej w Tajlandii wyniosto 1 810 206 m. Zuzycie
wody wzrosto w stosunku do 2021 roku o 3% (wzrost o 51 tys. m®). W obszarze produkcyjnym nastapit niewielki spadek zuzycia
wynikajgcy z mniejszej liczby wyprodukowanych rekawic. Na zaktadach P1 i P2 zuzycie wody spadto 0 9% w poréwnaniu z rokiem
ubiegtym. Doszto jednak zuzycie na zaktadzie P3, ktérego jeszcze nie byto we wczesniejszym roku, i po uwzglednieniu tych ilosci
spadek zuzycie wynidst 2%. Wzrost zuzycia wody nastgpit w obszarach socjalnym oraz w obszarze pomocniczym. W pierwszym
z tych obszaréw wzrost wynika z nowych punktéw poboru wody w zaktadzie P3 (gtéwnie nowo wybudowane Hostele dla zatogi).
Podobnie sytuacja ksztattuje sie¢ w drugim z obszaréw, pomocniczym, gdzie zuzycie wzrosto z powodu oddania zaktadu P3
(gtéwnie w kottowni). Wzrost spowodowany tymi czynnikami to okoto 81 tys. m®.
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W 2022 roku spdtka MMT odzyskata i ponownie wykorzystata 12% z catkowitej ilosci zuzytej wody. Stanowi to wzrost w
poréwnaniu z rokiem 2021 kiedy udziat wody odzyskanej stanowit 7%.

Zaktad produkcyjny w Tajlandii czerpie wode z kilku zrédet. Gtéwnym zrédtem dostaw wody do procesu sg studnie gtebinowe
zlokalizowane na terenie fabryki oraz w jej bezposrednim sasiedztwie. W 2022 roku ze studni dostarczano 41% zapotrzebowania
(w roku poprzednim byto to 59%). Kolejne 47% dostarczone zostato z pobliskiego stawu jako uzupetnienie (w roku poprzednim
byto to 34%). W okresie pory suchej, gdy dostawy wody ze stawu sg utrudnione ze wzglgdu na jej niski poziom, wode dostarcza
sie w cysternach z pobliskich zbiornikéw wodnych. W roku 2020 stanowito to okoto 7% zuzycia. Aby unikng¢ sytuacji dowozenia
wody cysternami spétka zdecydowata sie wybudowac w porozumieniu z wtadzami lokalnymi wodocigg do pobliskich stawdw.
Pozwolito to w roku 2021 i 2022 catkowicie zrezygnowaé z tej kosztownej i ucigzliwej formy dostarczania wody i zwiekszyto
stopniowo udziat wody ze stawéw w ogolnym bilansie zuzycia.

Po uruchomieniu zaktadu oczyszczania wody w 2020 roku 17% wody dostarczono z tej instalacji. W roku 2021 z oczyszczalni
dostarczono 7% a w roku 2022 12% catkowitej wody na potrzeby dziatalnosci dwéch zaktadéw MMT. Planuje sie, ze po
uruchomieniu instalacji oczyszczania w trzeciej fabryce w roku 2023, udziat wody odzyskanej z procesu wzrosnie w zwigzku z
koniecznoscig dostarczenia i zuzycia wiekszej ilosci wody dla funkcjonowania trzech zaktadéw produkcyjnych.

Zrédta dostaw wody Rok 2019 | Rok 2020 | Rok 2021 | Rok 2022
Studnie gtebinowe 70% 63% 59% 41%
Staw 22% 13% 34% 47%
Dostawy cysternami 8% 7% 0% 0%
Woda z oczyszczalni 0% 17% 7% 12%

W aspekcie oddziatywania zmian klimatycznych na spotke produkcyjng Zarzad obserwuja, ze na catym obszarze Tajlandii w
ostatnich latach sg coraz wieksze problemy z dostepem do wody. Globalne zmiany klimatu powodujg coraz dotkliwsze susze,
obnizanie poziomu wéd gruntowych i wysychanie zbiornikéw. Spétka Mercator Medical (Thailand) Ltd. analizujgc scenariusz
zmian klimatu o ponad 2°C rozpoznaje szereg zagrozen zwigzanych z tymi zjawiskami w bliskim i rednim horyzoncie czasowym.

Spadek poziomu wéd gruntowych moze sta¢ sie zagrozeniem dla dostepu do wody, ktdéra jest niezbednym czynnikiem do
produkcji rekawic. Brane sg pod uwage scenariusze, w ktérych obecnie posiadane ujecia wdéd gruntowych mogg w porze suchej
okazac¢ sie niewystarczajgce. Dlatego spétka wdraza odpowiednie dziatania by w przysztosci zapobiec takim problemom:
. Inwestycja w zaktad oczyszczania wody ma na celu docelowe zmniejszenie zapotrzebowania na wode o 1/3 zuzycia
dla wszystkich fabryk.
. Firma prowadzi prace nad poszukiwaniem i uruchomieniem nowych uje¢ wody z gtebszych warstw ziemi.
e Wdrozone zostaty projekty majgce na celu wyeliminowanie strat wody w procesie produkcji oraz minimalizowaniem
ilosci wody potrzebnej w tym procesie.
. Podjeto prace zwigzane z pozyskaniem wody deszczowe;.
. Planowane jest przeprowadzenie ,water stress survey” dla zaktadow produkcyjnych oraz dla dostawcéw w celu
oszacowania ekspozycji na problemy z dostepem do wody.
e  Zwiekszenie dywersyfikacji uje¢ wody, ktéra ma ograniczy¢ ryzyko ewentualnych przerw w dostawach w porze suche;j.

Susze beda mialy bez watpienia negatywny wptyw na uprawy drzew kauczukowych oraz na produkcje skoncentrowanego lateksu,
w ktérym to procesie zuzywa sie duze ilosci wody. W $srednim horyzoncie czasowym ten czynnik z pewnoscig bedzie miat znaczny
wptyw na dostepnos¢ i cene naturalnego lateksu. Co prawda fabryka w Tajlandii w ostatnim czasie wstrzymata produkcje rekawic
z lateksu naturalnego i przestawita sie na produkcje rekawic NBR, jednak w dalszym ciggu rekawice naturalne sg produkowane
przez inne fabryki i trudno przewidywac jaki w przysztos$ci bedzie trend na rynku i jak taka ewentualna sytuacja wptynie na sam
rynek. Obecnie zmiany, czasowo wzmochione okresem pandemii, dziatajg na korzy$¢ rekawic syntetycznych produkowanych z
pochodnych ropy naftowej, jednak w dobie przejscia na gospodarke niskoweglowsg i coraz wiekszy nacisk na minimalizacje trudno
usuwalnych odpaddéw, trend moze sie wkrotce zmienié.
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Gwattowne zmiany klimatu prognozowane w drugim scenariuszu oprécz susz mogg doprowadzi¢ do zataman pogody,
prowadzacych do huraganéw oraz powodzi. Jest to realne zagrozenie, mogace mie¢ miejsce w Tajlandii na obszarach, na ktérych
znajduja sie zaktady produkcyjne. Mercator Medical (Thailand) Ltd. ma juz doswiadczenia z lokalnymi podtopieniami i rozpoznaje
to ryzyko oraz jest do niego przygotowany. Od strony nadejscia ewentualnej fali powodziowej firme zabezpiecza betonowy mur,
wrazliwe urzadzenia na zewnatrz sg posadowione na podwyzszeniu, nowe inwestycje posadowione sg na obszarze wyniesionym
ponad teren zalewowy. W firmie dziata komitet powodziowy, ktéry monitoruje sytuacje, ma przygotowane procedury dziatania
oraz materiaty niezbedne do zabezpieczenia majgtku spotki.

Zuzycie wody w celach produkcyjnych liczone na 1000 jednostek produktu (rekawic) w 2022 roku wyniosto ok. 706 litréw.

Zuzycie wody w przeliczeniu na 1000 szt produktu |
2017 2018 2019 2020 2021 2022
Litry na 1000 szt 700 809 652 532 550 706

Zuzycie wody na 1 000 jednostek produktu w litrach obliczono wedtug wzoru:
= (suma odczytéw licznikow zuzycia wody w m® za dany rok x 1000) / (suma rocznej produkcji w tysigcach sztuk)

Zuzycie wody na 1000 szt produktu w 2022 roku byto zdecydowanie wyzsze niz w roku 2021 i latach poprzednich (wzrost o 28%
w poréwnaniu z rokiem 2021) co jest wynikiem, nie wykorzystania catkowitych zdolnosci produkcyjnych (80% potencjatu) oraz
uruchamiania i testowania nowych linii produkcyjnych na zaktadzie P3. Spétka w dalszym ciggu inwestuje w optymalizacje bilansu
zuzycia wody i w roku 2023 uruchomiony zostanie zakfad oczyszczania przy nowym zaktadzie P3 oraz witgczenie go do catego
systemu obiegu wody w fabryce. Wraz z uruchomieniem wyzej wspomnianych dziatan Zarzad spotki spodziewa sie w kolejnych
latach dalszej poprawy bilansu wody i spadku wskaznika zuzycia wody do wartosci ponizej 550 litréw na 1000 sztuk..

5.3.2.Woda w dziatalnosci handlowej i pozostatej operacyjnej

Spétki Grupy w swojej dziatalnosci handlowej i pozostatej operacyjnej zuzywajg wode w budynkach biurowych i magazynowych,
a takze w hostelu pracowniczym w Tajlandii. Spétki monitorujg zuzycie wody, aby méc w pore wprowadzi¢ dziatania naprawcze
w przypadku istotnego zwiekszenia jej zuzycia.

Spéitki dystrybucyjne przez swojg dziatalno$¢ nie wptywaja w istotny sposéb na zrédta wody powierzchniowej i podziemnej. Spotki
podejmujg dziatania majgce na celu ograniczenia zuzycia wody, takie jak: dbato$¢ o stan infrastruktury wodno-kanalizacyjnej,
niezwtoczne eliminowanie usterek i przeciekéw, akcje uswiadamiajgce dla pracownikéw dotyczace sposobow oszczedzania
wody.

5.4. Oddziatywanie posrednie i bezposrednie: bioréznorodnos¢

Tajlandzka spétka produkcyjna zlokalizowana jest na terenach niezurbanizowanych. Grupa nie przyjeta sformalizowanej polityki
Srodowiskowej, okreslajgcej doktadne ramy dziatania oraz wyznaczajgcej cele i zadania srodowiskowe.

Wiadze spétki sg $wiadome, ze generujgc popyt na surowce do produkcji rekawic lateksowych NR Grupa miata po$redni wptyw
na bioréznorodnos$¢ w obszarze dziatania firmy produkcyjnej. Wynikato to gtéwnie z zakupéw lateksu naturalnego (do potowy
2020 roku), ktéry pozyskiwany jest z drzew kauczukowych, ktérych plantacje rozsiane sa na catym terytorium Tajlandii i krajéw
sgsiednich.

Tajlandia jest najwigkszym producentem lateksu na $wiecie, odpowiada za okoto 45% produkcji gumy z czego 70% produkciji
zlokalizowane jest w potudniowej czesci kraju. Uprawy drzew kauczukowych prowadzg do powstania monokultur, ktére niszczg i
ograniczajg bior6znorodnos¢, szczegolnie gdy pod nowe plantacje wycinane sg lasy i nowe obszary przeksztatca sie w
monokultury. Zjawisko to jest bardziej powszechne na potnocy kraju. Potudnie, gdzie swojg lokalizacje majg zaktady produkcyjne
nie jest zbytnio dotkniete przeksztatcaniem naturalnych obszaréw w plantacje. Hodowle kauczukowca na potudniu Tajlandii majg
Srednio po 60 lat i nie pozyskuje sie wiekszych powierzchni pod nowe uprawy. Dostawy lateksu realizowane sg przede wszystkim
przez lokalnych dostawcéw w zwigzku z optacalnoscig logistyki.

W aspekcie oddziatywania na zmniejszenie bioréznorodnosci wtadze Grupy rozpoznajg kilka zagrozen. Najwiekszym z nich jest
jatowienie gleb i konieczno$¢ nawozenia co zwieksza ilos¢ gazéw cieplarnianych (GHG) w ogélnym bilansie CO, produkcji
rekawic. Kolejnym zagrozeniem jest z pewnoscig szybsze wysuszanie gleb w miejscach upraw monokultur. W potgczeniu z
ociepleniem klimatu moze powodowac to dotkliwsze skutki ograniczenia dostepu do wody w przysziosci. Monokultury upraw
kauczukowca stajg sie narazone na choroby. By tego unikngé¢ farmerzy stosujg duze ilosci toksycznych fungicydéw, ktére
dodatkowo niszczg bior6znorodnos$é na obszarach upraw.
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Od roku 2020 spétka znacznie zwiekszyta udziat rekawic produkowanych z lateksu syntetycznego a w roku 2021 i 2022
praktycznie zrezygnowata z uzywania lateksu naturalnego (NR). Lateks syntetyczny NBR, uzywany obecnie w zaktadach
produkcyjnych, wytwarza sie z pochodnych ropy naftowej, ktéra w duzym stopniu przyczynia sie do globalnego ocieplenia. Trudno
jest jednoznacznie przewidzie¢ jak proces produkcji tego rodzaju lateksu wptywa na bioréznorodno$é¢. Mozna jednak zaryzykowac
stwierdzenie, ze lateks NBR ma mniejszy wptyw na ograniczenie bioréznorodnosci niz lateks NR. Nie przyczynia sie bezposrednio
do powstawania monokultur, wyrebu naturalnych laséw, wysuszania terenéw, nadmiernego uzycia fungicydéw i innych srodkéw
ochrony roslin oraz nawozéw.

W spoétce w Tajlandii wprowadzono system monitorowania jakosci $ciekdw i co miesigc przeprowadzane sg testy jakosci Sciekow,
aby zapobiec zanieczyszczeniu $Srodowiska naturalnego i zminimalizowa¢ negatywny wptyw na faune i flore otoczenia, w ktérym
prowadzi dziatalnos¢ spétka. Scieki s monitorowane online przez wyznaczone do tego organy administracji paristwowej. W tabeli
ponizej przedstawione sg kontrolowane parametry:

Parametr Standard Jednostka
pH 5.5-9.0

BOD5 <20 mg/L
COD <120 mg/L
SS <50 mg/L
TDS <3000 mg/L
Oil&Grease <5 mg/L
TKN <100 mg/L
Chlorine <1 mg/L

Grupa nie zanotowata zadnych strat Srodowiskowych bedgcych bezposrednim skutkiem dziatania spétek nalezacych do Grupy.
Spotki handlowe s3 zlokalizowane na zurbanizowanych terenach miejskich.

5.5. Oddziatywanie posrednie i bezposrednie: emisje do atmosfery

5.5.3.Emisje do atmosfery w dziatalnosci produkcyjnej

Spétka produkcyjna w Tajlandii jest zobligowana do przestrzegania istniejgcych przepisow prawa w zakresie norm w
zanieczyszczaniu powietrza wprowadzonego do stosowania przez wiadze tajlandzkie.

Zarzad zidentyfikowat w tym zakresie ryzyko wystgpienia nadmiernych emisji gazéw do atmosfery, dlatego tez testy
zanieczyszczenia powietrza sg przeprowadzane regularnie zgodnie z wymogami prawnymi. Testy sg przeprowadzane przez firme
zewnetrzng, a ich wyniki raportowane sg do odpowiednich urzedow.

Testy sg przeprowadzane comiesiecznie zgodnie z przepisami dla branzy przemystowej. Osoba przeprowadzajgca badanie musi
byé certyfikowanym technikiem, a laboratorium badawcze musi posiada¢ odpowiednig akredytacje tajlandzkiego Ministerstwa
Przemystu.

W roku 2022 w wyniku jednej z kontroli przeprowadzanych przez MOI (Ministry of Interior) zarejestrowano przekroczenie
parametru (tlenku wegla) na dwdch z 9 kottdw. W zwigzku z tym faktem spétka i Zarzgd MMT zostaty obcigzone karg w wysokosci
180 000 THB.

Ponizej zaprezentowane sg wartosci dopuszczalnych norm emisji gazéw / zanieczyszczen dla kottéw stosowanych w Tajlandii
oraz Srednie aktualne poziomy emisji rejestrowane co miesigc w spétce tajlandzkiej w 2022 roku:

Rodzaj Metoda oznaczania Emisja
) . Norma Jednostka
zanieczyszczenia 2022
Pyt zawieszony Izokinetyczna, metoda grawimetryczna
<=320 129,0 mg/m
Dwutlenek siarki Metoda absorpcji, Miareczkowanie
<=60 <1.0 Ppm
nadchloranem baru
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Tlenek azotu, Metoda absorpcji, Metoda kolometryczna z
<=200 44,6 Ppm
dwutlenek azotu kwasem fenylodwusulfonowym
Tlenek wegla Przy uzyciu workéw tedlarowych, spektroskopia
®9 rey tayelu wyen. sp P <=690 Ppm
niedyspersyjna w podczerwieni 425,5
Gestosc
. . , <=10 6.3 %
emitowanego dymu | Skala Ringelmann’a

Tak jak w poprzednim roku Mercator Medical (Thailand) Ltd. utrzymuje emisje gazéw na poziomie nieprzekraczajgcym
wymaganych norm. Dzieki uruchomieniu automatyki obstugi kottéw na zaktadzie P1 oraz uruchomienia nowoczesnych kottéw na
P3 $rednie wartosci emisji gazéw spadty w poréwnaniu z wczesniejszymi okresami.

Dziatania podjete w celu utrzymania emisji gazéw ponizej norm to:
. regularne czyszczenie kottdw grzewczych, nie rzadziej niz co 50 dni;
. utrzymywanie wtasciwego udziatu biopaliw oraz sterowanie ich mieszanka;
e  sprawdzanie skutecznosci instalacji odpylania spalin (multicyklonéw);
e  wizualne monitorowanie dymu kominowego;
. monitoring wszelkich skarg ze strony lokalnych spotecznosci dotyczacych zanieczyszczen, zagrozen dla zdrowia itp.

W listopadzie 2018 roku zostat opublikowany raport Parlamentu Europejskiego, ktory zaktada rozszerzenie dotychczasowych
informacji zawartych w sprawozdaniu z dziatalnosci o tematyke gazéw cieplarnianych i raportowania ich emisji w podziale na trzy
obszary: Scope 1, Scope 2 oraz Scope 3. Emisja gazéw cieplarnianych nazywana inaczej sladem weglowym obejmuje catkowitg
sume emisji gazéw cieplarnianych wywotanych bezposrednio lub posrednio przez organizacje. Metodologia obliczenia $ladu
weglowego jest ustandaryzowana przez norme ISO 14064 -1 Gazy cieplarniane oraz The GHG Protocol A Corporate Accounting
and Reporting Standard.

W 2020 roku zdecydowano o zmianie metodologii obliczen $Sladu weglowego i dostosowanie raportowania zgodnego z
rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego. Dane prezentowane w roku 2019 zostaty skorygowane i obliczone ponownie w celu
poréwnywalnosci ich do roku 2020. W roku 2022 , podobnie jak w 2021, spétka kontynuuje metodologie wyliczen $ladu weglowego
przyjetg w roku 2020 i dodatkowo poszerza jg o trzeci wymiar.

Granice raportowanych emisji w zakresie dziatalnosci produkcyjnej obejmujg tylko Mercator Medical (Thailand) Ltd.
Przeprowadzona za okres roku 2022 analiza emisji gazéw cieplarnianych zostata oparta o Greenhouse Gas Protocol w trzech
zakresach:

Scope 1 — zawierajgcy emisje bezposrednie, ktorych Zzrédiem jest spalanie paliw bedgcych wtasnos$cig spoétki, emisje powstajgce
w wyniku procesow technologicznych lub czynnikéw chtodniczych,

Scope 2 — zawierajgcy emisje posrednie, ktdrych Zrédtem jest zakupiona energia elektryczna, cieplna, para technologiczna, chtod.

Scope 3 — obejmujgcy zakresem pozostate emisje posrednie, ktére sg poza kontrolg organizacji.

W zwigzku ze zmiang sposobu raportowania $ladu weglowego w 2020 roku, zaktad produkcyjny w Tajlandii nie posiada
dostepnych danych za ubiegte lata zawierajgcych inne posrednie emisje wystepujgce w catym tancuchu dostaw, a nie ujete w
Scope 1 oraz Scope 2. Od 2021 roku spotka poszerzyta analize o dodatkowe emisje bezposrednie zawarte w Scope 1 dotyczace
wytworzonego sladu weglowego zaréwno przez wiasne srodki transportu jak i leasing oraz zuzyty czynnik chtodzacy. Ponadto
Spétka uwzglednita réwniez $lad weglowy zawarty w obszarze Scope 3, ktéry na ten moment nie jest obligatoryjnie raportowany.

Zaktad produkcyjny w Tajlandii obejmujgc analizg zakres Scope 1, Scope 2 oraz Scope 3 oszacowat, ze w roku 2022 wyemitowat
261 336 ton ekwiwalentu CO, (tCO2). Natomiast $lad weglowy w przeliczeniu na 1000 sztuk wyprodukowanych rekawic wyniést
odpowiednio 101,96 kg CO,. Ponizsza tabela przedstawia podziat emisji CO, prezentowany w oméwionym powyzej ujeciu wraz
z poréwnaniem danych do lat ubieglych. W odniesieniu do roku 2019 i 2020 tabela zostata rozszerzona o dodatkowe pozycje
ktore zostaty zaprezentowane w oddzielnych wierszach w celu porownywalnosci danych do lat ubiegtych. Natomiast podana
powyzej suma wyemitowanego ekwiwalentu CO, wraz z przeliczeniem na 1000 sztuk wyprodukowanych rekawic uwzglednia juz
dodatkowe obszary zawarte zaréwno w Scope 1 jak i Scope 3.
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Emisja CO:

Emisja CO2

FY2019 FY2020 FY2021 FY2022
Scope 1 (Zakres 1) tCO, 250916 248 853 248 268 228 615
Scope 1 (dodatkowe obszary) tCO, 514 342
Scope 1 (Total) tCO, 248 782 228 957
Scope 2 (Zakres 2) tCO, 18 641 18 462 15911 12 786
Scope 3 (Zakres 3) tCO, 23 700 19 593
Suma tCO, 269 556 267 314 288 393 261 336
CO, /1000 szt rekawic C0,/1000 90,02 83,41 82,67 94,18
€O, /1000 szt rekawic C0,/1000 0,00 0,00 7,58 7,78
(dodatkowe obszary Scope 1 + Scope 3)

Zgodnie ze standardem raportowania w zakresie Scope 1 zaktad produkcyjny w Tajlandii w obszarze emisji bezposrednich tak
jak w ubiegtych latach zawart spalanie biomasy niezbednej do produkcji oraz zuzycie paliwa diesel. W 2021 roku obszar Scope 1
rozszerzono dodatkowo o emisje $ladu weglowego wynikajgcg z zuzycia czynnika chtodzgcego oraz wytwarzang przez wiasne
Srodki transportu oraz uzywane w ramach leasingu. Ze wzgledu na brak poréwnywalno$ci danych do lat ubiegtych nowy obszar
zostat ujety w powyzszej tabeli w oddzielnym wierszu. Udziat Scope 1 w catkowitej emisji gazéw cieplarnianych jest znaczacy i w
2022 roku stanowit 87%. Gtéwnym czynnikiem wptywajgcym na wage udziatu Scope 1 w catkowitej emisji gazéw cieplarnianych
stanowi spalanie biomasy. Jej zuzycie rok do roku spadto o 8% i przetozyto sie bezposrednio na 8% spadek wytworzonego
ekwiwalentu CO,. Jest to przede wszystkim efekt ograniczenia produkcji w jednym z zaktadéw, ktéra skutkowata spadkiem
wyprodukowane;j ilosci rok do roku o 19,8%. W 2022 roku emisja $ladu weglowego wynikajgca z zuzycia czynnika chtodzacego,
wytwarzana przez wtasne srodki transportu oraz uzywane w ramach leasingu wygenerowaty 342 tony ekwiwalentu CO,, ktére
stanowity 0,1% w catosci wytworzonego $ladu weglowego. Spadek w poréwnaniu do roku ubiegtego wynika przede wszystkim z
ograniczenia produkcji w jednym z zaktadéw oraz mniejszej awaryjnosci pracujgcych systemow.

Scope 2 zawierajgcy emisje posrednig gazéw cieplarnianych prezentowanych w powyzszej tabeli obejmuje zuzycie energii
elektrycznej w trzech funkcjonujacych zaktadach produkcyjnych w Tajlandii. Jej zuzycie rok do roku spadto o 16%. Jest to przede
wszystkim efekt uruchomienia farmy solarnej, ktéra w 2022 roku dostarczyta okoto 13% catkowitego zuzycia energii elektrycznej
we wszystkich zaktadach.

W roku 2022 w obliczeniu emisji $ladu weglowego uwzgledniono tak jak w roku ubiegtym wptyw Scope 3. W tym zakresie zostat
zawarty wplyw zakupionych surowcéw do produkcji wraz z biomasg zuzywang do wytwarzania energii cieplnej. Gtéwnym
surowcem niezbednym do wytwarzania rekawic nitrylowych jest lateks syntetyczny, ktérego zakupione ilosci w roku 2022
wytworzyty 1,6% ekwiwalentu CO,. W zwigzku ze spadkiem zuzycia lateksu o 33% ilo$¢ wytworzonego $ladu weglowego
zmniejszyta sig. Jest to przede wszystkim efekt obnizenia wyprodukowanej ilosci o 19,8% oraz spadku $redniej wagi rekawic o
14,5%. W Scope 3 zostat réwniez oszacowany wptyw transportu rekawic do klientéw (zaréwno droga lgdowg jak i morska), ktory
wytworzyt w 2022 roku 12 672 ton ekwiwalentu CO,, i stanowit 4,8% w cato$ci wyprodukowanego $ladu weglowego. W poréwnaniu
do rok ubiegtego ilo$¢ wyprodukowanego $ladu weglowego z transportu rekawic do klientéw obnizyta sie o 14,5%, a wynika to
przede wszystkim ze spadku masy sprzedanych rekawic o 10,1%.

Z wyliczen zaprezentowanych powyzej wynika, ze w 2022 roku zaktady produkcyjne Mercator Medical (Thailand) Ltd.
wygenerowaly tgcznie z trzech obszaréw 101,96 kg ekwiwalentu CO, na 1000 sztuk wyprodukowanych rekawic. Wskaznik ten
zostat przedstawiony w dwéch wierszach w celu porownywalnosci danych do lat ubiegtych. Wskazniki w obu przypadkach wzrosty
pomimo spadku wytworzonego ekwiwalentu CO, o 9,4%. Pomimo znaczacego spadku wyprodukowanych iloéci rekawic rok do
roku o 19,8%, niepetne wykorzystanie mocy produkcyjnych nie przetozylo sie na proporcjonalny spadek wytworzonego
ekwiwalentu CO,.
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Wskaznik E.6.1.
Wskaznik E.6.2.

FY2019 FY2020 FY2021 FY2022

) Scope 1
™ Scope 2
] Scope 3

P ew s
o , 7800, sz
m 2,56 mid sztuk rekawic

Przedstawione dane sg szacunkowe i moga by¢ obarczone btedem. Zaktady produkcyjne w Tajlandii w najblizszym latach nadal
bedg pracowaly nad udokumentowaniem procesu raportowania danych i wykonywania obliczen, ktére sg konieczne do
zachowania jakosci i powtarzalnosci obliczen. Pozwoli to na weryfikacje obliczonego $ladu weglowego, ktéry stanowi pierwszy
krok do zidentyfikowania wptywu organizacji na klimat.

v
v

3,2 midsztuk rekawic

2,9 midsztuk rekawic

5.5.4.Emisje do atmosfery w dziatalnosci handlowej i pozostatej operacyjnej

W budynkach biurowych i magazynowych spétki handlowe korzystajg z energii cieplnej dostarczanej przez lokalnych dostawcow,
w zwigzku z tym nie emitujg bezposrednio gazéw cieplarnianych z tytutu ogrzewania.

Jedynym zrédtem emisji CO, do atmosfery sg samochody osobowe, ktére Grupa wykorzystuje do dziatalnosci operacyjnej. Grupa
serwisuje uzywane samochody, aby ograniczy¢ ewentualne awarie moggce miedzy innymi zwiekszy¢ emisje gazéw do atmosfery.
W celu minimalizowania emisji podjeto nastepujgce kroki: zwracanie uwagi na wskazniki spalania przy wyborze floty
samochodowej, wdrazanie zasad zréwnowazonego transportu, takich jak: dziatania ograniczajgce spalanie paliwa w
samochodach, przeprowadzanie biezgcych przegladéw i napraw pojazdow floty; szkolenia uswiadamiajgce pracownikéw w
zakresie ekonomicznej i przyjaznej dla $rodowiska jazdy samochodem; korzystanie ze $Srodkéw komunikacji publicznej w
wyjazdach stuzbowych na duze odlegtosci; zachecanie pracownikéw do dojazdéw do pracy rowerem lub komunikacjg miejska.

Od roku 2020 w zwigzku z pandemig SAR-CoV-2 nastgpito ograniczenie bezposrednich kontaktéw pracownikéw Grupy z
kontrahentami, a co za tym idzie mniejsze wykorzystanie samochodéw stuzbowych. System pracy w trybie zdalnym, o ktérym
szerzej mowa w rozdziale 6.4 sprawozdania, nie przyczynit sie do pogorszenia jakosci pracy, stad Grupa kontynuujac model
pracy zdalnej w latach 2021-2022 oraz planujgc utrzymanie takiego modelu pracy w latach kolejnych, widzi mozliwosé statego
ograniczania przejazdéw samochodowych, i w ten sposéb utrzymania zmniejszonego poziomu emisji CO, w dziatalnosci
handlowe;.

5.6. Oddziatywanie posrednie i bezposrednie: odpady i Scieki
5.6.1.0dpady i Scieki w dziatalnosci produkcyjne;.

Gospodarka odpadami jest istotna dla Grupy. Spétki produkcyjne generuja trzy rodzaje odpadow:
. odpady poprodukcyjne i opakowaniowe inne niz niebezpieczne,
. odpady niebezpieczne
. odpady komunalne.

Masa odpaddéw w tonach w spétce Mercator Medical (Thailand) Ltd.:

Masa odpadéw
w tonach w spoétce Mercator Medical (Thailand) Ltd.

Rodzaj odpadu 2022 | 202 | 200010k | 20190k | 2018rok | 2017 rok
odpady niebezpieczne {j. zuzyte zaréwki, 11 15,5 Brak danych | Brak danych | Brak danych | Brak danych
baterie, resztki farb ' ’
odpady poprodukcyjne i opakowaniowe inne | 3 73¢ 5 | 33354 | 1500, 19740 1434,0 1050,0
niz niebezpieczne
odpady komunalne 648 548 852 830 837 163
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Wskaznik E.6.3.

Wskaznik E.6.3.

Wskaznik E.6.1.
Wskaznik E.6.2.

Zarzad Mercator Medical (Thailand) Ltd. na biezaco zarzadza ryzykiem zwigzanym z zanieczyszczeniem $rodowiska poprzez
wytworzone odpady. Odpady s3g utylizowane przez wyspecjalizowane w tym zakresie firmy, z ktérymi spétka wspotpracuije.
Wzrost ilosci odpaddw poprodukcyjnych w poréwnaniu z rokiem 2021 zwigzany jest budowg i uruchamianiem trzeciego zaktadu
produkcyjnego P3 i wzrostem skali operaciji.. W roku 2021 dwukrotnie usuwano odpad popiotéw podczas gdy w 2020 roku zlecono
usunigcie hatdy popiotéw jeden raz. W 2021 roku rozpoczeto rejestracije ilosci odpadéw niebezpiecznych. W sktad tych odpadéow
w roku 2022 wchodzg zaréwki w ilosci 0,15 tony oraz zanieczyszczone opakowania w ilosci 0,99 ton co tacznie daje 1,14 tony
tego typu odpadow.

W procesie produkcyjnym wytwarzana jest duza ilo$¢ Sciekdw. llos¢ $ciekéw w spoétce Mercator Medical (Thailand) Ltd.:

llos¢ sciekow w spotce Mercator Medical (Thailand) Ltd.
2022 rok 2021 rok 2020 rok 2019 rok | 2018 rok 2r(())2|L(7
llos¢ sciekdw w m?3 1908 349 1366 150 1200 000 15%%4 1226 055 | 753 620
:-Ié)ké;':wfgiekéw w m? liczona na 1000 sztuk 074 043 037 04 0.5 07

W roku 2022 odnotowano w fabryce w Tajlandii wzrost produkcji $ciekow w poréwnaniu z wczesniejszymi okresami. llos¢
wytwarzanych $ciekéw liczona na 1 000 sztuk wytwarzanych rekawic réwniez wzrosta co jest efektem po czesci budowy i
uruchamiania nowego zaktadu produkcyjnego P3 oraz zwiekszonego zapotrzebowania na niektére produkowane typy rekawic.

Zarzad Mercator Medical (Thailand) Ltd. na biezaco zarzgdza ryzykiem zanieczyszczenia srodowiska poprzez wycieki i awarie
systemu odprowadzania Sciekow dzieki biezgcemu kontrolowaniu stanu urzadzehn. W spéice w Tajlandii dziata system
monitorowania jakosci sciekdw i na biezgco przeprowadzane sg testy jakosci Sciekéw, aby zapobiec zanieczyszczeniu srodowiska
naturalnego.

Testy jakosci wody sg przeprowadzane przez pracownikdéw dziatu Engineering zajmujacych sie obszarem oczyszczania wody
oraz przez wspotpracujgce ze spotkg niezalezne certyfikowane laboratorium, a wyniki sg przekazywane do lokalnej administracji
do wydziatu ochrony $rodowiska w dystrykcie Rattaphum.

Zarzad zdaje sobie sprawe z tego, ze dziatalno$¢ produkcyjna moze wptywacé na jako$¢ wody, szczegdlnie jesli produkcja
zlokalizowana jest w poblizu rzek i zbiornikéw wodnych. Istnieje ryzyko zwigzane z mozliwym wplywem procesu produkcyjnego
na zanieczyszczenie wod w okolicy.

Wdrozono projekt oczyszczania zuzytej wody w celu jej ponownego uzycia. W ostatnim kwartale 2019 roku przedsiebiorstwo
zrealizowato projekt oczyszczalni, ktéry pozwala zawraca¢ czes$¢ wody z powrotem do procesu produkciji w celu ponownego jej
wykorzystania. W roku 2020 rozpoczeta zostata druga faza tego projektu majgca na celu poprawienie jakosci wody wchodzacej
do procesu filtracji i pozwalajgca zwiekszy¢ ilos¢ oczyszczanej wody do 1/3 ilosci zuzywanej przez dwie fabryki. W minionym roku
tg inwestycje zakonczono i uruchomiono. Aktualnie trwa uruchamianie oczyszczalni Sciekéw dla trzeciego zaktadu P3.

5.6.2.0dpady i scieki dziatalnosci handlowej i pozostatej operacyjnej

Scieki komunalne odprowadzane sg do kanalizacji miejskiej. W roku 2017 Spétka Mercator Medical S.A. odprowadzita 399 m3
$ciekow. W roku nastepnym byta to porownywalna ilo$¢, tj. 411 m® éciekow. W roku 2019 odprowadzona ilog¢ to 399 m® sciekow
W 2020 roku ilosci wytworzonych $ciekéw komunalnych nieco wzrosta, a ich catkowity wolumen wyniost 443 m3. W roku 2021
ilos¢ wytworzonych $ciekéw komunalnych nieco spadta i wynosita 381 m?, spadek spowodowany byt zmiang systemu pracy na
czesciowa prace zdalng. Z kolei w roku 2022 nastgpit wzrost do poziomu 881 m3. Gtéwnga przyczyng wzrostu byta istotna usterka
instalacji kanalizacyjne;.

Gospodarka odpadami jest istotna dla Grupy. Spétki handlowe generujg dwa rodzaje odpadéw :
. odpady produktowe
. odpady komunalne.
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Spétki handlowe nie wytwarzajg odpaddw niebezpiecznych.

Pierwszy rodzaj odpadéw wynika najczesciej z koniecznosci utylizacji produktu niezgodnego z przyjetymi normami jakosci. Spotki
majg wdrozone wewnetrzne procedury postepowania z tego typu odpadami. Zasady te wskazujg, aby zabezpieczy¢ produkt
niezgodny, uniemozliwiajgc w ten sposéb wprowadzenie go do obrotu gospodarczego, a nastepnie zutylizowac. Wyroby
medyczne po terminie przydatnosci oraz wyroby medyczne niezgodne z politykg jako$ciowg sa wypakowywane z firmowych
opakowan i przekazywane do wyspecjalizowanej firmy, ktéra zajmuje sie utylizacjg. Odpady produktowe do czasu
przeprowadzenia utylizacji sg zabezpieczone w wyznaczonym do tego miejscu na magazynie.

Masa odpadéw produktowych oddanych do utylizacji przez Mercator Medical S.A.:

Rok 2022 Rok 2021 Rok 2020 Rok 2019 Rok 2018
11,2 tony 9,9 tony 7,7 tony 4,3 tony 2,3 tony

2022 rok charakteryzowat sie kolejnym wzrostem ilosci towaréw, ktére musiaty zosta¢ poddane utylizacji, co posrednio zwigzane
byto ze wzrostemu wolumenu nabywanych i sprzedawanych produktéw.. Catkowita ilo$¢ przekazanych odpadéw produktowych
wyniosta 11.2 tony.

Odpady komunalne sg odbierane przez firmy, z ktérymi spétki Grupy majg podpisane umowy na ustuge odbioru i
zagospodarowania odpadéw. Odpady s3g segregowane.

W spétkach na biezgco prowadzony jest monitoring iloSci i masy generowanych odpaddéw, jak réwniez wzmacniana jest
Swiadomos¢ pracownikow w zakresie racjonalnego gospodarowania odpadami.

5.7. Pozostate aspekty oddzialywania posredniego i bezposredniego na srodowisko

Nie zidentyfikowano w Grupie innych istotnych obszaréw oddziatywania na $rodowisko.

Spétka produkcyjna w Tajlandii w roku 2022 w zwigzku z przekroczeniem norm emisji tlenku wegla na dwéch kottach TOH
otrzymata mandat w wysokosci 180 tys THB. Spdétka podjeta odpowiednie kroki by zapobiec podobnym przekroczeniom norm w
przysztosci..

5.8. Rozszerzona odpowiedzialnos¢ sSrodowiskowa za produkty

Grupa stara sig przewidywa¢ ewentualne skutki ekologiczne i dgzy¢ do wtasciwego zarzgdzania ryzykiem ekologicznym poprzez
informowanie o warunkach przechowania produkiéw i obchodzenia sie z opakowaniem oraz ze zuzytym produktem. Na
produktach sprzedawanych ze znakiem Mercatora umieszczone sg piktogramy informujgce o sposobie utylizacji produktu oraz
opakowan. 100% opakowan produktéow bedgcych w ofercie Grupy Mercator Medical moze podlegac recyklingowi, natomiast
zuzyte produkty stanowig odpad komunalny. Produkty wykorzystywane w sektorze medycznym kwalifikowane sg po uzyciu jako
odpad medyczny. Grupa podejmuje dziatania, aby ograniczy¢ obcigzenie $rodowiska, ktére mogtoby by¢ nastepstwem
dziatalnosci Grupy. Spotki Grupy przestrzegaja wymagan prawnych dotyczgcych ochrony srodowiska, starajg sie budowac
wrazliwos¢ i $wiadomosé ekologiczng wsrdd pracownikéw, ich rodzin, a takze partneréw biznesowych poprzez informowanie o
ekologicznych akcjach i wydarzeniach, a takze poprzez wigczanie sie w takie akcje.

5.9. Zgodnos¢ z Taksonomig dziatalnosci zrownowazonej

Grupa Kapitatowa Mercator Medical po raz pierwszy ujawnita w raporcie za rok 2021 informacje dotyczace tzw. unijnej Taksonomii
dziatalnosci zrébwnowazonej $srodowiskowo. Obowigzki z tym zwigzane zostaly wprowadzone Rozporzadzeniem Parlamentu i
Rady (UE) 2020/852 z 18 czerwca 2020 r. W pierwszym roku obowigzywania, zgodnie z trescig Rozporzadzenie Delegowanego
Komisji (UE) 2021/2178 Grupa Kapitalowa Mercator Medical ujawnita odsetek obrotu, naktadéw inwestycyjnych i wydatkow
operacyjnych kwalifikujgcych sie do systematyki (Taksonomii), bez koniecznos$ci weryfikacji Technicznych Kryteriow Kwalifikacji,
czyli ustalenia jaki odsetek tych trzech wartosci jest zwigzany z dziatalno$cig zréwnowazong srodowiskowo.
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Taksonomia UE, czyli jaki jest udziat dziatalnosci zrownowazonej sSrodowiskowo w Grupie Mercator

Taksonomia UE?! jest systematyka, ktora pokazuje, jaka czes$¢ (udziat %) dziatalnosci, analizowanej przez pryzmat obrotu,
naktadéw inwestycyjnych (CapEx) i wydatkéw operacyjnych (OpEx), Grupy Kapitatowej Mercator Medical jest zrbwnowazona
Srodowisko.

Zgodnie z Taksonomig UE, dziatalnos¢ zrownowazona srodowiskowo to taka, ktéra jednoczesnie:

Whnosi istotny wkiad w realizacje co najmniej jednego celu Srodowiskowego

Nie czyni powaznych szkéd dla zadnego z celéw srodowiskowych

Jest prowadzona zgodnie z minimalnymi gwarancjami (z ang. Minimum Safeguards)

Spetnia techniczne kryteria kwalifikacji zamieszczone w zatgczniku | lub 1l do Rozporzadzenia Delegowanego Komisji
(UE) 2021/2138, rozszerzonego Rozporzadzenie Delegowanym Komisji (UE) 2022/1214.

Y V VYV V

Systematyka jest ustrukturyzowana wokét 6 celdw srodowiskowych:

tagodzenie zmian klimatu

Adaptacja do zmian klimatu

Zréwnowazone wykorzystanie i ochrona zasobéw wodnych i morskich
Przejscie na gospodarke o obiegu zamknigetym

Zapobieganie zanieczyszczeniu i jego kontrola

Ochrona i odbudowa bior6znorodnosci i ekosystemow

o Uk wN e

Techniczne kryteria kwalifikacji (TKK) okreslajg szczegdétowo, co oznacza wnoszenie istotnego wkiadu w realizacje
poszczegdlnych celéw i nieczynienie powaznych szkdd. Zostaty one okreSlone w zatacznikach | i Il do Rozporzgdzenia
Delegowanego Komisji (UE) 2021/21392, rozszerzonego Rozporzadzeniem Delegowanym Komisji (UE) 2022/12143,

Komisja Europejska wydata dotychczas jedynie akty delegowane okreslajace kryteria istotnego wkifadu dla dwéch pierwszych

celéw — tagodzenia zmian klimatu i adaptacji do zmian klimatu. W przysziosci kryteria zostang rozszerzone i bedg zawieraty takze
warunki, ktére dziatalnos¢ powinna spemi¢, zeby wnosita istotny wkiad w realizacje pozostatych czterech celéw srodowiskowych.

Zgodnosc¢ dziatalnosci prowadzonej przez Grupe Kapitatowg Mercator Medical z unijng Taksonomiag

W wyniku przeprowadzonych analiz ustalono nastepujgcy odsetek obrotu, nakfadéw inwestycyjnych (CapEx) i wydatkow
operacyjnych (OpEx) zgodnych z systematyka:

1 Taksonomia zostata wprowadzona Rozporzgdzeniem Parlamentu i Rady (UE) 2020/852 z 18 czerwca 2020 r. w sprawie
ustanowienia ram utatwiajgcych zréwnowazone inwestycje i obowigzuje wszystkie spétki raportujace informacje niefinansowe, w
tym Grupe Kapitatowg Mercator Medical

2 Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2021/2139 z dnia 4 czerwca 2021 r. uzupetniajgce rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2020/852 poprzez ustanowienie technicznych kryteriéw kwalifikacji stuzacych okresleniu warunkéw,
na jakich dana dziatalno$¢ gospodarcza kwalifikuje sie jako wnoszaca istotny wktad w tagodzenie zmian klimatu lub w adaptacje
do zmian klimatu, a takze okres$leniu, czy ta dziatalno$¢ gospodarcza nie wyrzadza powaznych szkéd wzgledem Zzadnego z
pozostatych celdw Srodowiskowych

3 Rozporzagdzenie delegowane Komisji (UE) 2022/1214 z dnia 9 marca 2022 r. zmieniajgce rozporzadzenie delegowane (UE)
2021/2139 w odniesieniu do dziatalno$ci gospodarczej w niektérych sektorach energetycznych oraz rozporzadzenie delegowane
(UE) 2021/2178 w odniesieniu do publicznego ujawniania szczegdlnych informacji w odniesieniu do tych rodzajéw dziatalnosci
gospodarczej
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Obrot CapEx OpEx
0,11% 33% 20,8%
73,2%
99,87% 77.8%

m Dziatalnos¢ zrownowazona frodowiskowo

Dziatalnos¢ kwalifikujaca sig do
systematyki, ale niezréwnowazona
srodowiskowo

Dziatalno$¢ miekwalifiknjaca sig do
systematyki

m Dzialalnoi¢ zrownowazona érodowiskowo

Dziatalnoic kwalifikujaca sig do
systematyki, ale niezréwnowazona
srodowiskowo

Dziatalnosc mekwalifiknjaca sig do
systematyki

m Dziatalnos¢ zrownowazona
Srodowiskowo

Drziatalnos¢ kwalifikujgca sig do
systematyki, ale niezrownowazona
srodowiskowo

Dziatalnosc niekwalifikujgca sie do
systematyki

Badanie zgodno$ci prowadzonej przez Grupe Kapitalowa Mercator Medical dziatalno$ci z unijng Taksonomig wykazato, ze:
» Z dziatalnosci zréwnowazonej w 2022 roku pochodzito: 0,11% obrotu, 0,00% naktadéw inwestycyjnych i 20,84%
wydatkéw operacyjnych.
»  Z dziatalnosci kwalifikujgcej sie, ale niezgodnej z systematykg (niezréwnowazonej srodowiskowo) w 2022 roku
pochodzito: 0,02% obrotu, 21,49% naktadow inwestycyjnych i 5,94% wydatkéw operacyjnych Grupy.
» Z dziatalnosci nie kwalifikujgcej sie do systematyki w 2022 roku pochodzito: 99,87% obrotu, 77,80% naktadow
inwestycyjnych i 73,22% wydatkéw operacyjnych Grupy.

Obrét CapEx OpEXx

Warto$¢ w 2022 roku [min zi] 540,8 100,1 19,3

dziatalno$¢ niezréwnowazona (kwalifikujgca sie do systematyki, ale niezgodna z nig) 0,02% 21,49% 5,94%

W dalszej czegsci tego rozdziatu opisany zostat proces badania zgodnosci z systematyka, zastosowane zasady rachunkowosci
oraz szczeg6towe omdwienie trzech wskaznikow wynikow wraz z tabelami sporzgdzonymi zgodnie z tzw. aktem delegowanym
do art. 8, czyli Rozporzadzeniem Delegowanym Komisji (UE) 2021/2178%,

Badanie zgodnos$¢ z Taksonomig UE

Proces badania zgodnosci z systematykg przeprowadzono z udzialem Zastepcy Gtéwnego Ksiegowego, Kontrolera ds.
Finansowych, osoby odpowiedzialnej za zaktady zlokalizowane w Tajlandii oraz ze wsparciem zewnetrznej firmy doradczej.
Proces przeprowadzono w nastepujgcych 4 etapach:

Etap 1 - Identyfikacja:
Kierujac sig opisami dziatalnos$ci w zatgcznikach do Rozporzadzenia Delegowanego Komisji (UE) 2021/2139, Grupa Kapitatowa

Mercator Medical przeprowadzita przeglad swojej dziatalnosci — w zakresie przychodéw, nakfadéw inwestycyjnych (CapEx) i
wydatkéw operacyjnych (OpEx) w 2022 roku i zidentyfikowata te dziatalnosci, ktére kwalifikujg sie do unijnej Taksonomii.

4 Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2021/2178 z dnia 6 lipca 2021 r. uzupetniajgce rozporzgdzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2020/852 przez sprecyzowanie tresci i prezentacji informacji dotyczgcych zréwnowazonej
Srodowiskowo dziatalno$ci gospodarczej, ktére majg by¢ ujawniane przez przedsiebiorstwa podlegajace art. 19a lub 29a
dyrektywy 2013/34/UE, oraz okreslenie metody spetnienia tego obowigzku ujawniania informacji



Etap 2 - Alokacja:

Nastepnie, do kazdej dziatalnosci zidentyfikowanej jako kwalifikujgcg sie do unijnej Taksonomii, przypisano odpowiednie
przychody, naktady inwestycyjne oraz wydatki operacyjne zrealizowane przez Grupe Kapitatowg Mercator Medical w 2022 roku.
Szczegoty stosowanych metod alokacji opisane sg w paragrafie ,Zasady rachunkowosci” w tym rozdziale.

Etap 3 — Weryfikacja:
Weryfikacja zgodnosci z unijng Taksonomig zostata przeprowadzona w drodze 2 rodzajéw badan:
»  Badanie zgodnosci z Technicznymi Kryteriami Kwalifikacji

Zgodnos¢ z Technicznymi Kryteria Kwalifikacji (TKK) okreslonymi w zatgcznikach do Rozporzgdzenia Delegowanego Komisji
(UE) 2021/2139 zbadano dla wybranych, istotnych finansowo (przyjeto prdg istotnosci finansowej na poziomie 3 000 zt) rodzajow
dziatalnosci. W przypadku rodzajéw dziatalnosci, ktére byty ponizej progu istotnosci, nie badano zgodnosci, a zwigzane z nimi
obroty, CapEx lub OpEx uznano za kwalifikujgce sie, ale niezgodne z systematyka. W przypadku dziatalnosci powyzej progu
istotnosci przeanalizowano poszczegdlne kryteria istotnego wkfadu i nieczynienia powaznych szkod by ustali¢, czy dany rodzaj
dziatalnosci zgodny jest z TKK.

»  Badanie zgodnosci z Minimalnymi Gwarancjami

Zgodnos¢é z wymogami Minimalnych Gwarancji zbadano z wykorzystaniem rekomendaciji zamieszczonych w Final Report on
Minimum Safeguards autorstwa Platform on Sustainable Finance. Minimalne Gwarancje sg okreslone w art. 18 Rozporzgdzenia
2020/852 i opierajg sie one w znacznej czesci na prowadzeniu proceséw nalezytej starannosci tak, jak sg one zdefiniowane w
Wytycznych ONZ Dotyczacych Biznesu i Praw Cztowieka i Wytycznych OECD dla Przedsiebiorstw Wielonarodowych. Cho¢ raport
Platform on Sustainable Finance nie jest przepisem prawa, to stanowi jedyne obecnie dostepne zrodio interpretacji dotyczace
Minimalnych Gwarancji, wydane przez ciato funkcjonujgce przy Komisji Europejskiej i powotane na podstawie Rozporzadzenia
2020/852.

Platform on Sustainable Finance okreslita 4 przestanki i uznata, ze spetnienie przynajmniej jednej z nich oznacza niezgodnos¢ z
wymogami Minimalnych Gwarancji.

Cztery przestanki oraz sposéb ich badania opisany jest w ponizszej tabeli:

Przestanki Jak bylto to badane?

Weryfikacja procesdw nalezytej starannosci odbyta sie poprzez
wypetnienie obszernego kwestionariusza — opartego na metodyce
zaproponowanej przez Platform on Sustainable Finance (World

Ni iednie | S hani lesvtei
ieodpowiednie lub nieistniejace mechanizmy nalezytej Benchmark Alliance Core UNGP Indicators), przez Grupe

starannosci w zakresie praw cztowieka, antykorupcji,

1 ) K . . L R .. Kapitatowg Mercator (samoocena) oraz poprzez dodatkowa
przeciwdziatania nieuczciwej konkurencji i w zakresie strategii . . . ) .
. analize dokumentéw korporacyjnych i proceséw przez zewnetrzng
podatkowej . . . . R
firme doradczg. W wyniku analizy ustalono, ze w Grupie
Kapitatowej Mercator Medical funkcjonujg odpowiednie procesy
nalezytej starannosci.
Weryfikacja polegata na przegladzie — we wspdtpracy z
icielami Daziatu P Fi .
Spotka jest ostatecznie pociggnieta do odpowiedzialnosci lub przedstaw!c!e ami Zla,u rawnfago, mansowego ! "
. . . przedstawiciela zaktadéw zlokalizowanych w Tajlandii, czy w
uznania za naruszajgca prawo pracy lub prawa cztowieka w P . .
2 s . stosunku do Spotki nie zapadty prawomocne wyroki skazujace w
niektorych rodzajach spraw sagdowych z zakresu prawa pracy . - . . .
. obszarze praw cztowieka, korupcji, zachowan uczciwej konkurencji
lub praw cztowieka . . : . N
i opodatkowania. W wyniku tak przeprowadzonej weryfikacji,
stwierdzono brak informaciji nt. takich prawomocnych wyrokéw
, . Zweryfikowano baze zgtoszert KPK OECD, ktéra wykazata brak
3 Brak wspdfpracy z Krajowym Punktem Kontaktowym OECD zgtoszen w stosunku do Grupy Kapitatowej Mercator Medical w

(KPK OECD) okresie od 01.01.2022 do 31.12.2022

Zweryfikowano baze zgtoszen Business and Human Rights
Ressources Centre (BHRRC), ktéra wykazata brak zgtoszen w
stosunku do Grupy Kapitatowej Mercator Medical w okresie od
01.01.2022 do 31.12.2022

Business and Human Rights Resource Centre (BHRRC) podjeto
4 zarzut wobec sp6tki a spétka nie odpowiedziata na nie w ciggu
3 miesiecy

W wyniku analizy ustalono, ze dziatalnos¢ Grupy Kapitatowej Mercator Medical byta w 2022 roku prowadzona zgodnie z
Minimalnymi Gwarancjami.
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Etap 4 — Kalkulacja:

Wykorzystujgc informacje z poprzednich 3 etapéw, sporzadzono tabele dla obrotéw, naktadéw inwestycyjnych i wydatkow
operacyjnych zgodnie z wymogami Rozporzgdzenia Delegowanego Komisji (UE) 2021/2139.

Zastosowane zasady rachunkowosci

W celu obliczenia odsetka obrotu, naktadéw inwestycyjnych (CapEx) i wydatkéw operacyjnych (OpEx) kwalifikujgcych sie do
systematyki, zastosowano nastepujgce zasady:

Obrot

W odniesieniu do obrotu podstawe stanowity catkowite skonsolidowane przychody Grupy Kapitatowej Mercator Medical w 2022
r., ujawnione w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym za 2022 r. w pozycji przychody netto ze sprzedazy, opisane w nocie
2.1. w czesci D, oraz wybrane elementy z pozycji pozostatych przychodéw operacyjnych, opisanych w nocie 2.5 w czesci D, w
szczegolnosci przychody ze sprzedazy nadwyzek surowca oraz przychody ze sprzedazy odpadow.

Sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Mercator Medical w 2022 r. Do licznika przypisano przychody z
dziatalnosci kwalifikujacej sie do systematyki.

Naktady inwestycyjne (CapEx)

W odniesieniu do nakfadéw inwestycyjnych (CapEx) podstawe stanowity nakftady inwestycyjne rozliczane w poszczegdinych
spotkach z Grupy Kapitatowej Mercator Medical. Catkowita kwota naktadoéw inwestycyjnych zostata zaprezentowana w Nocie 1.1
i 1.4 w czesci D Skonsolidowanego Sprawozdania finansowego za 2022 r. Do licznika przypisano te czes¢ naktadow
inwestycyjnych, ktéra dotyczy rodzajow dziatalnosci kwalifikujgcych sie do systematyki.

Wydatki operacyjne (OpEXx)

W odniesieniu do wydatkéw operacyjnych (OpEx) podstawe stanowity wszystkie koszty stuzace do biezacej obstugi aktywow
Grupy Kapitatowej Mercator Medical i utrzymywania ich we wtasciwej kondyciji. Zaliczone do nich zostaty takie koszty zwigzane z
montazem, konserwacjg i/lub naprawg sprzetu zwigkszajgcego efektywnosé energetyczng w budynkach Grupy i systemoéw
technologii energii odnawialnej (fotowoltaika), koszty finansowania pojazdéw i koszty zwigzane z utrzymaniem sklepu
internetowego Grupy Kapitatowej Mercator Medical. Do licznika przypisano te czes¢ OpEXx, ktéra dotyczy rodzajow dziatalnosci
kwalifikujgcych sie do systematyki zgodnie z tzw. Taksonomig.

W przypadku wydatkéw operacyjnych, ktére w Rozporzgdzeniu Delegowanym Komisji (UE) 2021/2178 definiowane sg w spos6b
nie odnoszacy sie do miedzynarodowych standardéw sprawozdawczosci finansowej, dokonano przegladu wszystkich kont w
systemie finansowo-ksiegowym Grupy Kapitatowej Mercator Medical, a nastepnie zidentyfikowane pozycje spetniajgce definicje
OpEx'u przypisano kazdorazowo do danego rodzaju dziatalnosci kwalifikujacej sie do systematyki lub do zbioru pozostatych
wydatkéw operacyjnych (nie kwalifikujgcych sie do systematyki).

Pozostate informacje

Dane wykorzystane do obliczen pochodzity z systemu finansowo-ksiegowego Mercator Medical S.A. i z systemoéw finansowo-
ksiegowych poszczegolnych spotek zaleznych wechodzacych w sktad Grupy Kapitatowej Mercator Medical.

Grupa unikneta podwdjnego liczenia podczas przypisywania obrotu i nakladéw inwestycyjnych poprzez dokonanie stosownych
wytgczen konsolidacyjnych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami rachunkowymi.

W trakcie analizy nie zidentyfikowano rodzajéw dziatalno$ci przyczyniajacych sie do wiecej niz jednego celu $rodowiskowego.
Nie istniata w zwigzku z tym potrzeba stosowania specjalnych procedur w celu unikniecia podwdjnego liczenia.

Grupa ujawnia w niniejszym raporcie po raz drugi udziat dziatalnosci zgodnej z systematyka i po raz trzeci udziat dziatalnosci
kwalifikujgcej sie do systematyki. Ujawnienie w niniejszym raporcie dotyczy ostatniego roku obrotowego, tj. okresu 01.01.2022.-
31.12.2022.

Analiza wykazata brak koniecznosci szczegotowej dezagregacji kluczowych wskaznikéw wynikow pomiedzy poszczegdine
jednostki operacyjne Grupy zgodnie z pkt 1.2.2.3. Zatgcznika | do Rozporzadzenia Delegowanego Komisji (UE) 2021/2178.
Wigcej informacji na ten temat znajduje si¢ w komentarzach do poszczegoéinych kluczowych wskaznikow wynikéw.

Grupa Kapitatowa Mercator Medical nie prowadzi, nie finansuje ani nie ma ekspozycji na rodzaje dziatalnosci, o ktérych mowa w
sekcjach 4.26 —4.31 zatgcznikéw | i Il do Rozporzgadzenia Delegowanego Komisji (UE) 2021/2139 (rodzaje dziatalnosci zwigzane
z wytwarzaniem energii w ramach proceséw jadrowych i produkcji energii z gazowych paliw kopalnych)
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Tabela 1: Odsetek obrotu zgodnego z systematyka

Kryteria dotyczace istotnego wkiadu

Kryteria dotyczace zasady
nie wyrzadza powaznych szkod”

Razem (A+B)

g g i c g & o
- a b H K — 2 b )
£ E a - 5 B | E £ a 4 5 .| ¢ Uszied
CObrot . N5 b3 § 0 o0& & cE N5 a3 g.! o & g cE § | Udzist procentowy | procentowy Kategoria Kategaria
Kod (wartasé Czest -z E = E T 2¢ % B il 2 E ) E w 2 ¥ % K i, & obrotu zgednego z cbrotu (dzistainosé | (dzistalnosé
- iy brot & 2E >o 2 & & &E >0 2 o 2 k dn j
Dziatalnest gospodarcza klgdby bezwzgledna) obrotu -g = 2= g £ -g E 3 ;g g -g = g= g E g E 8 :g £ q et A syﬁr;;%k;. It} ;;E'jzée::?:}
k) 3 3 A i k) 3 3 q g £
min zt % % % % % % % TN TIN TIN TIN TN TN | TIN % % E T
A. DZIALALNO $¢ KWALIFIKUJACA SIE DO SYSTEMATYKI
A.1. Rodzaje dziatalnosci zrownowazonej srodowiskowo (zgodna z systematyka)
Zbieranie i transport odpaddw innych niz niebezpieczne we
frakcjach searegowanych u Zradia 5.5. 0,6 0,11% 100,00%| 0,00% | 0,00% | 0.00% | 000% | 0,00% T T T 0,11% nd
Obrot ze Zréwnowazonej srodowiskowo dzialalnosci 0.6 0,11% 0,11% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,11% nid
(zgodnej z systematyka) (A.1)
A.2. Dzialalnos¢ kwalifikujaca sie do systematyki, ale niezrownowazona srodowiskowo (dziatalnosé niezgodna z systematyka)
Transport motocyklami, samochodami osobowymi i lekkimi
cjazdami uzytkowymi 6.5. 01 0,02% 0.02% | 000% | 000% | 0,00% | 0,00% | 0,00% N T T
Obrot z dziatalnosci kwalifikujacej sie do systematyki, ale
niezrownowazonej Srodowiskowo (niezgodnej z 0,1 0,02% 0,02% nid
systematyka) (A.2)
Razem (A.1.+A.2.) 0,7 0,13% 0,13% nid
B. DZIALALNOSC NIEKWALIFIKUJACA SIE DO SYSTEMATYKI
{%Tm Z dziatalnosci niekwalifikujacej sie do systematyki 5418 99,87%
542,5




Grupa Kapitatowa Mercator Medical uzyskuje przychody przede wszystkim z produkcji, sprzedazy i dystrybucji rekawic
medycznych i innych produktéw jednorazowego uzytku dla réznych branz, ktére nie kwalifikujg sie do unijnej Taksonomii w
zakresie zatgcznikdéw | i Il (Rozporzgdzenie Delegowane Komisji UE 2021/2139). Jedynymi rodzajami dziatalnosci, ktore

kwalifikujg sie do unijnej Taksonomii sa:

»  przychody w wysokosci 0,6 min zt z tytutu selektywnej zbiérki i sprzedazy odpaddéw innych niz niebezpieczne. Przychody
te kwalifikujg sie i sg zgodne z TKK unijnej Taksonomii w ramach dziatalnosci 5.5. Zbieranie i transport odpadéw innych

niz niebezpieczne we frakcjach segregowanych u zrédta w Zatgczniku |

»  przychody w wysokosci 0,1 min zt z tytutu wynajmowania pracownikom i wspétpracownikom samochodéw do celow
prywatnych. Przychody te kwalifikujg sie i sg zgodne z TKK unijnej Taksonomii w ramach dziatalnosci 6.5. Transport

motocyklami, samochodami osobowymi i lekkimi pojazdami uzytkowymi w Zataczniku |

Udziat obrotu z dziatalnosci zrownowazonej Srodowiskowo (zgodnej z systematyka) w catosci obrotu wyniost w 2022 r. 0,11%, a
udziat obrotu z dziatalnosci kwalifikujgcej sig do systematyki, ale niezgodnej z nig 0,02%. tacznie udziat obrotu z dziatalno$ci
kwalifikujgcej sie do systematyki wyniost 0,13%. Pozostate 99,87% obrotu przypada na przychody z dziatalnosci niekwalifikujgcej
sie do systematyki, czyli takiej, dla ktorej regulator nie ustalit Technicznych Kryteriow Kwalifikacji w zatgcznikach do aktu

delegowanego.



Tabela 2: Odsetek nakladéw inwestycyjnych (CapEX) zgodnych z systematyka

Kryteria dotyczace istotnego witadu

Kryteria dotyczace zasady
Jnie wyrzadza powaznych szkod”
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Dziatalno$é gospodarcza b | yjeciu bezwzlednym | . nakiadow e g% g8 | =t g 88 e LE 78 | HE g 481 5 Zaednyehz | hzgodnyenz | WSPOTERsRe | rerecz
kody | % : inwestycyjnych s A e £ 2d g k: 2 € g0 | E | temae systematyks, &lub) praejscis)
g 2 § " o 3 3 g No| @ £ rok 2021
min zt % o % % % % % T/N T/N T/N T/N T/N T/N TN %o % E T
A. DZIALALNOSC KWALIFIKUJACA SIE DO SYSTEMATYKI
A.1. Rodzaje dzialalnosci zrownowazonej srodowiskowo (zgodna z systematyka)
Budowa, rozbudowa i eksploatacia systemow odprowadzania 100,00
i oczyszezania Sciekbw 5.3. 09 0,80% 0,00% %% 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% T T T T T T 100,00% n/d
EXsploatacja urzadzel do mobiinosel osobistel, logistyka 6.4. 0,0 0,01% 108.90 | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0.00% | 0,00% T T T T T | 7| 10000% nid
Montaz, konserwacja i naprawa systemow technologii energii 100,00
odnawialnei 7.6. 27 2.48% o 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% T T T T T T 100,00% n/d E
Naklady inwestycyjne z tytulu dzialalnosci
zrownowazonej srodowiskowo (zgodnej z 3.6 3,29% 2,49% | 0,20% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% 3,29% nid
systematyka) (A.1)
A.2. Dziatalnos¢ kwalifikujaca sie do systematyki, ale niezréwnowazona srodowiskowo (dziatalnosc niezgodna z systematyka)
Budowa, rozbudowa i eksploatacja systemdw poboru,
uzdatniania | dostarczania wody 51. 09 0,79% 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% N N T T N T
Transport motocyklami, samochodami osobowymi i lekkimi
ojazdami uzytkowymi 6.5. 0,0 0,002% 0,09% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | T N N T T
Budowa nowych budynkow 7. 11,9 10,90% 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% N N N N N T
Renowacja istnigjacych budynkow T2 17 1,52% 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% N M N N N T
MontaZ, konserwacja i naprawa sprzetu zwiekszajacego
efektywnosé energetyczng 7.3 6,3 5,75% 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% N | T T N T T
Nakiady inwestycyjne z tytuiu dziatalnosci kwalifikujacej
sie do systematyki, ale niezréwnowazonej Srodowiskowo 20,7 18,96% 18,96% nid
(niezgodnej z systematyka) (A.2)
Razem (A.1.+A.2.) 24,2 22,25% 22,25% nid
B. DZIALALNOSG NIEKWALIFIKUJACA SIE DO SYSTEMATYKI
Nakiady inwestycyjne z tytuu dziatalnosci
niekwalifikujace] sie do systematyki (B) 84t 7,15%
Razem (A+B) 109,0




Naktady inwestycyjne (CapEx) kwalifikujgce sie do unijnej Taksonomii sg zwigzane z realizacjg plandw inwestycyjnych przyjetych
przez Zarzad Mercator Medical S.A. podczas procesu przygotowywania budzetu na 2022 r. oraz planu dziatan Grupy Kapitatowej
Mercator Medical na 2022 r. Naktady inwestycyjne Grupy wyniosty w 2022 roku 109 min zt. Naktady inwestycyjne kwalifikujace
sie do systematyki byty ponoszone przede wszystkim na:

»  Na kontynuacje rozbudowy zaktadéw produkcyjnych w Tajlandii (11,9 min zt). Naktady na te dziatalnos¢ kwalifikuja sie
do unijnej Taksonomii w ramach dziatalnosci 7.1. Budowa nowych budynkéw w Zatgczniku 1

» Na zwiekszenie efektywnosci energetycznej aktywoéw Grupy (6,3 min zi). Naklady te kwalifikujg sie do unijnej
Taksonomii w ramach dziatalnosci 7.3. Montaz, konserwacja i naprawa sprzetu zwigkszajgcego efektywnosc
energetyczng w Zatgczniku |

»  Na dziatalno$¢ zwigzang z modemizacjg budynkéw Grupy (1,7 min zt). Naktady na te dziatalno$¢ kwalifikujg sie do
systematyki w ramach dziatalnosci 7.2. Renowacja istniejgcych budynkéw w Zatgczniku Il

Ponadto, przeznaczono 0,9 min zt na rozbudowe systemu uzdatniania wody (dziatalno$¢ 5.1. Budowa, rozbudowa i eksploatacja
systemow poboru, uzdatniania i dostarczania wody) oraz 0,9 min zt na modernizacje oczyszczalni Sciekow (dziatalno$¢ 5.4.
Modernizacja systeméw odprowadzania i oczyszczania sciekow).

W przypadku zadnych z ww. dziatalnosci nie potwierdzono spetnienia wszystkich Technicznych Kryteriow Kwalifikacji, wobec
czego zwigzane z tymi rodzajami dziatalnosci naktady inwestycyjne uznano za kwalifikujgce sie, ale niezgodne z systematyka.

Grupa poniosta w 2022 r. takze 84,7 min zt nakladéw inwestycyjnych na dziatalno$¢ niekwalifikujgca sie do systematyki. Naktady
te dotyczyly gtéwnie inwestycji poniesionych na rozbudowe sklepu internetowego oraz rozwoj oprogramowania i systemow IT w
Grupie.

Udziat naktadéw inwestycyjnych zwigzanych z rodzajami dziatalnosci zréwnowazonej srodowiskowo (zgodnej z systematykg) w
catosci naktadéw inwestycyjnych wynidst w 2022 r. 3,29%, a udziat naktadéw inwestycyjnych zwigzanych z rodzajami dziatalnosci
kwalifikujgcej sie do systematyki, ale niezgodnej z nig 18,96%. t.gcznie udziat naktadéw inwestycyjnych zwigzanych z rodzajami
dziatalnos$ci kwalifikujgcej sie do systematyki wynidst 22,25%. Pozostate 77,75% naktadéw inwestycyjnych przypadato na rodzaje
dziatalnosci niekwalifikujgce sie do systematyki, czyli takie, dla ktérych regulator nie ustalit Technicznych Kryteriow Kwalifikacji w
zatgcznikach do aktu delegowanego.



Tabela 3: Odsetek wydatkéw operacyjnych (OpEx) zgodnych z systematyka

) ] Kryteria dotyczace zasady
Kryteria dotyczace istotnego wkiadu nie wyrzadza powaznych szkod”
5 _g 3 E o e 'g K E 5 _g El E o e 'g R E Udziat Udzist
Wydatki Udziat 28 & 5 m E o L5 |5 s E| & ¥ procentowy procentowy Ketegor seatenori
Kod | operacyinew | procentowy | £ g% 85 | & gk 5 Eﬁ g% g% 83 |3 i 5 E §|gg| Jodekon | wskew | cpddnods | (arissincis
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il [ il 5 2022 rok 2021
min zi %o % % % % % % T/N TN TN TN TN TN | TiN % % E T
A. DZIALALNOSC KWALIFIKUJACA SIE DO SYSTEMATYKI
A.1. Rodzaje dziatalnosci zrownowazonej srodowiskowo (zgodna z systematyka)
Montaz, konserwacia i naprawa systemaw technologii
enerail pdnavialne] 7.6 0.1 058% |100,00%| 0,00% |0,00% | 0,00%|0,00%|0,00% T T T T T|T 0,58% nid E
Przetwarzanie danych; zarzgdzanie stronami
intermetowymi (hosting) | podobna dziatalnosé 81 34 17,79% 0,00% | 100,00%| 0,00% | 0,00%|0,00% | 0,00%| T T T T T|T 17.79% n/d T
Dziatalnost zwiazana z oprogramowaniem, doradzhwem
w zakresie informatyki i dziatalnos¢ powiazana 8.2, 0.5 2,47% 0,00% | 100,00% 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% T T T T T T 2.47% n/d
Wydatki operacyjne z tytutu dziatalnosci
zrownowazonej srodowiskowo (zgodnej z 4,0 20,84% 0,58% | 20,26% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% 20,84% nid
systematyka) (A.1)
A.2. Dziatalnos¢ kwalifikujgca sie do systematyki, ale niezrownowazona srodowiskowo (dziatalnos¢ niezgodna z systematyka)
Budowa, rozbudowa i eksploatacja systemow poboru,
uzdatniania i dostarczania wody 5.1 0,004 0,02% 100,00% | 0,00% |0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% N N T T N T
g";gfg:‘zaqa systemow odprowadzania | 0czyszczania | g 4 0,02 010%  |100,00%| 0,00% |0,00%| 0,00% | 0,00% | 0,00% Nl N T N NT
Transport pasaZerski migjski | podmiejski, drogowy
\ransport pasazerski 6.3. 0,04 021% | 100,00%| 0,00% |0,00% | 0,00%|0,00% | 0,00% N T N N T|T
Transport motocyklami, samochodami osobowymi
i lekkimi pojazdami uzytkowymi 6.5. 0,2 0,89% 100,00% | 0,00% |0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% N T N N T T
Budowa nowych budynkdw 71 0,004 0,02% 0.00% | 100,00%| 0,00% | 0,00%|0,00% | 0,00%| N N N N N | T
Renowacja istnigjacych budynkaw 72 0,03 0,16% 0.00% | 100,00%| 0,00% | 0,00%|0,00% | 0,00%| N N N N N | T
MontaZ, konserwacja i naprawa sprzetu zwiekszajgcego
efektywnosé energetyczna 7.3 0.9 4,54% 100,00% | 0,00% |0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% N T T N T T
Wydatki operacyjne z tytutu dziatalnosci
kwalifikujacej sie do systematyki, ale
niezrownowazonej srodowiskowo (niezgodnej z 11 594% 3,94% nid
systematyka) (A.2)
Razem (A.1.+A.2.) 9,2 26,73% 26,78% nid
B. DZIALALNOSC NIEKWALIFIKUJACA SIE DO SYSTEMATYKI
Wydatki operacyjne z tytutu dzialalnosci
niekwalifikujace] sie do systematyki (B) 14,2 73,22%
Razem (A+B) 19,3
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Wydatki operacyjne (OpEx) kwalifikujace sie do systematyki sg zwigzane z utrzymywaniem we wtasciwym stanie aktywow Grupy
stuzacych do realizacji dziatalno$ci kwalifikujgcej sie do systematyki. Wydatki operacyjne Grupy wyniosty w 2022 roku 19,3 min
zt. Wydatki operacyjne byly ponoszone przede wszystkim na:

»  Utrzymanie infrastruktury i systemoéw IT, w tym stron www i sklepu internetowego (3,4 min zt). Wydatki na te dziatalnos¢
kwalifikujg sie do systematyki w ramach dziatalnosci 8.1. Przetwarzanie danych; zarzgdzanie stronami internetowymi
(hosting) i podobna dziatalno$¢ w Zatgczniku Il

»  Utrzymanie wiasciwego funkcjonowania (naprawy, aktualizacje, modyfikacje) systemu CRM (0,5 min zt). Wydatki te
kwalifikujg sie do dziatalnosci 8.2. Dziatalno$¢ zwigzana z oprogramowaniem, doradztwem w zakresie informatyki i
dziatalno$¢ powigzana w Zatgczniku Il.

» Utrzymanie wiasciwego funkcjonowania istniejgcego systemu paneli fotowoltaicznych (0,1 min z). Wydatki na te
dziatalno$¢ kwalifikujg sie do systematyki w ramach dziatalnosci 7.6 Montaz, konserwacja i naprawa systemow
technologii energii odnawialnej w Zatgczniku I.

W przypadku ww. rodzajéw dziatalnosci potwierdzono spetnienie Technicznych Kryteriow Kwalifikacji, a zatem zwigzane z nimi
wydatki operacyjne zostaly uznane za zgodne z systematyka.

Przeznaczono réwniez 0,9 min zt na utrzymanie i naprawe instalaciji, ktore zwiekszajg efektywnos¢ energetyczng budynkow Grupy
Kapitatowej Mercator Medical (dziatalnos¢ 7.3. Montaz, konserwacja i naprawa sprzetu zwiekszajgcego efektownosc
energetyczng) oraz 0,2 min zt na utrzymanie floty pojazdéw (dziatalno$¢ 6.5. Transport motocyklami, samochodami osobowymi i
lekkimi pojazdami uzytkowymi). W przypadku tych rodzajéw dziatalnosci nie potwierdzono spetienia wszystkich Technicznych
Kryteriow Kwalifikacji, a zatem zwigzane z nimi wydatki operacyjne uznano za kwalifikujgce sie do systematyki, ale niezgodne z

nia.
Ponadto, wydano 5,2 min zt na dziatalno$¢ niekwalifikujgca sie do systematyki. Te wydatki operacyjne dotyczyly przede wszystkim
kosztéw ponoszonych w zwigzku z biezgcym funkcjonowanie aktywdéw Grupy (miedzy innymi ustugi wynajmu, ochrony obiektéw,

ustugi remontéw obiektéw, wywo6z odpaddw, sprzatania, floty samochodowej, czy tez utrzymania sklepu internetowego, platform
internetowych, przechowywania danych, itp.)

Udziat wydatkéw operacyjnych zwigzanych z rodzajami dziatalnosci zréwnowazonej Srodowiskowo (zgodnej z systematykag) w
catosci wydatkow operacyjnych wyniést w 2022 r. 20,84%, a udziat wydatkéw operacyjnych zwigzanych z rodzajami dziatalnosci
kwalifikujgcej sie do systematyki, ale niezgodnej z nig 5,94%. tacznie udziat wydatkdw operacyjnych zwigzanych z rodzajami
dziatalnosci kwalifikujgcej sie do systematyki wyniost 26,78%. Pozostate 73,22% wydatkéw operacyjnych przypadato na rodzaje
dziatalnosci niekwalifikujgce sig do systematyki, czyli takie, dla ktérych regulator nie ustalit Technicznych Kryteriéw Kwalifikacji w
zatgcznikach do aktu delegowanego.

6. OBSZAR SPOLECZNY | PRACOWNICZY

Grupa nie przyjeta sformalizowanej strategii zrownowazonego rozwoju czy tez spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Nie
okreslita w sposob formalny zasad dziatania w tym obszarze, jednakze za zarzadzanie kwestiami spotecznymi i pracowniczymi
odpowiada caty Zarzad, ktéry we wszystkich swoich decyzjach bierze te kwestie pod uwage. Zagadnienia pracownicze i spoteczne
sg bardzo istotne dla dziatalnosci Grupy, poniewaz pracownicy stanowig jedno z najistotniejszych aktywéw warunkujgcych
diugotrwaty i zréwnowazony rozwdj Grupy Kapitatowej. Polityka zatrudniania i wynagradzania w Grupie regulowana jest poprzez
wewnetrznie ustalone zasady obowigzujgce w catej Grupie oraz odpowiednie regulaminy przyjete do stosowania w tych spétkach
Grupy, ktére sg do tego zobowigzane wedtug lokalnych przepiséw. Dodatkowo wplyw na ksztatt zatrudnienia ma zatwierdzany
na dany rok budzet, na ktérego podstawie kontrolowana jest zaréwno wysokos$¢ zarobkdw, jak i wielko$¢ zatrudnienia. Celem dla
Grupy jest osiggniecie takiego stanu, w ktérym cata zatoga reprezentowaé bedzie najlepsze wartosci, takie jak: kompetencje,
profesjonalizm, kreatywnos¢, inicjatywa oraz bedzie sie identyfikowa¢ z interesami Grupy. Docelowy stan zatrudnienia powinien
zapewni¢ Grupie zdolnosci dostosowawcze do ciggle zmieniajgcego sie otoczenia biznesowego i rozwdj w konkurencyjnym
otoczeniu gospodarczym.

6.1. Korzystanie z pomocy publicznej i zlecenia publiczne

Grupa korzysta z dostepnych zrédet pomocy publicznej w nastepujgcych obszarach:

Obszar produkcyjny
Mercator Medical (Thailand) Ltd. ma prawo korzysta¢ ze zwolnienia z podatku dochodowego oraz cet importowych. Zwolnienia

te dotyczg podatku dochodowego od osdéb prawnych oraz cet importowych i sg przyznawane przez agende rzadowa BOI
inwestorom na niektérych obszarach Tajlandii. Zwolnienia te majg na celu przyspieszenie rozwoju gospodarczego oraz
zwiekszenie zatrudnienia w sektorze przemystowym. W ramach tego wsparcia w 2017 roku Grupa wykorzystata zwolnienie z
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podatku w kwocie 3 241 tys. zt. W roku 2018, jak i w 2019 Grupa nie wykorzystata zwolnienia ze wzgledu na rozliczanie straty z
poprzednich okresow. W roku 2020 w zwigzku z wysokim poziomem zysku wynikajgcym z rozwoju pandemii SARS-CoV-2, co z
kolei przetozyto sie na znaczny wzrost popytu na rekawice i tym samym na wzrosty cen, spotka skorzystata ze zwolnien z podatku
dochodowego w kwocie 76 215 tys. zt a w roku 2021 w kwocie 73 810 tys. zt. W roku 2022 ze wzgledu na strate podatkowg spotka
nie korzystata ze zwolnien z podatku dochodowego, wykorzystata za to zwolnienia dotyczace cet importowych na zakupione poza
granica Tajlandii urzadzenia i maszyny wykorzystane przy budowie nowego zaktadu P3. £gczna warto$¢ urzadzen zwolnionych
z cta w roku 2022 wyniosta 4 135 082 USD.

Mercator Opero Sp. z 0.0. od 2018 roku korzystalo ze zwolnienia z podatku od nieruchomosci przyznanego na mocy uchwaty
Rady Miejskiej w Brzesciu Kujawskim. Zwolnienie zostato przyznane na okres szesciu lat. Wielko$¢ przyznanej pomocy de

minimis w zakresie podatku od nieruchomosci przedstawia ponizsza tabela:

Wysoko$¢ zwolnienia w podatku od nieruchomosci — Mercator Opero sp. z 0.0. wynosita:

Rok 2021 Rok 2020 Rok 2019 Rok 2018
13,5 tys. zt 17,1 tys. zt 13,5 tys. Zt 15 tys. zt

Jednak w roku 2021 nastapita sprzedaz nieruchomosci nalezacej do Mercator Opero Sp. z 0.0 w ramach Grupy do Mercator
Medical S.A, wobec czego Grupa stracita prawo do zwolnienie z tytutu podatku od nieruchomosci. Zostaty ztozone korekty
deklaracji za okres od 2018 do 2021, w zwigzku z czym w 2022 nastapita zaptata kwot wynikajacych ze zwolnienia za wszystkie
lata.

Obszar handlowy i pozostaty

Spétka korzysta z nastepujgcych rodzajéw dofinansowan:

. Do czerwca 2018 roku Spétka korzystata z dofinansowania do wynagrodzen oséb niepetnosprawnych z Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych, ktére wyniosto tacznie 13 tys. zt. W roku 2019 Spétka przestata
korzysta¢ z tego rodzaju dofinansowania z powodu zmiany wysoko$ci wskaznika zatrudnienia niepetnosprawnych w
Spotce (spadek <6%).

. Dofinansowanie szkolen dla pracownikéw ze srodkéw Krajowego Funduszu Szkoleniowego w roku 2021-2022 nie byto
realizowane, w roku 2020 wyniosto 21,2 tys. zt, w 2019 byla to kwota 33,1 tys. zt, w 2018 pomoc wyniosta 15,5 tys. zi,
a w roku 2017 dofinansowanie z tego tytutu osiggneto kwote 31 tys. zt.

Wysoko$¢ dofinansowania jest uzalezniona od wielu kryteriéw, ktére musza spetnia¢ pracownicy wytypowani do szkolen, a takze

od aktualnych potrzeb szkoleniowych w Spétce. Srodki pozyskane na dofinansowanie szkolen dla Pracownikéw ze $rodkéw
Krajowego Funduszu Szkoleniowego dotyczyty tylko Mercator Medical S.A. - w pozostatych jednostkach Grupy nie korzystano z
pomocy publicznej w zakresie dofinansowania szkolen.

Dzieki otrzymanym dofinansowaniom, udato sie wzmocni¢ kompetencje Pracownikéw w Polsce. Nabyte umiejetnosci pozwolity
Pracownikom zaktualizowa¢ wiedze o przepisach, dziataé kompetentniej i bardziej innowacyjnie.

Ze wzgledu na zmiany w Krajowym Funduszu Szkoleniowym oraz pandemie, ktéra znacznie ograniczyta mozliwosci
przeprowadzania szkolen, w 2022 Spdétka nie korzystata z dofinansowania.

Spétki wechodzace w sktad Grupy uzyskujg przychody pochodzgce z zamoéwien publicznych. Zaméwienia publiczne sg
pozyskiwane w Polsce, w Rumunii oraz na Wegrzech.

Spétki pozyskujg zamdwienia publiczne od 1999 roku. Sg to zamdwienia publiczne na dostawy, ktére realizowane sg we wtasnym
zakresie, bez udziatu podwykonawcéw. Gtéwnym odbiorca sg placéwki stuzby zdrowia finansowane ze $rodkéw publicznych.
Sprzedaz do placéwek stuzby zdrowia na rynku polskim odbywa sie zgodnie z wewnetrzng procedurg przetargowg Spotki.

Przychody Grupy pochodzgce z zamdwien publicznych przedstawia ponizsza tabela:

Przychody z zaméwien publicznych Grupy
(w tys. zt)

% udziat przychodéw z zaméwien publicznych w
stosunku do ogdlnej wartosci przychodow ze

sprzedazy ustug, produktéw, towaréw i materiatow 11,01 5,98 5,65 13,00 14,62 18,46
uzyskanych przez Grupe w roku

39

Rok 2022 | Rok 2021 | Rok 2020 Rok2019| Rok2018| Rok 2017

66 646 103 194 103 583 70 364 61 470 55 507




Ponizsze zestawienie przedstawia warto$¢ przychodéw pochodzgcych z zaméwien publicznych na poszczegélnych rynkach:

Przychody z zamoéwien publicznych Grupy wg krajow

yehocy P Y Py wo 8 Rok 2022 | Rok 2021 | Rok 2020 | Rok 2019 | Rok 2018 | Rok 2017
(w tys. zt)
Polska 58 121 100 072 100 639 60 441 59 209 52 322
Rumunia 1381 3122 2944 2533 1905 1343
Wegry 7144 - - 7391 356 1842
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Wartos$¢ sprzedazy w ramach uméw przetargowych do szpitali publicznych w Polsce spadta ze wzgledu na drastyczng obnizke
cen spowodowang sytuacjg ogdlnogospodarczg. Natomiast poréownujgc rok 2022 do roku standardowego (niepandemicznego)
przychody utrzymaty sie na podobnym poziomie.

W Rumunii odbudowywane sa straty w przetargach po latach pandemicznych, gdzie z uwagi na brak wystarczajgcej ilosci
produktow i brak mozliwosci zagwarantowania ich dostepnosci, nie startowano w postgepowaniach przetargowych.

W Rumunii w 2022 roku wzmocniono po pandemiczne aktywnosci promocyjno-sprzedazowe w prywatnym segmencie ochrony
zdrowia.

W przypadku Wegier, w roku 2022 odbyt sie przetarg centralny na dostawy do jednostek stuzby zdrowia, ktéry zostat
rozstrzygniety na korzy$¢ emitenta i spowodowat znaczacy wzrost sprzedazy.

6.2. Poziom zatrudnienia i poziom wynagrodzen

Zatrudnienie w Grupie Mercator Medical na koniec 2022 wyniosto 1 294,62 etatéw, a na koniec 2021 wyniosto 1 466,95 etatow.

Polityka zatrudnienia Grupy Mercator Medical zaktada zatrudnianie pracownikéw gtéwnie na umowe o prace, jest to podyktowane
checig zapewnienia stabilnosci zaréwno pracownikom jak i Grupie.

Umowy na czas oznaczony sg stosowane rzadziej, szczegolnie w przypadku zastepstw lub w przypadku gdy realizacja danego
projektu jest ograniczona w czasie, a pracownik jest zatrudniany do danego projektu.

Zasady organizacji pracy i ptacy okreslajg lokalne przepisy prawa i regulaminy. Proces rekrutacyjny jest opisany i
zakomunikowany pracownikom i kandydatom. Procesy rekrutacyjne przebiegajg w sposéb transparentny, zawsze z udziatem
przedstawiciela obszaru biznesowego i HR. Grupa daje pracownikom mozliwo$¢ udziatu w rekrutacjach wewnetrznych, zaréwno
w awansie pionowym jak i poziomym. W spétce dziata réwniez program polecen pracowniczych, co daje pracownikom mozliwo$¢
rekomendowania organizacji na zewnatrz, zwigksza ich zaangazowanie i poczucie odpowiedzialnosci.

Zatrudnienie w Grupie w przeliczeniu na petne etaty wedtug typéw umowy oraz wieku i pici pracownikéw zaprezentowano w
tabelach nizej na koniec roku 2022 i 2021.
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Dane dotyczace 2022 roku

tacznie Stosunek ilosci
Umowy Umowy zatrudnienie w umoOw na czas
Grupie Stosunek ilosci okreslony
umow na czas
Rok 2022 naczas naczas (o CEEE) nieokreslony do tacznego
nieokreslony okreslony do tacznego zatrudnienia
zatrudnienia
W Grupie w Grupie
(w etatach) (w etatach)
kobiety 520,78 191,60 712,38 73,10% 26,90%
do 30 roku zycia 185,00 19,00 204,00 90,69% 9,31%
31-40 lat 206,05 38,60 244,65 84,22% 15,78%
41-50 lat 104,93 72,00 176,93 59,31% 40,69%
powyzej 50 roku 24,80 62,00 86,80 28,57% 71,43%
zycia
mezczyzni 367,91 214,33 582,24 63,19% 36.81%
do 30 roku zycia 171,00 20,00 191,00 89,53% 10,47%
31-40 lat 129,63 49,33 178,96 72,44% 27,56%
41-50 lat 49,48 96,00 145,48 34,01% 65,99%
powyzej 50 roku 17,80 49,00 66,80 26,65% 73,35%
zycia
Razem: 888,69 405,93 129462 68,64% 31,36%
Dane dotyczace 2021 roku
tacznie Stosunek ilosci
Umowy Umowy zatrudnienie w L umow na czas
Grupie Stosunek ilosci okreslony
umow na czas
Rok 2021 naczas naczas (w etatach) nieokreslony do do tacznego
nieokreslony okreslony tacznego zatrudnienia
. . zatrudnienia
W Grupie w Grupie
(w etatach) (w etatach)
Kobiety 639 193 832 76,83% 23,17%
do 30 roku zycia 241 73 314 76,75% 23,25%
31-40 lat 245 83 328 74,70% 25,30%
41-50 lat 126 35 161 78,36% 21,64%
powyzej 50 roku 27 2 29 93,10% 6,9%
zycia
Mezczyzni 419 214 633 66,20% 33,80%
do 30 roku zycia 195 44 239 81,59% 18,41%
31-40 lat 149 99 248 60,08% 39,92%
41-50 lat 56 55 111 50,56% 49,44%
powyzej 50 roku 19 16 35 54,29% 45,71%
zycia
5 ) 1058 407 1465 72,23% 27.77%
azem:
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Wskaznik S.2.3.

Grupa Mercator Medical, dbajgc o rownouprawnienie, zatrudnia kobiety i mezczyzn na takich samych warunkach. W 2022 roku
liczba pracownikow kobiet przewyzsza liczbe pracownikéw mezczyzn. Najwiekszg spotkg Grupy ze wzgledu na zatrudnienie jest
Mercator Medical (Thailand) Ltd., ktérej stan zatrudnienia na koniec 2022 wyniost 1 029 osoby, a na koniec 2021 roku wynosit
1 184 osoby

W 2022 roku nieznacznie zmalat stosunek ilosci uméw na czas nieokreslony do tgcznego zatrudnienia i wyniost on 68,64%
podczas, gdy w roku 2021 wynosit 72,23 %. Intencjg Grupy jest zapewnienie pracownikom stabilnych i konkurencyjnych rynkowo
warunkoéw pracy.

Plan zatrudniania w rozumieniu ilosciowym, jak i jakosciowym koresponduje z planami rozwojowymi Grupy Kapitatowe;.

Do realizacji zréznicowanych i wymagajgcych zadan Grupy przyjeto kryteria naboru nowych pracownikéw, z uwzglednieniem
odpowiednichkompetenciji, profesjonalizmu, kultury, otwarto$ci na innowacje i ukierunkowanych na osiggniecie efektow. Grupa
podejmuje rézne dziatania w celu pozyskania pracownikdw, ktorzy sg niezbedni do realizacji strategii biznesowej. Grupa zapewnia
dobre i bezpieczne warunki pracy, dazy do integracji zatogi w celu osiagniecia najlepszych wynikéw oraz zbudowania wizerunku
silnej i nowoczesnej organizacji, gotowej do osiggania zamierzonych celow.

Liczba pracownikéw w etatach, ktérzy podijeli prace oraz pracownikéw, ktérzy odeszli z pracy w roku 2022 i w roku 2021 wedtug
wieku i ptci.

Pracownicy Pracownicy Pracownicy, ktorzy Pracownicy, ktorzy

zatrudnieni zatrudnieni odeszli z pracy odeszli z pracy

(w etatach) (w etatach) (w etatach) (w etatach)

Rok 2022 Rok 2021 Rok 2022 Rok 2021
kobiety 89 110,125 215,75 108
do 30 roku zycia 53 50 100 50
31-40 lat 21 46,125 70 34
41-50 lat 12 12 35,75 21
powyzej 50 roku zycia 3 2 10 3
mezczyzni 106,25 132,075 164,25 89
do 30 roku zycia 62 63 70 41
31-40 lat 28 46,825 53 31
41-50 lat 14 19,25 31,25 12
powyzej 50 roku zycia 2,25 3 10 5
Razem: 195,25 242,20 380 197
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Wskaznik S.2.4.

Wskaznik S.2.5.

Wskaznik S.2.6.

W trakcie 2022 Grupa zatrudnita 195 o0s6b, przy liczbie odej$¢ na poziomie 380 osob, co poskutkowato zmniejszeniem
zatrudnienia o ok. 185 osob. W roku poprzednim Grupa zatrudnita 242 osoby, przy liczbie odejsé na poziomie 197 oséb, co
poskutkowato zwigkszeniem zatrudnienia o 45 oséb.

Zmiany w wysokosci zatrudnienia w roku 2022 spowodowane byty przeniesieniem operacji magazynowych i logistycznych do
dostawcy zewnetrznego w spdéice dominujgcej

Firma wprowadzita w 2022 roku model kompetencji, a system ocen wynikéw pracy zostat uproszczony i zmodyfikowany tak, by
w jak najwiekszym stopniu wspieraé rozwoj talentéw w spéice. Ocena pracownicza wraz z poréwnaniem wynagrodzen z
poziomami rynkowymi (raporty ptacowe) stanowig podstawe do przeprowadzania rocznego przegladu wynagrodzen, ktéry ma na
celu motywowanie i zatrzymanie pracownikéw w spétce.

Dla zapewnienia stabilizacji i realizacji celéw zatozonych przez firme, wymagane jest zatrudnianie pracownikéw posiadajgcych
unikalng i specyficzng wiedze oraz umiejetnosci. Grupa zarzgdza ryzykiem poprzez identyfikacje kluczowych stanowisk i
zapewnienie odpowiedniej motywacji pracownikom zatrudnionym na tych stanowiskach. Oprécz motywacji finansowej opartej na
systemie premiowania za osiggniete wyniki, firma zapewnia pracownikom $wiadczenia pozaptacowe oraz dostep do szkolen i
konferencji, a takze dba o swoj wizerunek i caly czas pracuje nad ugruntowaniem swojej pozycji na rynku pracy. Spotka
dominujgca przyjmuje na staze lub praktyki studentéw lub absolwentéw, z mozliwoscig zatrudnienia ich po okresie stazu.
Dodatkowo, wprowadzony w ubiegtych latach program rekomendacji pracowniczych zaktada nagradzanie pracownikéw firmy,
ktérzy polecag kandydatéw do pracy, a ci przejdg proces rekrutacji i zostang zatrudnieni. Pracownicy zaangazowali sie we
wspottworzenie zespotu, dzieki czemu znacznie poszerzyta sie pula potencjalnych kandydatéw.

Umowy cywilnoprawne z osobami fizycznymi nieprowadzacymi dziatalno$ci gospodarczej zawierane sg przez Spotke Mercator
Medical S.A. sporadycznie, czesto na wykonanie materiatdw szkoleniowych, reklamowych, na konkretny projekt lub podczas
okresu urlopowego. W pozostatych jednostkach Grupy nie sg zatrudniani pracownicy na umowy cywilnoprawne, jak umowa
zlecenia lub o dzieto.

Dane odnosnie liczby oséb zatrudnionych na podstawie uméw cywilnoprawnych w Mercator Medical S.A. przedstawione zostaty
w ponizszej tabeli:

Mercator Medical S.A. Rok 2022 Rok 2021

Liczba oséb zatrudnionych na umowy cywilnoprawne na koniec okresu
sprawozdawczego 6 6

Liczba zawartych uméw cywilno-prawnych z osobami fizycznymi w
raportowanym okresie 9 13

Liczba zakonczonych uméw cywilno-prawnych z osobami fizycznymi w
raportowanym okresie 9 11

Europejskie spotki Grupy korzystajg z zewnetrznych firm oferujgcych ustugi sprzgtania, ochrony oraz ustugi w zakresie doradztwa
biznesowego (outsourcing). Pracownicy zatrudnieni w Mercator Medical (Thailand) Ltd. na zasadzie outsourcingu to gtéwnie
pracownicy zatrudnieni do pakowania produktéw oraz kierowcy. taczna liczba pracownikow w etatach zatrudnionych w
outsourcingu oraz $wiadczacych ustugi dla Grupy w roku 2022 wyniosta 32 osoby (w roku 2021 wyniosta 51 os6b).

Firma zatrudnia osoby z niepetnosprawnoscig. Liczba pracownikéw niepetnosprawnych w etatach oraz ich procentowy udziat w
ogdlnej liczbie zatrudnionych pracownikéw przedstawia tabela ponize;j.

Procentowy udziat pracownikow
llo$¢ pracownikow niepetnosprawnych niepetnosprawnych w ogdlinej liczbie
(w etatach) zatrudnionych
Rok 2022
19 1,47%
Rok 2021 17 1.2%
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Wskaznik S.2.7.

Wskaznik S.2.8.

Wskaznik S.2.9.

Wskaznik S.2.13.

Wskaznik S.2.14.

Wskaznik S.2.15.

Udziat procentowy pracownikéw niepetnosprawnych zatrudnionych w Grupie w stosunku do ogdlnej liczby pracownikéw
zatrudnionych w Grupie utrzymuje sie na statym poziomie 1,47%.

Przecietne wynagrodzenie pracownikéw zatrudnionych na umowy o prace w spétkach Grupy wyniosto w 2022 roku 3350,52 zi,
w 2021 roku 3 475,62 zt, a w 2020 roku 3 404,44 zt.

Przecietne wynagrodzenie w 2022 roku obliczono jako $rednie wynagrodzenie miesieczne brutto nalezne za 2022 rok, podobnie
jak przecietne wynagrodzenie w 2021 roku obliczono jako $rednie wynagrodzenie miesieczne brutto nalezne za 2021 rok i
przecietne wynagrodzenie w 2020 roku obliczono jako $rednie wynagrodzenie miesieczne brutto nalezne za 2020rok.

Nalezy podkresli¢, ze 79,48 % pracownikéw Grupy stanowig pracownicy zatrudnieni w Mercator Medical (Thailand) Ltd. i ten
czynnik wptywa (in minus) na wysoko$¢ przecietnego wynagrodzenia w Grupie.

W spétkach Grupy zatrudniamy pracownikéw lokalnych, jak réwniez obcokrajowcéw. W spéice tajlandzkiej, ze wzgledu na
olbrzymie zapotrzebowanie na site roboczg oraz lokalne uwarunkowania, zatrudniani sg dodatkowo pracownicy z innych
azjatyckich krajow. W 2022 roku zlokalizowana w Tajlandii spdtka Mercator Medical (Thailand) Ltd. zatrudniata 336
obcokrajowcéw z innych krajow azjatyckich, w 2021 roku Mercator Medical (Thailand) Ltd. zatrudniata 413 obcokrajowcéw. W
Mercator Medical SA na dzien 31 grudnia 2022 byto zatrudnionych czworo obcokrajowcéw.

Stosunek przecietnego wynagrodzenia brutto kobiet do przecietnego wynagrodzenia brutto mezczyzn w spétkach w catkowitym
zatrudnieniu w Grupie wyniést w 2022 roku 77,41%

Mercator Medical S.A. zatrudnia osoby niepetnosprawne na podstawie umoéw o prace. W roku 2022 wskaznik zatrudnienia oséb
niepetnosprawnych znajdowat sie ponizej progu 6%, w zwigzku z powyzszym Spétka uiszczata w tym okresie nalezne optaty na
rzecz Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych (dalej: ,PFRON”).

taczna wysoko$¢ skladek na PFRON za 2022 rok w Jednostce Dominujgcej wyniosta 157,7 tys. zt. (w roku 2021 skiadki na
PFRON wyniosty 113,7 ty$. PLN)

Zgodnie z art. 21 ust.2 Ustawy o Rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych z wptat, o
ktérych mowa powyzej zwolnieni sg pracodawcy, u ktérych wskaznik zatrudnienia osob niepetnosprawnych wynosi co najmniej
6%.

W 2022 roku zadna z kobiet nie zdecydowata sie na odejScie ze Spdtki Dominujgcej po powrocie do pracy z urlopu
macierzynskiego.

Grupa Mercator Medical jako pracodawca dbajgcy o dobrostan pracownikéw oferuje réznorodne dodatkowe $wiadczenia
pozaptacowe.

Spéiki zlokalizowane w Polsce oferowaty w 2022 swoim pracownikom mozliwo$¢ objecia prywatng opiekg medyczng oraz
umozliwiaty przystgpienie do grupowego ubezpieczenia na zycie i pracowniczego programu kapitatowego PPK zapewniajgcego
pracownikom dodatkowe korzysci finansowe po przej$ciu na emeryture...

W Spoétce Mercator Medical S.A. funkcjonuje Zaktadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych (ZFSS), w ramach ktérego pracownicy
w roku 2022 korzystali z dofinansowania: do kart Multisport, wypoczynku pracownika, swigtecznego $wiadczenia pienieznego
oraz zapomdg zwigzanych z trudna sytuacjg zyciowa. Pracodawca oferowat pracownikom réwniez elastyczny czas pracy, prace
w modelu hybrydowym, imprezy integracyjne, wyprawki szkolne dla pierwszoklasistow oraz upominki z okazji narodzin dziecka.

W spétce Mercator Medical (Thailand) Ltd. pracownicy otrzymujg od pracodawcy dodatkowe premie, nagrody za dtugoletnig
prace, nagrody za frekwencje, W spotkach zlokalizowanych w Czechach, Rumunii i na Wegrzech pracownicy korzystajg z bonéw
zywieniowych. W tej ostatniej funkcjonujg takze dodatkowe dofinansowania na rozpoczecie szkoty (dla pracownikéw
posiadajgcych dzieci). W spotce zlokalizowanej w Rosji pracownicy majg zapewnione ubezpieczenie medyczne, a we Wioszech
program emerytalny.
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Wskaznik S.3.4.

Wskaznik S.3.5.

Wskaznik S.3.6.

6.3. Relacje ze strong pracowniczg i wolnos¢ zrzeszania

Spétka Mercator Medical SA wprowadzita w 2018 roku Procedure Przeciwdziatania Mobbingowi, ktéra ma na celu zapewnienie
prawidtowego funkcjonowania zaktadu pracy bez przejawéw mobbingu, dyskryminacji, molestowania, molestowania seksualnego
oraz innych zachowan niepozadanych.

Od czasu wprowadzenia procedury nie zostato zarejestrowane zadne oficjalne zgtoszenie zwigzane z oskarzeniem o dziatania
mobbingowe.

W Mercator Medical S.A. dziata przedstawiciel pracownikéw wybrany w drodze wyboréw, z ktérym konsultowane sg wazne dla
pracownikéw decyzje, np. dodatkowe benefity, zmiany w Regulaminie Pracy i ZFSS, PPK, wazne kwestie zwigzane z relacjami
pracowniczymi.

W Mercator Medical (Thailand) Ltd. funkcjonuje "Welfare Comitee", ktérego cztonkowie sg wybierani w wyborach. W pozostatych
jednostkach Grupy nie funkcjonujg rady pracownicze ani zwigzki zawodowe.

Grupa kieruje sie zasadg transparentnej komunikacji i otwartego dialogu z pracownikami. Pracodawca prowadzi kwartalne
spotkania "Town hall" z pracownikami, podczas ktérych omawiane sg biezace sprawy firmowe, agenda spotkania zawiera sesje
pytan i odpowiedzi. Pracodawca regularnie spotyka si¢ z Przedstawicielem Pracownikéw, ktéry sygnalizuje wazne dla
pracownikow tematy. Ponadto, Spétka prowadzi biezacy werbalny dialog z Pracownikami w sposoéb nieformalny, wystuchuje opinii
na temat waznych dla Pracownikéw spraw, prowadzona jest polityka otwartych drzwi Dziatlu People&Culture. Raz w roku
przeprowadzane jest badanie poziomu satysfakcji pracownikéw, w ankiecie ,pulse check” pracownicy majg mozliwos¢ wyrazenia
swoich oczekiwan i opinii w formie wypowiedzi otwartych.

6.4. Bezpieczenstwo i higiena pracy (BHP)

Spétka Mercator Medical S.A. nie ma wdrozonej sformalizowanej polityki w zakresie bezpieczehstwa i higieny pracy, ale
zapewnienie pracownikom odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa i higieny w miejscu pracy stanowi dla Mercator Medical S.A.
warto$¢ fundamentalng. W swoich dziataniach Grupa opiera sie na obowigzujgcych lokalnie przepisach prawnych regulujgcych
kwestie bezpieczenstwa pracy.

Wiodgcym wymaganiem zarzadzania bezpieczenstwem jest wiasciwa identyfikacja zagrozen i ocena ryzyka oraz okreslenie
odpowiednich $rodkéw kontroli. Ocena ryzyka obejmuje wszystkie stanowiska pracy wystepujace w Mercator Medical S.A.
(stanowiska robotnicze, administracyjno-biurowe i kierownicze).

W efekcie identyfikacji i oceny ryzyka zawodowego dla pracownikéw pracujgcych w spétkach dla kazdego stanowiska pracy
identyfikowane sg zagrozenia oraz przypisane $rodki kontroli ryzyka eliminujgce lub zmniejszajgce jego poziom. Sa to wytyczne
stluzgce wiasciwej organizacji pracy oraz zapewnienia bezpieczenstwa na stanowiskach pracy. Za identyfikacje
i ocene ryzyka zawodowego na stanowiska pracy w spétce Mercator Medical S.A., odpowiada powotany do tego zespét oraz
kadra kierownicza. Wyniki oceny ryzyka, wraz z ustalonymi srodkami kontroli brane sg pod uwage przy ustanawianiu, wdrazaniu
i utrzymywaniu zarzadzania bezpieczenstwem. Takie podejscie gwarantuje pracownikom Mercator Medical S.A. wiasciwe
rozpoznawanie i kontrolowanie ryzyka oraz poprawe efektywnosci w obszarze bezpieczenstwa i higieny pracy.

Pracownicy petnigcy zadania stuzby BHP w spotkach stosujg metody prewencyjne, ktére pomagajg przeciwdziataé wypadkom
przy pracy, tj.:

. przeprowadzanie szkolen w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy: wstepnych, okresowych i tematycznych wedtug
okreslonych programow;

e tworzenie instrukcji stanowiskowych BHP do maszyn i urzadzen, procesoéw pracy, udzielania pierwszej pomocy,
postepowania w sytuacji wystgpienia sytuacji awaryjnej i zapoznawania z ich trescig pracownikow;

. opracowywanie oraz aktualizowanie ocen ryzyka zawodowego na stanowiskach pracy;

. analiza zagrozen zwigzanych z wykonywanymi czynnosciami na rzecz pracodawcy oraz wskazanie sposobow ochrony
przed tymi zagrozeniami, dziatan profilaktycznych w celu unikniecia niepozadanych zdarzen wypadkowych;

. przeprowadzanie kontroli w obszarach organizacyjnych Spétki w zakresie przestrzegania przepiséw BHP i PPOZ. w
tym kontrole regatéw wysokiego skladowania na halach magazynowych (tygodniowe, roczne), wskazywanie
nieprawidtowos$ci oraz wyznaczanie termindw do wykonania ewentualnych dziatan naprawczych;

. dokonywanie okresowych kontroli podrecznego sprzetu ppoz.
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Wskaznik S.4.1
Wskaznik S.4.3.

Wskaznik S.4.2

Wskaznik S.4.4.

Wskaznik S.4.5.

. Ich zadaniem jest takze reagowanie w przypadku wystgpienia zdarzen wypadkowych dotyczgcych pracownikéw oraz
ustalenia okolicznosci i przyczyn wypadku przy pracy, a takze wdrozenie dziatan naprawczych opartych na informacjach
zawartych w sporzadzonych protokotach.

W 2022 r. w spéice Mercator Medical S.A. nie odnotowano wypadkéw przy pracy.

W zakfadzie produkcyjnym w Tajlandii w 2022 doszto do jedenastu wypadkdéw przy pracy. Pomimo szkolen BHP kazdorazowo
przed rozpoczeciem pracy wypadki, ktore miaty miejsce spowodowane byly niedostateczng koncentracjg uwagi na wykonywane;j
czynnosci, - niezastosowaniem sie pracownikdéw do przepiséw i wykonywanie pracy w spos6b niezgodny z przepisami BHP.

Kazdorazowo zostato przeprowadzone postepowanie wyjasniajgce zwigzane z wypadkiem, zaplanowano i przeprowadzono akcje
naprawcze. Zostaly zastosowane $rodki zaradcze majgce na celu wykluczenie wystepowania takich zdarzen w przysztosci.
Przeprowadzono ponowne szkolenia dotyczgce bezpieczenstwa pracy i obowigzku korzystania ze $rodkéw ochrony
indywidualnej. Osoby nadzorujgce prace dostaly zalecenia dokladnego sprawdzania stopnia zabezpieczenia pracownikéw.

Wskaznik czestosci wypadkéw pracownikéw w Grupie Mercator Medical S.A. w roku 2022 (liczba wypadkéw na 1000 oséb
zatrudnionych) wyliczony wg ponizszego wzoru w 2022 roku wyniést 8,4

Wskaznik czestosci wypadkéw = Liczba wypadkéw w roku / Liczba pracownikéw x 1000

Do wyliczenia wskaznika uzyto nastepujacych danych:
Liczba wypadkéw w roku 2022 =11;
Liczba pracownikéw(zatrudnienie $rednioroczne) = 1294,62

Wskaznik czestosci wypadkéw pracownikéw Grupy w poprzednich latach: w roku 2021 wyniost 3,4; w 2020 wyniést 0,7; w 2019
4,8.

taczna liczba dni niezdolnosci do pracy spowodowanej wypadkami przy pracy wsréd pracownikéw w Grupie Mercator Medical
SA w roku 2022 wyniosta 47 dni.

taczna liczba dni niezdolnosci do pracy spowodowanej wypadkami wsréd pracownikéw w zaktadzie produkcyjnym w Tajlandii
w roku 2022 wyniosta 47 dni, w roku 2021 wyniosta 120 dni, w roku 2020 wyniosta 14 dni, a w roku 2019 wyniosta 90 dni.

Wskaznik ciezkosci wypadkéw pracownikéw zatrudnionych w spéice Mercator Medical S.A. (liczba dni niezdolnosci na liczbe
wypadkéw) w 2022 roku wynidst 4,27. W roku 2021 wynosit 24. W roku 2020 wynosit 14.

Wskaznik ciezkosci wypadkow =

= Liczba dni niezdolnosci do pracy pracownikéw poszkodowanych w wypadkach / Liczba wypadkéw w roku 2022

Do wyliczenia wskaznika uzyto nastepujacych danych:

Liczba dni niezdolnosci do pracy pracownikow poszkodowanych w wypadkach w roku 2022=47
Liczba wypadkéw w roku 2022= 11

46



Wskaznik S.4.9.

Wskaznik S.5.1.

Wskaznik S.6.1.

W spétce Mercator Medical S.A. nie funkcjonujg zwigzki zawodowe.

Polityka dotyczgca organizaciji pracy w trakcie pandemii

W roku 2020 firma Mercator Medical S.A. wprowadzita tryb 100% zdalnej pracy dla wszystkich pracownikéw biurowowych oraz
dziatéw sprzedazy w celu zapobiezeniu zachorowaniom na Covid. Spétka zaoferowata pracownikom doposazenie domowego
biura w biurko i fotel, ktére pracownik mégt odkupi¢ od Spétki za symboliczng optata, aby przystosowa¢ swoje miejsce do pracy
w systemie home office. Z pracy zdalnej wylgczone zostaty tylko dzialy, ktérych praca nie mogta by¢é wykonywana z domu:
Magazyn oraz Kontrola Jakosci.

W 2021 roku Mercator Medical S.A. oraz europejskie spotki dystrybucyjne dostosowywaty organizacje pracy do sytuacji krajowe;j
i obowigzujgcych przepiséw. Dla pracownikéw biurowych wprowadzano okresowo prace zdalng, dla pozostatych wzmacniano
$rodki ochronne i profilaktyke.

W trakcie 2021 roku dla pracownikéw biurowych wprowadzano model pracy hybrydowej przy zachowaniu niezbednych srodkéw
ostroznosci, w tym poprzez udostepnianie pracownikom darmowych $rodkéw ochrony osobistej w trakcie pracy w biurze,
planowanie wizyt w biurze, okresowg dezynfekcje pomieszczen, czy tez publikowanie przez stuzby BHP konkretnych zalecen
postepowania w celu unikniecia zakazenia . Model pracy w trybie hybrydowym byt réwniez stosowany w roku 2022.

W czasie pracy w systemie home office organizowane sg regularne spotkania on-line z pracownikami, a takze ankiety dla
pracownikéw. Cykliczny biuletyn informacyjny oraz regularne komunikaty o zmianach i osobach zaczynajgcych prace, zapewniajg
Pracownikom dostep do aktualno$ci i utrzymujg ich zaangazowanie w sprawy catej firmy.

Zostata takze zaktualizowana ocena ryzyka zawodowego dla stanowisk potencjalnie zagrozonych wirusem SARS-COV-2.
Wszyscy pracownicy Mercator Medical zostali poinformowani zaréwno o ryzyku i zagrozeniach biologicznych i psychospotecznych
zwigzanych z pojawieniem sie wirusa SARS-COV-2, jak i o zaleceniach oraz sposobach przeciwdziatania.

W roku 2022 w spoéice produkcyjnej w Tajlandii praca odbywata sie na normalnych zasadach. Po okresie pandemii w latach 2020-
2021 kiedy to zostaly wprowadzone specjalne zasady dotyczace prewencji przeciw zachorowaniom na Covid, w roku ubiegtym
praca odbywata si¢ na normalnych zasadach zaréwno w obszarze biurowym jak i produkcyjnym.

6.5. Rozwdj i edukacja

Inwestowanie w kapitat ludzki jest postrzegane przez Grupe jako kluczowy element polityki personalnej — rozwéj Grupy jest
zwierciadtem rozwoju i kondycji pracownikéow. Na kazdego pracownika w Grupie przypadio w roku 2022 $rednio 1,6 dnia
szkoleniowego, w roku poprzednim bylo to $rednio 1,3 dnia szkoleniowego na pracownika. W roku 2022 obok tradycyjnych
szkolen, proponowano zdalne metody szkoleniowe typu e-learning platformy szkoleniowe, szkolenia prowadzone w trybie online
oraz webinary.

Grupa nie ma przyjetej formalnej polityki w zakresie rozwoju i edukacji, w kazdej ze spétek wchodzgcych w sktad Grupy ta kwestia
regulowana jest wewnetrznymi regulaminami i procedurami, celem ktérych jest stworzenie jasnych i przejrzystych zasad rozwoju
zawodowego pracownikéw, gwarantujgcych profesjonalizm i fachowos$¢ w funkcjonowaniu Grupy.

Pracownicy mogg uczestniczy¢ w réznych rodzajach szkolen, w zaleznosci od potrzeb, sg to:

. Szkolenia zewnetrzne — szkolenia prowadzone przez dostawcow zewnetrznych (firmy szkoleniowe, trenerzy): grupowe
(dla grupy pracownikéw), indywidulane (dla konkretnego pracownika);

. Szkolenia wewnetrzne — szkolenia prowadzone przez treneréow wewnetrznych;

. Szkolenie specjalistyczne — obejmujgce waski i kierunkowy zakres tematyczny lub wiedze eksperckg w definiowalnym
zakresie;

e  Szkolenia produktowe — specjalna grupa szkolen wewnetrznych, obejmujgca wiedze na temat asortymentu
oferowanego przez Grupe niezbedna do prawidlowego wykonywania obowigzkéw przez pracownika;

e  Wsrdd pracownikéw lub wspdtpracownikéw Jednostki Dominujacej zostali wytypowani trenerzy wewnetrzni, ktorzy
posiadajg specjalistyczng wiedze oraz umiejetnosci do przeprowadzania szkolen wewnetrznych.

6.6. Zarzagdzanie ré6znorodnoscia

Pracodawca uwaza za szczegdlnie wazne zapewnienie funcjonowania spotki na zasadzie wzajemnego poszanowania, bez
przejawoéw mobbingu, dyskryminacji, molestowania, molestowania seksualnego oraz innych zachowan negatywnych i daje wyraz
zdecydowanego sprzeciwu i nietolerancji wobec tego typy zjawisk i zachowan.
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Wskaznik S.6.2.

Wskaznik S.6.4.

Mercator Medical S.A. majgc na uwadze dobro pracownikéw posiada Procedure Przeciwdziatania Mobbingowi, ktéra ma na celu:
. przeciwdziatanie zdarzeniom niepozadanym w miejscu pracy lub w zwigzku z praca,
. okreslenie sposobu postepowania w przypadku wystgpienia zdarzeh niepozadanych,
e wspieranie dziatah majgcych na celu budowanie i umacnianie pozytywnych relacji interpersonalnych miedzy
pracownikami.

W roku 2022 ukonczone zostaty prace nad aktualizacjg procedury, zgodnie z zaleceniami Badania Health-Check, na podstawie
wytycznych wskazanych przez zewnetrzny audyt w obszarze prawa pracy. Zmiany objety:
e  Sciezki raportowania Zdarzen Niepozadanych
. uzupetnienie Procedury o uregulowanie trybu wytgczenia Zarzadu, a takze innych podmiotéw, wobec ktérych mogtoby
zaj$¢ podejrzenie dopuszczenia sie Zdarzen Niepozgdanych, celem zagwarantowania niezaleznosci postepowania.

Od czasu wprowadzenia procedury nie zostato zarejestrowane zadne oficjalne zgtoszenie zwigzane z oskarzeniem o dziatania
mobbingowe.

Kluczowy dla Grupy jest réwny dostep do stanowisk, do awansu, a takze jednolite zasady wynagradzania niezalezne od pici,
wieku, niepetnosprawnosci, religii, narodowosci, rasy, przekonan politycznych, wyznania, orientacji seksualnej, itd.

Grupa nie zanotowata w 2022 roku zadnego przypadku dyskryminacji, mobbingu, molestowania seksualnego itp. Podobnie byto
w roku poprzednim.

Grupa wybiera dostawcoéw o ustalonej dobrej renomie na lokalnym i miedzynarodowym rynku producenckim. Przed dokonaniem
wyboru dostawcy zazwyczaj przeprowadzany jest co najmniej jeden kompleksowy audyt zaktadu produkcyjnego (on-site lub on-
line) majacy na celu potwierdzenie wiasciwosci wszystkich procedur i ich zgodnosci z obowigzujgcymi standardami, biorgc pod
uwage réwniez potencjalne niezgodnosci z powszechnie przyjetymi standardami zatrudniania i warunkéw pracy (np.: godziny
pracy, warunki socjalne itp.) w audytowanych jednostkach. Warunkiem rozpoczecia i kontynuacji wspotpracy jest potwierdzenie
zdolnosci dostawcy do spetnienia wymagan Grupy Mercator Medical w zakresie objetym wspdtpracg. Kazdy dostawca Grupy
poddawany jest lokalnej kontroli administracyjnej zgodnej z obowigzujgcym prawem krajowym oraz audytom wiasciwej jednostki
notyfikowanej.

6.7. Prawa czlowieka

Grupa nie posiada odrebnej polityki w zakresie poszanowania praw cziowieka, ale w swojej dziatalnosci kieruje sie ogdlnymi
zasadami wskazanymi przez prawo krajowe i prawo miedzynarodowe oraz w Kodeksie Etycznym Grupy. Grupa kieruje sie
podstawowg zasada, ze kazdej osobie przystugujg prawa cztowieka, a ich zrédtem jest godnos¢ ludzka. Prawa te majg charakter:

. powszechny - obowigzujg na catym $wiecie i przystugujg kazdemu cztowiekowi;

. przyrodzony —przystuguja kazdemu od chwili urodzenia;

. niezbywalny — nie mozna si¢ ich zrzec;

. nienaruszalny — istniejg niezaleznie od wtadzy i nie mogg by¢ przez nig dowolnie regulowane;

. naturalny — obowigzuja niezaleznie od ich potwierdzenia przez wtadze panstwowg

e niepodzielony — wszystkie stanowig integralna i wspéizalezna catos¢.

W spotce w Tajlandii w roku 2019 wdrozono standard SA8000 — najbardziej znany standard odpowiedzialnosci spotecznej oparty
o wytyczne Migdzynarodowej Organizacji Pracy (ILO), Uniwersalnej Deklaracji Praw Cziowieka i Konwencji Praw Dziecka
Narodéw Zjednoczonych. Posiadaja go przedsigbiorstwa, w ktérych prawa pracownikéw oraz ich dobre samopoczucie sg w
centrum uwagi. Firma, ktéra otrzymata certyfikat SA8000, gwarantuje swojemu otoczeniu oraz swoim pracownikom bezpieczne
Srodowisko pracy, jak réwniez oferuje dobre warunki pracy, dostosowane do warunkéw miejscowych. Mercator Medical (Thailand)
Ltd. moze udokumentowaé, ze:

. nie zatrudnia dzieci,

. nie wykorzystuje pracy przymusowej,

e  zapewnia odpowiednie srodowisko pracy zaadaptowane do warunkéw miejscowych,

e ma rade organizacji,

. nie dyskryminuje,

. stosuje godziwe warunki pracy i stawki ptac,
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Wskaznik S.7.3.

Wskaznik S.7.4.

Wskaznik S.7.1.

e ma skuteczny system =zarzadzania, obejmujgcy miedzy innymi kontrole warunkéw pracy pracownikéw u
podwykonawcow,
. dba o zdrowie i bezpieczenstwo pracownikow.

Wszystkie powyzsze obszary sg monitorowane i podlegajg pétrocznym audytom ze strony zewnetrznych certyfikowanych
podmiotéw oraz audytom wewnetrznym. Audyty sg wnikliwe i zazwyczaj trwajg 2-3 petne dni. W ich ramach dokonywany jest
przeglad szeregu dokumentdw i kontraktéw. Odbywajg sie doktadne inspekcje zaktadéw, rozmowy z pracownikami oraz kontrole
za posrednictwem zwigzkéw zawodowych i lokalnych wiadz. Certyfikat SA8000 jest odnawiany co trzy lata. W roku 2022 nastgpita
recertyfikacja i obecny certyfikat ma waznosc¢ do 29 listopada 2025 roku.

Umowy z dostawcami zazwyczaj nie zawierajg klauzul odnoszacych sie do praw cztowieka, jednakze jednym z elementéw
walidacji dostawcow jest wywiad dotyczacy tej kwestii. Zawarte umowy z wigkszoscig dostawcow dostawcami gwarantujg Spoice
prawo do przeprowadzenia audytéw i kontroli zgodnosci z obowigzujacym prawem, takze niezapowiedzianych, dotyczacych
wszelkich aspektéw dziatania dostawcy. Zgodnie z obowigzujgcym w Grupie Kodeksem Etycznym przyktadamy wage do
poszanowania przez naszych dostawcow miedzynarodowych standardéw w zakresie ochrony praw cztowieka.

Grupa wybiera dostawcéw o ustalonej dobrej renomie na lokalnym i miedzynarodowym rynku producenckim. Przed dokonaniem
wyboru dostawcy zazwyczaj przeprowadzany jest co najmniej jeden kompleksowy audyt zaktadu produkcyjnego (on-site lub on-
line) majacy na celu potwierdzenie wiasciwosci wszystkich procedur i ich zgodnosci z obowigzujgcymi standardami, takze
obecnosci i pracy nieletnich w kontrolowanych jednostkach. Dodatkowo, podczas corocznych wizyt w fabrykach dostawcow
sprawdzane sg zmiany w warunkach pracy i ucigzliwo$¢ produkcji dla otoczenia. W roku 2022 w zwigzku z ograniczeniami w
podrézach spowodowanych pandemig SARS-CoV2 pracownicy Grupy nie mieli mozliwosci odbycia wizyt u wszystkich
dostawcow. Mimo, iz w Europie restrykcje zostaty bardzo ztagodzone, lub odwotane, w krajach Azji wcigz byly utrzymywane, ze
wzgledu na przesuniecie czasowe i inny cykl rozwoju pandemii. W Chinach twarde restrykcje zostajg zniesione dopiero od potowy
marcu 2023

Oczywistym natomiast jest, ze kazdy dostawca Grupy poddawany jest lokalnej kontroli administracyjnej zgodnej z obowigzujacym
prawem krajowym oraz audytom wiasciwej jednostki notyfikowane;j.

W spétkach Grupy nie odnotowano przypadkéw tamania praw cziowieka.

W fancuchu dostaw dla Grupy uczestniczg firmy z krajéw azjatyckich, gdzie ryzyko braku poszanowania praw cztowieka istnieje.
Dlatego tez wszystkie spdtki Grupy Mercator weryfikujg wszelkie doniesienia (w tym réwniez i medialne) na temat braku
poszanowania praw cztowieka u dostawcéw, z ktérymi Grupa wspotpracuje. Informacje, ktére docierajg do naszych pracownikéw
odpowiedzialnych za kontakt z dostawcami sg sprawdzane i wyjasniane na biezgco.

W roku 2022, wediug naszej najlepszej wiedzy, odnotowano jeden przypadek doniesien prasowych dotyczacy przypadkéow
naruszenia praw cztowieka w zakresie zatrudniania zagranicznych pracownikéw. Doniesienia te dotyczyly firmy YTY Industry
Sdn. Bhd jednego z malezyjskich konkurentéw Grupy Mercator. W zwigzku z wykrytymi nieprawidtowosciami firma ta stracita
mozliwo$¢ eksportu rekawic do Stanéw Zjednoczonych Ameryki Pétnocnej i otrzymata tymczasowy zakaz sprzedazy do tego
kraju.

W 2021 roku ze wzgledu na regulacje oraz sytuacje zwigzang z pandemig wirusa SARS-CoV-2 Mercator Medical (Thailand) Ltd.
nie przeprowadzit zadnego audytu u swoich dostawcéw dotyczgcego respektowania praw cztowieka. W roku 2022 réwniez nie
przeprowadzono tego typu audytow.

W roku 2022 w tajlandzkiej spoice zostaty przeprowadzone 4 audyty zlecone przez klientéw i majgce na celu miedzy innymi
ocene warunkow pracy i ochrony praw pracownikow. Przeprowadzone kontrole nie wykazaty zadnych nieprawidtowosci w tym
zakresie.

6.8. Praca dzieci i praca przymusowa

Grupa nie wdrozyta formalnej polityki w zakresie poszanowania praw cztowieka, w szczegélnosci w zakresie przeciwdziatania
wyzyskowi ekonomicznemu dzieci oraz niekorzystania z pracy przymusowej czy obowigzkowej.
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Wskaznik S.8.4.

Wskaznik S.8.1.

Wskaznik S.9.1.

Grupa wdrozyta w swojej fabryce w Tajlandii standard SA8000 dotyczgcy odpowiedzialnosci spotecznej przedsigbiorcy. Jednym
z elementéw standardu jest przeciwdziatanie wyzyskowi ekonomicznemu dzieci oraz niekorzystania z pracy przymusowej czy
obowigzkowe;.

W swojej dziatalnosci Grupa kieruje sie ogdélnymi zasadami wskazanymi przez prawo krajowe i prawo miedzynarodowe w tym
zakresie. Grupa kieruje sie podstawowg zasada, ze praca dzieci i praca przymusowa sg w spotkach Grupy niedozwolone. Kazda
osoba zatrudniona w Grupie ma prawo do godziwego wynagrodzenia za swojg prace, a wynagrodzenie nie moze by¢ nizsze niz
wynika to z obowigzujgcych lokalnie przepisow.

Grupa wybiera dostawcoéw o ustalonej dobrej renomie na lokalnym i miedzynarodowym rynku producenckim. Przed dokonaniem
wyboru dostawcy zazwyczaj przeprowadzany jest co najmniej jeden kompleksowy audyt zaktadu produkcyjnego majgcy na celu
potwierdzenie wtasciwosci wszystkich procedur i ich zgodnosci z obowigzujgcymi standardami, takze obecnosci i pracy nieletnich
w kontrolowanych jednostkach. Dodatkowo, podczas corocznych wizyt w fabrykach dostawcéw sprawdzane sg takze zmiany w
warunkach pracy i ucigzliwos¢ produkcji dla otoczenia. W roku 2020 i 2021 ograniczenia w podrézach oraz ogranicza przez
firmy dostepu do ich zaktadéw zwigzane z pandemig SARS-CoV2 uniemozliwity pracownikom Grupy odbycie wizyt kontrolnych u
dostawcow. W roku 2022 réwniez nie przeprowadzono tego typu wizyt u dostawcow.

Oczywistym natomiast jest, ze kazdy dostawca Grupy poddawany jest lokalnej kontroli administracyjnej zgodnej z obowigzujgcym
prawem krajowym oraz audytom wiasciwej jednostki notyfikowane;j.

W spétkach Grupy nie odnotowano przypadkéw tamania praw dzieci ani wykorzystywania pracownikéw do pracy przymusowej, a
przeprowadzane audyty u dostawcéw nie wskazywaty rowniez na tego typu dziatania. Potwierdzeniem tego moga by¢ rowniez
podobne audyty jakie spotka w Tajlandii przeszta jako dostawca produktéw do innych firm, ktére realizujgc swoje wytyczne, zlecajg
tego typu badania w trakcie swoich audytéw.

Zarzad Grupy ma $wiadomos¢, ze w tancuchu dostaw dla Grupy uczestnicza firmy z krajéow azjatyckich, gdzie ryzyko zatrudniania
dzieci istnieje, dlatego tez kwestia ta, jako wazny punkt polityki spotecznej Grupy, jest brana pod uwage podczas audytéw u
dostawcow. Jednakze w ciggu ostatnich 12 lat nie odnotowano ani jednego zgtoszenia dotyczacego wykorzystywania dzieci lub/i
pracy przymusowej u dostawcéw zewnetrznych.

6.9. Spotecznosci lokalne i zaangazowanie spoteczne

Spéiki nalezgce do Grupy Kapitatowej dbajg o to, aby przez swojg dziatalno$¢ operacyjng nie przyczynia¢ sie do niezadowolenia
lokalnych spotecznosci.

Mercator Medical (Thailand) Ltd. zdaje sobie sprawe, z faktu, ze prowadzenie dziatalnosci operacyjnej moze powodowaé pewne
niedogodnosci dla lokalnej spotecznosci. Firma zidentyfikowata i monitoruje kilka z nich:

e  zuzycie wody pobieranej z lokalnych zasobéw,

e  zwiekszony ruch aut cigzarowych,

. emisje gazéw do atmosfery,

. Scieki i odpady.

Spétka w Tajlandii funkcjonuje na obszarze rolniczym z dala od wiekszych aglomeracji, w regionie stabo uprzemystowionym.
Spotecznosci lokalne doceniajg fakt, iz wielu ich czionkédw moze znalez¢ zatrudnienie przy produkcji rekawic. Tym samym
Mercator zapewnia wzrost zatrudnienia, a takze ogdlng poprawe jakos$ci zycia w regionie.

Ograniczamy i wykluczamy niekorzystne dla $rodowiska czynniki zaréwno w trakcie codziennej dziatalnosci, jak i podczas
realizacji dlugoterminowych projektéw. Funkcjonowanie naszej branzy nie jest mozliwe bez wykorzystywania zasobow $rodowiska
naturalnego — $wiadomo$¢ tego faktu sprawia, ze aktywnie szukamy nowych rozwigzan i staramy sie optymalizowaé sposéb
korzystania z surowcow. Inwestujemy w nowoczesne technologie, ktdére pozwalajg na zwigkszenie skali produkcji bez
negatywnego wptywu na srodowisko. Dobrym przyktadem jest inwestycja w zaktad 3, gdzie wybudowano farme solarng majgca
na celu zwiekszenie udziatu energii odnawialnej, wdrozono systemy informatyczne optymalizujgce prace linii produkcyjnych oraz
zwiekszono obszar automatyzacji produkcji w poréwnaniu z wcze$niejszymi projektami
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Wskaznik S.9.2.

Wskaznik S.9.3.

W roku 2022 , w Tajlandii, odnotowano jedng skarge miejscowej ludnosci dotyczacg ciemnego dymu z komina kottowni. W wyniku
skargi spoétka zostata skontrolowana przez miejscowy oddziat MOI. Kontrola wykazata zbyt wysoki poziom tlenku wegla w
spalinach. W wyniku analizy przyczyn ustalono, ze zwigzane to byto ze zbyt zawilgoconym biopaliwem (zrebki drewna).
Wprowadzono $rodki zaradcze w postaci lepszej ostony sktadu biopaliwa przed deszczem oraz planowana jest inwestycja w

budowe systemu multi cyclone w kottowni fabryki P2.

W obliczu niespodziewanych wydarzen politycznych, czyli wybuchu wojny na Ukrainie, Spotka podjeta dziatania skupiajgce sie
na pomocy obywatelom Ukrainy zagrozonym lub poszkodowanym w rezultacie dziatan wojennych. Pomoc przybrata nastepujgce
formy:

1. darowizn produktéw Mercator Medical,

2. zakupu i darowizn takich artykutéw w szczegdlnosci jak: obuwie, polary, powerbanki, komplety bielizny termicznej, plecaki,
krétkofalowki, termowizory, maski gazowe;

3. darowizn pienigznych na rzecz Fundacji Uniters (United Volunteers) z przeznaczeniem na zakup wyrobéw medycznych dla
wojska ukrainskiego oraz na rzecz Uniwersyteckiego Szpitala Klinicznego w Opolu z przeznaczeniem na zakup lekéw dla
szpitala w lwanofrankowsku;

4. pokryciu kosztédw obstugi logistycznej (magazynu i transportu do Lwowa) daréw dla Hospitallers Medical Battalion.

Dodatkowo, decyzjg Zarzadu pracownicy spotki zaleznej na Ukrainie otrzymali na koniec miesigca lutego 2022 r. wyptacone

awansem wynagrodzenia za miesigc marzec i kwiecien oraz jednorazowy dodatek (bonus).

Spotki Grupy angazuja sie takze w standardowe dziatania prospoteczne, w tym przede wszystkim w inicjatywy na rzecz lokalnych
spotecznosci. Grupa Mercator Medical taczy lokalne myslenie i globalne dziatanie. Budujgc nasz biznes, dostosowujemy oferte
produktowg do preferenciji klientéw nie tylko w Polsce, ale takze na catym swiecie. Uwzgledniamy potrzeby otoczenia spotecznego
i Srodowiska naturalnego, stosujac sie do zasad etyki biznesu, a takze bezwzglednie przestrzegajac praw cztowieka. Od ponad
25 lat aktywnie poznajemy potrzeby i oczekiwania interesariuszy jednoczesnie podejmujac inicjatywy, ktdre na nie odpowiadaja.
Grupa Mercator Medical jest odpowiedzialna za partneréw spotecznych, promuje minimalizacje ryzyka zakazen, wspiera
edukacje oraz integracje $rodowiska medycznego. Najwazniejszymi wartosciami, ktére ukierunkowujg dziatania Grupy, sa
uczciwosé, otwarto$¢ i wzajemny szacunek.

Grupa od lat przekazuje srodki ochrony osobistej z wtasnego portfolio licznym placéwkom medycznym i opiekunczym — w 2022
roku Spotka przekazata jako darowizny produkty miedzy innymi szpitalom, szkotom, fundacjom, jak réwniez Panstwowej Strazy
Pozarne;j.

Od 2014 roku Mercator Medical S.A. wspiera Polskie Stowarzyszenie Pielegniarek Epidemiologicznych. Spétka pomaga w
realizacji celéow statutowych tej opiniotwdrczej organizacji dziatajgcej m.in. na rzecz rozwoju pielegniarstwa epidemiologicznego,
okreslania standardow ksztatcenia, podejmowania inicjatyw i promocji skutecznych rozwigzan z zakresu profilaktyki i zwalczania
zakazen szpitalnych, integracji srodowiska oraz podejmowania prac badawczych i naukowych dotyczacych higieny oraz
epidemiologii. Wspdlnie z Polskim Stowarzyszeniem Pielegniarek Epidemiologicznych Grupa popularyzuje wiedze na temat
prewencji zakazen szpitalnych, higieny i bezpieczenstwa epidemiologicznego pacjentéw oraz personelu medycznego.

Spotki Grupy biorg czynny udziat w wielu konferencjach i targach z zakresu np. wiedzy o prewencji zakazen wewnatrzszpitalnych
(healthcare-associated infections, HAI). Do gtéwnych nalezg m.in.: Ogolnopolska Konferencja Pielegniarek Operacyjnych,
Konferencja Chirurgii Matoinwazyjnej, Ogdlnopolska Konferencja Blokéw Operacyjnych. Pracownicy Spoétki uczestniczyli w
zjazdach i prowadzili rowniez prelekcje podnoszace kwalifikacje personelu medycznego w dziedzinie przeciwdziatania
zakazeniom dzieki wykorzystaniu jednorazowych wyrobéw medycznych. Pracownicy Grupy czynnie uczestniczg takze w
spotkaniach $rodowiska medycznego, zwtaszcza stuzb epidemiologicznych, podczas ktorych dzielg sie wiedzg zwigzang z
jednorazowymi wyrobami medycznymi.

Nawigzujemy wspotprace z organizacjami pozarzgdowymi i stowarzyszeniami, co pomaga nam poszerza¢ naszg wiedze i

realizowac misje partnera w profilaktyce zakazen wewnatrzszpitalnych oraz dziatania na rzecz ochrony $rodowiska. Pracownicy
Grupy czesto i chetnie dzielg sie specjalistyczng wiedzg z mniejszymi podmiotami oraz pracownikami medycznymi.
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Od kilku lat razem ze Stowarzyszeniem Pielegniarek Operacyjnych Grupa wydaje magazyn MPO (Magazyn Pielegniarki
Operacyjnej), w ktérym nasi pracownicy dzielg sie wiedzg nie tylko o produktach, ale réwniez o tematyce medycznej. Magazyn
rozpowszechniany jest przez sity sprzedazy Grupy oraz srodowisko medyczne po placéwkach medycznych w catej Polsce.
Pracownicy Spoétki organizowali oraz prowadzili bezptatne szkolenia ze stosowania rekawic medycznych.

Tak jak i w latach poprzednich, réwniez w 2022 roku Grupa Mercator wsparta wolontariuszy z FORTIOR-Fundacji Dla Wielu,
przekazujac najpotrzebniejsze produkty z oferty. Zespét wolontariuszy-streetworkeréw z fundacji FORTIOR realizuje projekt
,Medycy na ulicy”. Jego celem jest wspieranie os6b dotknietych bezdomnoscig i zagrozonych wykluczeniem spotecznym przez
zapewnianie im dostepu do pierwszej pomocy medycznej (leczenie dlugoterminowe, choroby przewlekte, zakazenia,
zaopatrywanie ran) oraz psychologicznej. W$réd wolontariuszy znajdujg sie ratownicy medyczni, psychologowie, pielegniarki,
studenci kierunkéw medycznych. Grupa wsparta réwniez Stowarzyszenie MONAR, ktére przeciwdziata narkomanii, bezdomnosci
i zagrozeniom spotecznym oraz niesie szeroko rozumiang pomoc osobom pozostajgcym w trudnej sytuacji zyciowej — samotnym,
chorym na AIDS, skrzywdzonym przez los.

Spétka w Tajlandii wspiera miejscowg spotecznos¢ poprzez udziat w sprzataniu miejsc kultu religijnego, przekazywanie datkéw
na cele religijne, wsparcie Tajlandzkiego Czerwonego Krzyza oraz w akcjach oddawania krwi. Pracownicy spoétki udzielajg sie
spotecznie w roznego rodzaju akcjach. Przyktadami mogg by¢ organizacja Dnia Dziecka dla lokalnej spoteczno$ci czy sprzatanie
drég w okolicach zaktadéw produkcyjnych. W latach 2020-2021 firma zaangazowata sie tez w walke z wirusem SARS-CoV-2
przekazujac kilku lokalnym szpitalom i punktom administracji rekawice lateksowe. Podobnie jak poprzednio podczas ramadanu
przekazano meczetowi daktyle i cukier do rozdania najubozszym. Wsparcia udzielono réwniez lokalnej $wiagtyni oraz organizacjom
rzgdowym.

Mercator Medical S.A. w 2022 roku wsparta takze dziatalno$¢ wydawniczg prowadzong przez Wydawnictwo Stowo/Obraz
Terytoria sp. z 0.0. z siedzibg w Gdansku. Spétka rozwaza nawigzanie wspdtpracy z w/w Wydawnictwem o charakterze
marketingowo — reklamowym.

Catkowita kwota darowizn na cele spoteczne w roku 2022 wyniosta w przyblizeniu 991 tys. zt (uwzgledniajgc darowizny dokonane
przez Mercator Medical (Thailand) Ltd. w wysokosci 243 432 THB, tj rGwnowartos¢ ok 31 tys. zt) . W ramach wskazanej kwoty
ujete zostaty wydatki na wsparcie obywateli Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym wywotanym przez Federacje Rosyjska,
darowizny produktéw w postaci rekawic oraz opatrunkow na rzecz organizacji dziatajgcych w Polsce, w tym takze w czesci z
przeznaczeniem na pomoc Ukrainie, wsparcie dziatalno$ci kulturalnej. Uwzgledniono wsparcie dziatalnosci socjalnej w Tajlandii.

Do najwiekszych beneficjentéw naleza:

Fundacja Uniters (UNITED VOLUNTEERS) z siedzibg w Warszawie,

Fundacja Fortior — Fundacja dla wielu z siedzibg w Warszawie,

Zwigzek Ochotniczych Strazy Pozarnych Rzeczpospolitej Polskiej z siedzibg w Warszawie
Uniwersytecki Szpital Kliniczny w Opolu,

Wydawnictwo Stowo/Obraz Terytoria sp. z 0.0. z siedzibg w Gdansku.

ok w DN E

Od 2017 roku Grupa nieprzerwanie sponsoruje wybranych zawodnikéw startujgcych w zawodach motocyklowych w kategorii trial.
Utworzony zostat zespdt Mercator Trial i we wspotpracy z Automobilklubem Krakowskim Firma wspiera rozwoj tej dyscypliny w
Polsce. W 2022 roku Grupa przeznaczyta na ten cel kwote 431 tys. zt.

6.10.Przeciwdziatanie korupcji

Naduzycia i korupcja stanowig niebezpieczne zjawisko w wielu przedsiebiorstwach, ktére mogg powodowac straty finansowe i
wizerunkowe, a ponadto zakiécajg prawidtowe dziatanie konkurencji i obnizajg morale pracownikéw.

Rozbudowana struktura Grupy, ktéra prowadzi dziatalno$¢ w réznych krajach na réznych kontynentach niesie ryzyko pojawienia
sie zdarzen korupcyjnych. Szczegdlnie narazeni sg na nie pracownicy dziatéw zakupéw i dziatéw sprzedazy, poniewaz to oni
majg bezposredni kontakt z przedstawicielami podmiotéw zewnetrznych, mogacych oferowac korzysci materialne za umozliwienie
wspoipracy ze spdtkami Grupy lub oczekujgcymi takich korzysci. Zaistnienie tego rodzaju zjawiska mogtoby mie¢ negatywne
skutki finansowe, prawne i wizerunkowe dla Grupy, mogtoby réwniez przynie$¢ skutki w postaci zawarcia niekorzystnych
kontraktéw na warunkach nierynkowych. W zasadzie na kazdym obszarze dziatalnosci Grupy takie ryzyko wystepuje jednak jest
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ono ograniczone poprzez dziatania kontrolne prowadzone w Grupie, a takze przez sformalizowanie i opisanie w procedurach
kolejnych krokéw postgpowania w kluczowych procesach realizowanych w organizacji, np.: w procesie kontaktu z
przedstawicielami stuzby zdrowia, w procesie realizacji zamowien, w procesie reklamacji, w procesie dokonywania zaptat za
zakupy. Grupa zarzadza tym ryzykiem poprzez wiasciwy dobér pracownikéw zatrudnionych na kluczowych stanowiskach, jak
réwniez poprzez dziatania monitorujace przestrzeganie procedur wewnetrznych.

W Grupie zostat wdrozony w 2019 roku i obowigzuje Kodeks Etyczny.
Ponadto w Jednostce Dominujacej obowigzujg nastepujace procedury w celu ograniczenia ryzyka korupcji oraz naruszen prawa:
. Procedura zgtaszania naruszen,
. Procedura w zakresie kontaktéw z podmiotami i pracownikami stuzby zdrowia.
Swoja role w zakresie monitorowania ryzyka korupcji petnig m.in. stuzby kontrolingowe. W ramach procesu monitorowania, analizy
i oceny biezgcego stanu spotek, kontroling prowadzi szereg dziatan majgcych na celu wykrywanie zaktocen i nieprawidtowosci w
przebiegu zdarzen gospodarczych.

W 2022 roku zrealizowano przeglad stosowanych regulacji pod katem ich skutecznosci oraz dalszych mozliwosci rozwoju. Po
dokonanym przegladzie nacisk poftozony zostat na kwestie zwigzane z praktycznym zastosowaniem wypracowanych zasad.
Zrealizowano wewnetrzne szkolenie dla pracowikow obszaréw, w ktorych ryzyko zachowan korupcyjnych jest szczegdlne istotne.
W 2023 roku planowany jest audyt wewnetrzny w procesach, ktére podatne sg na zjawiska zwigzane z korupcjg i sprzedajnoscia.

W latach 2017-2022 spétki Grupy nie zanotowaly przypadkéw zachowan noszacych znamiona korupcji.

6.11.Bezpieczenstwo produktéw i konsumentéw

Dziatajac w branzy jednorazowych wyrobéw medycznych, Grupa jako producent i dystrybutor tych wyrobdw bierze na siebie
odpowiedzialnos$¢ za bezpieczenstwo, a nawet za zdrowie i zycie uzytkownika. W zwigzku z powyzszym waznym czynnikiem jest
dla Grupy jakos$¢ produktéw, ktdra wprost wptywa na bezpieczenstwo koncowego uzytkownika.

Pracownicy spotek w Grupie zwracajg szczegolng uwage na jakos¢ na kazdym etapie rozwoju produktu, jego wytwarzania,
magazynowania, dystrybucji i sprzedazy.

Wprowadzane na rynek wyroby medyczne muszg spetniaé, okreslone w odrebnych przepisach i normach, wymagania dotyczace
m.in. bezpieczenstwa i dziatania, a takze oznakowania i instrukcji uzywania, w celu zapewnienia bezpiecznego i wtasciwego
uzywania oraz zidentyfikowania wytworcy. W celu zapewnienia w tym zakresie petnej zgodnosci, w spétce MM S.A. wdrozono w
wieloetapowy system walidacji opracowywanych grafik i innych tresci, przekazywanych zaréwno na opakowaniach jak i w
materiatach towarzyszacych, co pozwala efektywnie zarzgdza¢ tym obszarem.

Poprzez stosowanie przyjaznych dla uzytkownikéw opakowan i przygotowywanie materiatéw informacyjnych, Grupa dba o
rzetelng i przejrzystg informacje o sprzedawanych towarach. Stale podnoszony jest standard jakosciowy oferowanych
produktow.

Informacja o towarze przekazywana jest w postaci sytemu znormalizowanych piktograméw oraz dodatkowej szczegoétowej
tekstowej informacji. Opakowania produktow tworzg spéjny system i uwzgledniajg zbiér statych informacji przydatnych dla
uzytkownikow.

W ofercie sprzedazowej Grupy sg gtéwnie wyroby medyczne oraz $rodki ochrony indywidulanej. Obie grupy produktéw sg
regulowane poprzez wymagania okreslone w stosownych aktach prawnych, ustawie, dyrektywie i rozporzadzeniach.

Srodki Ochrony Indywidulanej

Rozporzadzenie (UE) 2016/425 w sprawie srodkéw ochrony indywidualne;.

21 kwietnia 2018 roku, weszto w zycie Rozporzadzenie (UE) 2016/425 w sprawie srodkéw ochrony indywidualnej, ktére uchylito,
obowigzujacg do tego dnia Dyrektywe 89/686/EWG.

Rok 2019 byt okresem przejsciowym: srodki ochrony indywidualnej, ktére spetniaty wymagania dyrektywy byty wprowadzane do
obrotu. Certyfikaty badania typu WE wydane na podstawie dyrektywy zachowajg waznos$¢ do dnia 21 kwietnia 2023 r., chyba ze
ich waznos¢ wygasnie przed tg data.
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Wyroby medyczne

W odniesieniu do wyrobéw medycznych Spétka Mercator Medical podaza za aktualnymi regulacjami UE oraz przepisami prawa
w tym zakresie, z uwzglednieniem okreséw przejsciowych przewidzianych dla poszczegolnych klas wyrobéw. To oznacza, iz
wyroby wprowadzane do obrotu przez spétke sg weryfikowane na zgodnos$¢ z pakietem regulacji,do ktorego nalezg akty prawne
UE oraz regulacje krajowe, w tym w szczegdlnosci nowa ustawa o wyrobach medycznych z dnia 7 kwietnia 2022 ( Dz.U. 2022,
poz. 974 ), wprowadzajgca wiele nowych obowigzkdéw, zwigzanych z wprowadzaniem do obrotu wyrobéw medycznych przez
producentéw, importeréw i dystrybutoréw wyrobéw medycznych.

W zakresie prawa UE wyroby sg oceniane na zgodnos$¢ z. Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/745
z dnia 5 kwietnia 2017 r. w sprawie wyrobéw medycznych, zmiany dyrektywy 2001/83/WE, rozporzadzenia (WE) nr 178/2002 i
rozporzgdzeniem (WE) nr 1223/2009 oraz uchyleniem dyrektyw Rady 90/385/EWG i 93/42/EWG (Rozporzadzenie w sprawie
wyrobow medycznych), ktére w zakresie nim uregulowanym, dziatajac wprost, zastapito dotychczasowe regulacje wynikajace z
polskiej ustawy o wyrobach medycznych. .

Dbajac o bezpieczenstwo oferowanych produktéw, Spoétka sprawuje nadzér nad wyborem i oceng dostawcow zgodnie z
obowigzujacg procedurg wewnetrzna, ktéra uwzglednia kryteria wyboru dostawcéw w oparciu o:
e ocene jakosci produktow,
. ocene dokumentacji potwierdzajagcej jakos¢ produktdw wytwarzanych przez potencjalnego dostawce zgodnie z
Dyrektywg dotyczgca wyrobéw medycznych oraz Rozporzadzeniem (UE) 2016/425 dotyczacym s$rodkéw ochrony
indywidualnej, ocene warunkow produkcji, ocene ofert handlowych.

Celem Spotki jest pozyskiwanie produktéw zgodnie z obowigzujacg procedurg wewnetrzng poprzez stosowanie najlepszych
profesjonalnych praktyk zakupowych oraz opracowywanie i wdrazanie zintegrowanych strategii sktadania zamoéwien, ktére
wspierajg firme w zaspakajaniu potrzeb klientéw oraz zapewniajgc ciggtos¢ sprzedazy.

Spétki Grupy jako wytwérey i dystrybutorzy wyrobéw medycznych i srodkéw ochrony indywidualnej sg zobligowane do zbierania
informacji zwrotnych z rynku na temat oferowanych produktéw (nadzér poprodukcyjny/posprzedazowy). Wymog ten przyczynit
sie do opracowania wewnetrznego systemu nadzoru nad produktami po wprowadzeniu do obrotu, na ktory sktadajg sie: PMS -
Post Market Surveillance oraz cykliczne analizy bezpieczenstwa klinicznego.

Celem systemu jest pozyskiwanie i przeglad doswiadczen z fazy poprodukcyjnej i posprzedazowej oferowanych produktéw na
temat bezpieczenstwa i skutecznos$ci wyrobu/éw przy wykorzystaniu nastepujacych proceséw i narzedzi:

e  zarzadzanie reklamacjami,

. nadzér nad dostawcami,

e  komunikacja z instytucjami nadzoru,

e wysylanie notatek doradczych zgodnie z postanowieniami wewnetrznej procedury,

. badanie satysfakciji klientéw,

. przeglad komunikatéw bezpieczenstwa na stronach organéw nadzorujgcych rynek, w tym internetowej URPL (Urzedu
Rejestracji Produktéw Leczniczych, Wyrobéw Medycznych i Produktéw Biobdjczych) w przypadku Polski analiza
dokonywana jest pod katem uzyskania informacji dotyczacych wyrobéw medycznych tozsamych lub zblizonych,
wprowadzanych na rynek przez konkurencyjne firmy.

Spétki Grupy monitorujg jako$¢ wprowadzanych na rynek produktéw i powigzanych z nimi dziatan marketingowych.

Informacje na temat oferowanych wyrobéw sg zbierane przez Przedstawicieli Handlowych oraz Manageréw Produktéw, ktérych
zadaniem jest réwniez edukowanie klientéw w zakresie bezpieczenstwa uzytkowania wyrobéw medycznych i sSrodkéw ochrony
indywidulane;.

Szczegolnym rodzajem informacji zwrotnych sg reklamacje zgtaszane przez Klientéw. Reklamacje sg analizowane pod katem
zgtaszanych probleméw. W procesie analizy oraz przegladu powoddéw reklamacji zgtaszanych przez klientéw mozna
zaobserwowac coraz wyzsze wymagania klientow co do jakosci produktow oraz jakosci obstugi zamoéwien. Tam gdzie jest to
mozliwe sg wdrazane dziatania korygujace i/lub zapobiegawcze.

W 2022, zaréwno w Polsce jak i w innych krajach, w ktérych oferowane sg wyroby Mercator Medical, nie zostat oficjalnie
zarejestrowany zaden incydent medyczny, co jest potwierdzeniem prowadzenia skutecznych dziatarh majgcych na celu przede
wszystkim bezpieczenstwo wyrobow oferowanych przez Mercator Medical.

Jako incydent medyczny zgodnie z definicjg z Ustawy o wyrobach medycznych z dnia 7 kwietnia 2022 ( Dz.U. 2022, poz. 974 ),
rozumie sie incydent w rozumieniu art. 2 pkt 64 rozporzgdzenia 2017/745 lub art. 2 pkt 67 rozporzadzenia 2017/746.
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Spétka w Tajlandii rozpoznaje ryzyko poniesienia kosztéw zwigzanych ze ztg jakoscig wyrobdw w aspekcie odpowiedzialnosci za
incydenty medyczne lub tez z koniecznoscig poniesienia kosztéw wycofania wyrobéw z rynku, dlatego tez ubezpiecza sie na
mozliwo$¢ wystapienia tego rodzaju ryzyk w firmie o miedzynarodowej reputaciji.

Wsrdd wszystkich zgtoszonych reklamaciji jakosciowych w 2022 roku w Polsce nie byto takich, ktére dotyczylyby produktéw
zagrazajgcych zyciu lub zdrowiu uzytkownikéw. Zgodnie z przyjetymi standardami, kazde zgtoszenie reklamacyjne jest
analizowane. W uzasadnionych przypadkach najczestsza reakcjg Spotki na zgtaszane reklamacje jakosciowe jest wymiana
towaru niezgodnego z zamoéwieniem, badz gorszej jakosci, na towar petnowartosciowy.

W roku 2022 spoétka produkcyjna w Tajlandii zarejestrowata 13 przypadkow reklamaciji od klientéw. 11 z otrzymanych reklamacji
dotyczyto kwestii jakosciowych produktéw a 2 reklamacje dotyczyly spraw zwigzanych z zatadunkiem i logistyka. W przypadku
wszystkich reklamacji spétka opracowata i wdrozyta plan naprawczy i prewencyjny

Spétki Grupy nie ponosity w 2022 roku ani tez w latach 2017-2021 zadnych kar za niezgodno$é z prawem i regulacjami w
kwestiach zwigzanych z bezpieczenstwem klientéw, nie prowadzono réwniez wobec Spoétek Zzadnych postepowan
administracyjnych zwigzanych z bezpieczenstwem oferowanych do sprzedazy produktow.

6.12.Komunikacja marketingowa

Grupa prowadzi dziatania marketingowe, celem ktoérych jest przekazywanie informacji o produktach, a takze edukowanie klientéw
w zakresie bezpiecznego i odpowiedzialnego korzystania z jednorazowych wyrobéw ochrony osobiste;.

Ro6zne formy kontaktu z klientem, w tym zbieranie opinii o produktach i ustugach Grupy, sg dla nas szczegdlnie wazne. W tym
celu podejmowane sg nastepujgce dziatania:
. komunikowanie sie w sieci, m.in. przez media spotecznosciowe: Facebook, YouTube, LinkedIn, Twitter, a takze poprzez
strone internetowg www.mercatormedical.eu;
. reklama, czynnosci z zakresu public relations oraz wspoétpraca z medycznym srodowiskiem opiniotwérczym;
. infolinia Biura Obstugi Klienta.
. udziat w targach i imprezach branzowych;

Pandemia wirusa SARS-CoV-2 znaczgco wpltyneta na rynek medidw ktadac bardzo duzy nacisk na dziatania w e-commerce i
marketing cyfrowy, poniewaz zmienity si¢ w tym czasie zachowania uzytkownikéw, ich czestotliwos¢ i sposéb korzystania z
mediéw cyfrowych. Dlatego w 2021 roku w duzej mierze kontaktowaliSmy sie z naszymi klientami i uzytkownikami poprzez m.in.
media spotecznosciowe. Podobny trend utrzymat sie w roku 2022.

W relacjach z klientami Grupa dba o otwarto$¢ i bezposredni kontakt oraz szybko$¢ udzielania odpowiedzi. Nasze profile w
mediach spotecznosciowych sg zyskaty na popularnosci.

Liczba fanéw w mediach spotecznosciowych:

Rok 2022 rok Rok 2021 rok
(stan na dzien 31.12.2022) (stan na dzien 31.12.2021)
Facebook 3683 2524
Twitter 1130 1105
LinkedIn 2825 2181
YouTube 541 553

W 2021 roku uruchomiona zostata nowa korporacyjna strona internetowa oraz sklep internetowy eMercator.com.

W 2022 strona korporacyjna spotki zostata zmodyfikowana tak, aby odpowiadata przepisom ustawy z dnia 7 kwietnia 2022 roku
o wyrobach medycznych, ktére weszty w zycie z dniem 1 stycznia 2023 (w szczegdlnosci przepisy dotyczace reklamy wyrobow
medycznych).

W 2022 roku uruchomiona zostata réwniez nowa platforma zakupowa dla obecnych i nowych Klienéw B2B, ktéra zastgpita
dotychczasowy sklep internetowy w Polsce.

Dodatkowo otwarty zostat nowy kanat na YouTube promujgcy marke MERCATOR gogrip — rekawice produkowane przez fabryki
spotki (MERCATOR Medical Thailand). Rekawice te wyrézniajg sie diamentowg teksturg , ktéra umozliwia pewny chwyt w
wymagajgcym $rodowisku pracy i dedykowane sg profesjonalistom z réznych branz (m.in. motoryzacyjnej, food, cleaning, horeca,
etc). Na dzien 31.12.2022 roku strona ma 47 subskrybentéw.
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Istotg obietnicy marki, jakg sktadamy naszym konsumentom, sg warto$ci emocjonalne: troska, opieka i ochrona. Nie tylko
zapewniamy troskliwg opieke naszym uzytkownikom, ale réwniez pomagamy im dawac to samo osobom, o ktére sie troszcza.
W logotypie pierwsze dwie litery nazwy Mercator -ME oznaczajgce w jezyku angielskim zaimek ,mnie” zostaly z obu stron
otoczone tzw, baretkami, ktére symbolizujg dtonie. Sg one utozone w sposéb budzacy skojarzenia z ochrona, troska.

To wiasnie ten opiekunczy gest stat sie punktem wyjécia do stworzenia logo, ktére w swojej minimalistycznej formie zawiera
esencje najistotniejszych wartosci marki. Nasza firma zapewnia troskliwg opieke uzytkownikom produktéw, a takze pomaga im
troszczy¢ sie o innych. Uwazamy, ze na co dzien wielu z nas zapomina zadba¢ o samego siebie. Z tego powodu chcemy wesprze¢
naszych uzytkownikéw w tych dgzeniach. Oferujemy produkty, dzieki ktérym beda mogli zatroszczy¢ sie o wtasne zdrowie i
bezpieczenstwo, a dzieki temu bedg mogli jeszcze lepiej zadbac o innych.

Obdarzeni zaufaniem i referencjami branzy medycznej, wychodzimy z ofertg Grupy poza obszar dotychczasowej dziatalnosci, z
planem budowy $wiadomo$¢ naszej marki wsrdd specjalistow innych dziedzin. Jako Grupa, pragniemy podzieli¢ sie wiedzg i
doswiadczeniem nie tylko z profesjonalistami prowadzgcymi salony fryzjerskie i kosmetyczne, gabinety stomatologiczne i
ginekologiczne, przychodnie weterynaryjne, czy dziatajgcymi w segmencie farmacyjnym. Chcemy by z naszych produktéw
jeszcze mocniej korzystali specjalisci takich branz jak HoReCa, produkcja zywnosci, automotive, cleaning tak aby mogli oni
skutecznie zatroszczy¢ sie o bezpieczenstwo swoje i swoich klientéw, a takze zapewnic najwyzszg jako$¢ wykonywanej ustugi.

Na poczatku 2021 roku rozpoczely sie prace nad sformalizowaniem procesu i zasad kierowania przekazu marketingowego do
uzytkownikéw koncowych. Grupa nie opracowata dotychczas formalnej polityki w zakresie etyki w komunikacji marketingowej,
mimo tego w dotychczasowej dziatalnosci spotek Grupy uksztattowaty sie zasady odpowiedzialnej komunikacji marketingowej,
ktore sg znane zajmujgcym sie tym obszarem pracownikom. Wszystkie dziatania marketingowe:
. sg realizowane bez wzbudzania negatywnych emocji, odwotywania sie do tresci dyskryminujacych i kontrowersyjnych,
mogacych obrazac¢ okreslone grupy spoteczne lub naduzywaé zaufania odbiorcéw;
. sg zgodne z przepisami prawa, stosowne, zgodne z prawda i przyjetymi zasadami uczciwej konkurencji i dobrych
praktyk handlowych, muszg by¢ fatwo rozpoznawalne jako komunikat o charakterze marketingowym,
. powinny by¢ przygotowane z nalezytym poczuciem odpowiedzialnosci spotecznej,
. nie moga by¢ nieetyczne ani w zaden inny sposo6b naruszaé ludzkiej godnosci,
. powinny mie¢ na wzgledzie lokalng wrazliwo$¢ w sferze wartosci kulturowych, pici, rasy, orientacji seksualnej oraz
religii,
. nie moga wykorzystywac¢ tematéw, obrazéw, symboli lub postaci, ktére mogg byé uznane za sprzeczne z prawem,
obrazliwe, uwtaczajgce, ponizajgce lub dyskredytujgce kogokolwiek,
. sg, w przypadku materiatdbw marketingowych, klasyfikowane jako cze$¢ dokumentacji technicznej, ktéra jest
przechowywana przez 10 lat od momentu wprowadzenia do obrotu ostatniego wyrobu.
Zawierane umowy sponsoringowe sg czytelne i zrozumiate co do ich charakteru, okreslajg precyzyjnie wszystkie zainteresowane
podmioty oraz zobowigzania sponsorowanego oraz sponsora. Spétka nie angazuje sie w wydarzenia, ktére mogtyby mie¢
negatywny wptyw na srodowisko naturalne. Dziatania marketingowe powigzane z produktami sg etyczne i nie naruszajg interesow
innych podmiotéw dziatajgcych na rynku.

Zarzad Grupy zidentyfikowat zagrozenia jakie mogg by¢ zwigzane z prowadzeniem nieodpowiedzialnej komunikacii
marketingowej. Moga nimi by¢:
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e ryzyko utraty reputacji bedace rezultatem skarg, proceséw i sporéw z odbiorcami btednie przygotowanej informac;ji
marketingowej,
e ryzyko finansowe w postaci ewentualnych kar za nieetyczng lub nierzetelng informacje o produktach.

W zwigzku z potrzebg wiasciwej i rzetelnie przygotowanej informacji marketingowej przygotowane sa:

. Przewodnik do stosowania diagnostycznych rekawic nitrylowych w obszarze medycznym na postawie wybranych
procedur - rekomendacje do wiasciwego uzytkowania rekawic nitrylowych w jednostkach stuzby zdrowia. Jest to
materiat informacyjno-edukacyjny powstaty w wyniku konsultacji z przedstawicielami stuzb epidemiologicznych.

. Katalog produktéw z wyjasnieniem norm, piktograméw normatywnych i autorskich stosowanych na opakowaniach
rekawic medycznych i ochronnych oraz roboczych.

W materiale przedstawiono réwniez rekomendacje do stosowania w réznych branzach oraz do réznych prac.

e  Przewodnik do stosowania wyrobéw medycznych (jednorazowych rekawic chirurgicznych, obtozen pola operacyjnego
oraz wybranych akcesoriow) w obszarze bloku operacyjnego, zgodnie z procedurami ICD-9 (System ICD-9 jest
stosowany we wszystkich placéwkach opieki zdrowotnej do zgtaszania diagnoz. ICD-9 jest oparty na oficjalnej wers;ji 9.
rewizji Miedzynarodowej Klasyfikacji Choréb Swiatowej Organizacji Zdrowia (ICD-9).

Idea stworzenia mapy zastosowan rekawic i wiokniny dla bloku operacyjnego powstata w wyniku obserwacji rozwijajacego sie
rynku medycznego, a tym samym rosnacych wymagan proceduralnych i potrzeb zespotéw operacyjnych. Szerokie portfolio
produktow jakimi dysponuje Mercator Medical S.A. umozliwia dopasowanie najlepszego rozwigzania do wykonywanej procedury
medycznej.

Aby utatwi¢ naszym uzytkownikom znalezienie wiasciwego rozwigzania, stworzyliSmy mape procedur wykonywanych na bloku
operacyjnym. Definiowanie potrzeb i szukanie rozwigzan zostato poprzedzone szczegdtowa analizg wykonang na podstawie
zgromadzonych danych:

= Na podstawie danych statystycznych NFZ oraz bazujgc na procedurach zdefiniowanych w ICD-9*, wyodrebniono
najczesciej wykonywane zabiegi chirurgiczne.

. Na podstawie informacji otrzymanych od uzytkownikéw (chirurdzy, pielegniarki operacyjne) zidentyfikowano
najistotniejsze dla danej procedury wiasciwosci rekawic i odziezy chirurgicznej oraz charakterystyki obtozen pola
operacyjnego.

Informacja o produktach przekazywana jest rowniez poprzez:

. Udziat w ogdlnokrajowych i regionalnych konferencjach i seminariach z zakresu epidemiologii oraz redukcji zakazen
w obszarach medycznych — podczas takich spotkan przedstawiane sa prezentacje produktéw, rekomendacje dotyczace
mozliwosci zastosowania wyrobdw w réznych obszarach, a pracownicy aktywnie edukujg, prowadzgc prelekcje;

. Prowadzenie szkolen dotyczacych wilasciwego uzytkowania produktéw oraz obszaréw ich zastosowania
przeznaczonych dla najwazniejszych partneréw handlowych oraz uzytkownikéw koncowych.

Wskazane powyzej zasady postepowania w dziedzinie komunikacji marketingowej obowigzujg wszystkie spotki handlowe Grupy
Kapitatowej, czyli te, ktére z racji charakteru dziatalnosci kierujg przekaz dotyczacy swoich produktéw i ustug do szerszych grup
spoteczenstwa.

Spéjnos¢ komunikacji marketingowej w catej Grupie jest nadzorowana przez odpowiednie komorki w Spétce, ktére wydajg opinie
na temat najwazniejszych projektow marketingowych i sponsoringowych. Wszystkie tresci marketingowe adresowane do klientow
sg wczesniej weryfikowane i konsultowane z managerami Jednostki Dominujace;.

W latach 2017-2022 Spétki Grupy nie zanotowaty przypadkéw niezgodnosci z prawem, wewnetrznymi regulacjami ani z przyjetymi
w Spotce zasadami komunikacji marketingowej (w tym dotyczacymi reklamy, promocji, sponsoringu).

W roku 2022 nie byly przeciwko spétkom Grupy prowadzone przez Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw zadne
postepowania administracyjne i nie zostaly natozone zadne kary finansowe w sprawach dotyczacych niezgodnosci z prawem i
regulacjami w kwestiach zwigzanych z rzetelnoscig i etykg komunikacji marketingowej.

6.13.0chrona prywatnosci

W dzisiejszej rzeczywistosci kwestia bezpieczenstwa danych i ochrony prywatnosci pracownikéw i kontrahentéw staty sie bardzo
wazne. Nieuprawnione pozyskiwanie i wykorzystanie danych moze nie$¢ powazne zagrozenia. Spétki Grupy chronig dane
osobowe pracownikéw oraz dane swoich kontrahentéw wykorzystujgc do tego celu w szczegdlnosci odpowiednie rozwigzania
informatyczne.

Spotki Grupy stosujg sie do lokalnie obowigzujgcych przepiséw prawa w tym obszarze. W poszczegélnych Spétkach zostaty
wdrozone odpowiednie polityki i procedury zwigzane z ochrong danych osobowych zgodnie wymogami prawa, w szczegoélnosci
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych
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w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (Rozporzadzenie RODO) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 2019 poz. 1781,
ze zm.).

W roku 2022 nie zanotowano w spétkach Grupy zdarzen dotyczacych wycieku lub nieuprawnionego wykorzystania danych
osobowych (klientéw, pracownikéw). Odnotowano natomiast jeden przypadek naruszenia poufnosci danych, ktéry przez
Inspektora Ochrony Danych zostat zakwalifikowany do kategorii naruszenia o niskiej wadze. Spétka podjeta stosowne dziatania
zapobiegajace wystapieniu podobnych zdarzen w przysztosci.

W roku 2022 nie byly przeciwko spétkom Grupy prowadzone zadne postepowania administracyjne i nie zostaty natozone zadne
kary finansowe w sprawach dotyczacych niezgodnosci z prawem i regulacjami w kwestiach zwigzanych z ochrong danych
osobowych.

6.14.0znakowanie produktow

Wprowadzenie do obrotu wyrobu medycznego i srodkéw ochrony indywidualnej wymaga zaprojektowania opakowania i
oznakowania go weditug zasad zawartych w obowigzujgcych przepisach prawa. Kazdy wyréb medyczny i $rodek ochrony
indywidualnej zgodnie z regulacjami UE oraz przepisami krajowymi musi spetnia¢ scisle okreslone wymagania konieczne do jego
bezpiecznego i wlasciwego uzywania.

Wzory opakowan wszystkich produktéw tworzone sa zgodnie z obowigzujgcg wewnetrzng procedura, ktérej celem jest okreslenie
zasad postepowania oraz zakresu odpowiedzialnosci w procesie tworzenia nowych projektéw graficznych opakowan w firmie,
akceptaciji ich do druku oraz w zarzadzaniu i nadzorowaniu zmian w juz istniejgcych opakowaniach. Wytyczne do projektowania
opakowan sg zawarte w dedykowanych dokumentach (,Bradbook Opakowan”), gdzie prowadzony jest rejestr zmian we wzorach
graficznych opakowan. Stosowanie wytycznych z ,Brandbooka” pozwala na poprawne przygotowanie materiatow do druku.
Precyzuje, jakich btedéw nalezy unika¢, aby poprawnie oznakowaé¢ i wydrukowaé opakowania, a takze usprawnia proces
przygotowania materiatéw, podnoszac ich jakos$¢ i zapewniajgc oczekiwang zgodnos¢ regulacyjna.

Wersje wzoréw uzywanych grafik sg katalogowane i identyfikowalne w postaci informacji o ostatniej rewizji wzoru, ktéra zawiera
miesigc i rok ostatniej aktualizacji.

Opakowania przed drukiem zatwierdzane sg pod wzgledem merytorycznym przez Managera Produktéw oraz Dziat Dokumentacji
Technicznej, a pod wzgledem graficznym i formalnym przez Specjaliste Opakowan.

Celem fatwej identyfikacji produktu oraz jego cech uzytecznych wykorzystywane sg piktogramy normatywne oraz autorskie
oznaczenia. Oznaczenia opisywane sg rowniez w instrukcjach uzytkowania produktéw. Zaimplementowany zostat réwniez kod
kolorystyczny dla poszczegolnych rozmiaréw rekawic diagnostycznych, ochronnych i roboczych, tzw. system KRK (kodowanie
rozmiaru kolorem).

Wszystkie zakupione przez nas produkty poddawane sg restrykcyjnej kontroli na ich wej$ciu do magazynu. Kontrola
przeprowadzana jest przez pracownikdw dziatu Kontroli Jakosci. Kontrola jakosci jest odpowiedzialna za zgodnosc¢ i jakosé
nadrukowanych danych (opis produktu, numer partii, date produkcji oraz date waznosci) z dokumentacjg jakosciowg przestang
przez dostawce. Dodatkowo sprawdzana jest poprawnos$¢ oznaczenia rozmiaru / koloru / kodu produktu.

W 2022 roku nie odnotowano zadnego przypadku niezgodnosci zwigzanej z niewtasciwym oznakowaniem produktow, ktore
mogtoby wywotywaé powazne zagrozenie zdrowia i zycia uzytkownika lub pacjenta. Spétki z Grupy majg wdrozone procedury
naprawcze w przypadku stwierdzenia niewtasciwego oznakowania

W roku 2022 w stosunku do spétek z Grupy nie toczyly sie postepowania administracyjne, ktore skutkowaty natozeniem kar
finansowych wynikajacych z oznakowania produktow

6.15.Pozostale kwestie spoteczne i rynkowe

Spoétki z Grupy starajg sie budowac dobre relacje z dostawcami. Spétki finansujg sie przede wszystkim z wtasnych $rodkéw oraz
korzystajg z tzw. kredytu kupieckiego. W roku 2022 Spoétki Grupy nie korzystaty z kredytow.

W roku 2022 nie byly przeciwko spotkom Grupy prowadzone zadne postepowania administracyjne i nie zostaty natozone zadne
kary finansowe w sprawach zwigzanych z zachowaniami antykonkurencyjnymi i antyrynkowymi.
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Prezes Zarzadu : Wiestaw Zyznowski
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Krakéw, 2 maja 2023 roku
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SPECYFIKACJA WSKAZNIKOW WG SIN

Nazwa obszaru / Opis wskaznika Wskaznik Podrozdziat

Opis modelu biznesowego i strategicznych kierunkéw rozwoju

Opis przyjetej strategii rozwoju z uwzglednieniem aspektdw spotecznych i G.1.1. 4.1
$rodowiskowych

Charakterystyka przyjetego modelu biznesowego, wiaczajgc w to opis fancucha G.1.2. 4.1
dostaw, ze szczegdélnym uwzglednieniem opisu oddzialywania spotecznego i

Srodowiskowego

tad zarzadczy

Opis struktury zarzadczej, zawierajgcy informacje o tym czy i jak uwzglednione zostato G.2.1. 4.2
podejscie do zarzadzania aspektami niefinansowymi (spotecznymi, srodowiskowymi),
jak wyglada system zarzgdzania ryzykiem i audytu wewnetrznego,

Wykaz certyfikowanych systeméw zarzadzania (np. ISO 9001, ISO 14001, OHSAS G.2.2. 4.2
18001, itd.)
Opis systemu kontroli wewnetrznej, ze wskazaniem monitorowania spotecznych i G.2.3. 4.2

Srodowiskowych aspektow dziatalnosci.

Zarzadzanie ryzykiem spotecznym i Srodowiskowym

Opis podejscia do zarzgdzania ryzykiem i uwzglednienia w nim aspektéw spotecznych G.3.1. 4.3
i Srodowiskowych

Lista zidentyfikowanych ryzyk spotecznych lub $rodowiskowych wraz z ich krotkg G.3.2. 4.3
charakterystyka

Zarzadzanie etyka

Wskazanie czy organizacja posiada formalny Kodeks Etyki lub rownowazny dokument G.4.1. 4.4
odpowiadajgcy na potrzeby organizaciji.

Liczba audytdw etycznych zrealizowanych u dostawcéw, liczba audytéw G.4.2. *
zakonczonych identyfikacjg nieprawidtowosci.

Liczba audytéw etycznych zrealizowanych w organizacji na zadanie jej odbiorcow, G.4.3. *
liczba audytéw zakonczonych identyfikacja nieprawidtowosci.

Liczba dostawcéw, ktorzy podpisali Karte Etyki / zobowigzanie do przestrzegania G.4.4. *
standardow etycznych organizaciji.

Liczba zgtaszanych skarg potencjalnych naruszen standardéw etycznych (jesli to G.4.5. 4.4
mozliwe w podziale na zgtoszenia pochodzace z wewnatrz /z zewnatrz organizaciji).

Liczba przeprowadzonych szkoleh w obszarze etycznym, liczba oséb w nich G.4.6. *
uczestniczacych.

Odsetek (%) uméw z kontrahentami, w ktérych znalazta sie klauzula odnoszaca sie do G.4.7. *
etyki (w ujeciu wartosciowym).

Uwzglednienie zasad etyki w polityce kredytowej bankéw [dotyczy sektora G.4.8. *

finansowego].

Oddzialywanie bezposrednie i posrednie: surowce i materiaty

Rodzaj i ilos¢ (np. wg wagi, objetosci) wykorzystanego surowca/materiatu (z E.1.1. 5.1
ewentualnym wskazaniem tych ze zrédet odnawialnych / z recyclingu / posiadajacych
certyfikaty zrbwnowazonego rozwoju).

Zuzycie kluczowego surowca/materiatu na jednostke produktu lub przychodu (dla E.1l.2. 5.1
poszczegdlnych kategorii surowcéw/materiatow)

Oddzialywanie bezposrednie i posrednie: paliwa i energia

Catkowite zuzycie energii w GJ wg. gtéwnych zrédet jej pozyskania E2.1. 5.2

% energii pochodzacej z odnawialnych zrédet energii (OZE) (energia wodna, energia E.2.2. 5.2
z biomasy, energia wiatrowa, fotowoltaika, energia geotermalna)

Zuzycie energii na jednostke produktu lub przychodu. E.2.3. 5.2

Oddziatywanie bezposrednie i posrednie: woda

Catkowite zuzycie wody w m® (tam gdzie to zasadne, wg zrddta). E.3.1. 53
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Wolumen wody odzyskiwanej i ponownie wykorzystywane;. E.3.2. 5.3
Zuzycie wody na jednostke produktu lub przychodu. E.3.3. 5.3
Oddziatlywanie bezposrednie i posrednie: bior6znorodnos¢

Lista i krétka charakterystyka terendw cennych przyrodniczo w sasiedztwie /sferze E.4.1. *
oddziatywania przedsiebiorstwa (ze wskazaniem charakteru oddziatywania

przedsigbiorstwa na te tereny i siedliska cennej fauny i flory)

Wskazanie typu i czestotliwosci prowadzonego monitoringu przyrodniczego. E4.2. 5.4
Opis ewentualnych potwierdzonych straty Srodowiskowych bedgcych skutkiem E.4.3. *
dziatania przedsigbiorstwa.

Opis ewentualnych dziatan majgcych na celu monitorowanie stanu $rodowiska oraz E.4.4. 5.4
zapobieganie/ograniczanie/rekompensowanie srodowisku naturalnemu negatywnych

skutkéw oddziatywania przedsiebiorstwa

Oddziatywanie bezposrednie i posrednie: emisje do atmosfery

Masa emitowanych do atmosfery gazéw cieplarnianych Es5.1 5.5
Masa pozostatych substancji emitowanych do atmosfery wedtug rodzaju (np. SOx, E.5.2. *
NOx, PM10, PM2.5)

Emisja gazéw cieplarnianych na jednostke produktu lub przychodu. E.5.3. 5.5
Emisja pozostatych substanciji na jednostke produktu lub przychodu E.5.4. *
Oddziatywanie bezposrednie i posrednie: odpady i $cieki

Catkowita masa odpadéw w podziale na niebezpieczne i inne niz niebezpieczne z E.6.1. 5.6
wyszczegolnieniem istotnych ich kategorii.

Catkowita masa odpadéw w podziale wg metody zagospodarowania. E.6.2. 5.6
Catkowity wolumen odprowadzanych $ciekéw ze wskazaniem podziatu wg metody E.6.3. 5.6
oczyszczenia.

Emisja odpadéw na jednostke produktu lub przychodu. E.6.4. *
Emisja $ciekéw na jednostke produktu lub przychodu E.6.5. *
Pozostate aspekty bezposredniego i posredniego oddziatywania na sSrodowisko

Opis pozostatych istotnych rodzajéw zanieczyszczen srodowiska emitowanych przez E.7.1. *
dziatalno$¢ operacyjng spotki (wraz z mierzalnymi miarami, jesli to mozliwe).

Lista awarii ze skutkiem $srodowiskowym i ewentualnych skazen, do ktérych doszto w E.7.2. *
okresie sprawozdawczym (wraz z opisem ich charakteru).

Lista potencjalnych naruszen przepiséw ochrony srodowiska, w zwigzku z ktérymi E.7.3. *
wszczete zostaly postepowania administracyjne.

Catkowita kwota prawomocnych kar natozonych w zwigzku z naruszeniem przepiséw E.7.4. *
ochrony $rodowiska.

Odsetek (%) umoéw z kontrahentami, w ktorych znalazta sig klauzula odnoszaca sig do E.7.5. *
poszanowania srodowiska naturalnego (w ujeciu wartosciowym).

Liczba audytdw pod katem przestrzegania przepiséw ochrony s$rodowiska u E.7.6. *
podwykonawcow.

Rozszerzona odpowiedzialnos¢ srodowiskowa: produkty i ustugi

Uwzglednienie ochrony $rodowiska w polityce kredytowej/pozyczkowej oraz E.8.1. *
inwestycyjnej [dotyczy sektora finansowego].

Przychody z produktéw lub ustug, opracowanych z uwzglednieniem kryteriéw E.8.2. *
$rodowiskowych jako % catkowitych przychodéw. [dotyczy sektorow: przemyst;

ustugi].

Warto$¢ udzielonych kredytéw z wczesniejsza oceng ryzyka srodowiskowego / E.8.3. *
warto$¢ portfela ubezpieczen z wczesniejszg oceng ryzyka srodowiskowego [dotyczy

sektora: finanse].

Korzystanie z pomocy publicznej i zlecenia publiczne

Warto$¢ pomocy publicznej uzyskanej od panstwa (wsparcie finansowe i ekwiwalenty S.1.1. 6.1
dotacji).

Wartos¢ przychodéw pochodzacych z zaméwien publicznych i % udziat w catosci S.1.2. 6.1

przychodéw.
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Poziom zatrudnienia i poziom wynagrodzen

Liczba pracownikow w etatach wg typu umowy o prace (wg. wieku i ptci) na koniec
okresu sprawozdawczego.

S.2.1.

6.2

Liczba pracownikéw w etatach nowozatrudnionych wg typu umowy o prace (wg. wieku
i ptci).

S.2.2.

6.2

Liczba pracownikéw w etatach, ktérzy odeszli z pracy w raportowanym okresie (wg.
wieku i ptci).

S.2.3.

6.2

Liczba oséb zatrudnionych na umowy cywilnoprawne wg typu umowy o prace (wg.
wieku i pici) na koniec okresu sprawozdawczego, liczba zawartych uméw cywilno-
prawnych z osobami fizycznymi w raportowanym okresie, liczba zakonczonych uméw
cywilno-prawnych z osobami fizycznymi w raportowanym okresie.

S.2.4.

6.2

Liczba pracownikéw zatrudnionych w outsourcingu.

S.2.5.

6.2

Liczba pracownikéw niepetnosprawnych oraz ich % udziat w ogéle zatrudnionych .

S.2.6.

6.2

Przecietne wynagrodzenie pracownikéw zatrudnionych na umowy o prace.

S.2.7.

6.2

Liczba oraz przecietne wynagrodzenie obcokrajowcow $wiadczacych prace na rzecz
przedsiebiorstwa i pod jego nadzorem (niezaleznie czy sg pracownikami wtasnymi, czy
podmiotéw trzecich, ktérym zlecana jest praca), pochodzgcych z krajéw znajdujgcych
sie w gorszej od Polski sytuacji ekonomicznej Ilub krajow w ktérych
uprawdopodobnione jest tamane praw cziowieka wg kraju pochodzenia (np. Biatorus,
Ukraina, Rosja, Butgaria, Rumunia, Motdawia, Wietnam, Filipiny, Korea Pétnocna,
Chiny).

S.2.8.

6.2

Stosunek przecigtnego wynagrodzenia brutto kobiet do przecigtnego wynagrodzenia
brutto mezczyzn w poszczegolnych kategoriach zaszeregowania / grupach
pracowniczych (np. dyrektorzy, kierownicy, pozostali pracownicy).

S.2.9.

6.2

Stosunek przecietnego wynagrodzenia czlonkéw zarzadu do najnizszego uposazenia
w przedsiebiorstwie (w przeliczeniu na petlen etat).

S.2.10.

Przecietne wynagrodzenie oséb wspdtpracujgcych w oparciu o umowy cywilnoprawne
i Swiadczgcych ustugi na terenie przedsiebiorstwa.

S.2.11.

Przecietne wynagrodzenie pracownikow zatrudnionych w outsourcingu i
wykonujgcych prace na terenie przedsiebiorstwa.

S.2.12.

tgczna wysokos¢ rocznych sktadek na PFRON.

S.2.13.

6.2

Odsetek kobiet, ktére po urodzeniu dziecka i powrocie do pracy, zrezygnowaty z pracy
w ciggu 12 m-cy od powrotu do pracy.

S.2.14.

6.2

Informacja na temat dodatkowych s$wiadczen pozaptacowych dostepnych dla
pracownikéw (np. dodatkowe ubezpieczenie, pakiety medyczne, pracowniczy program
emerytalny, akcjonariat pracowniczy, karty uprawniajgce do korzystania z obiektow
sportowych, pozyczki mieszkaniowe).

S.2.15.

6.2

Relacje ze strong pracowniczg i wolnos¢ zrzeszania

Liczba dziatajgcych w spoétce zwigzkéw zawodowych ogdtem (reprezentatywnych i
pozostatych)

S.3.1.

Odsetek (%) pracownikoéw nalezgcych do zwigzkéw zawodowych (tzw. wspotczynnik
uzwigzkowienia).

S.3.2.

Liczba akcji strajkowych w ostatnim roku oraz szacunkowy wptyw na wyniki
przedsiebiorstwa z tym zwigzane (w przypadku, w ktérym odnotowano strajki, nalezy
opisac ich przyczyne, forme, czas trwania oraz poczynione ustalenia).

S.3.3.

Informacja, czy w zaktadzie funkcjonuje procedura zgtaszania skarg i nieprawidtowosci
(,hot line") i na jakiej podstawie (np. odpowiedniej polityki). Jesli tak, jaka jest liczba
skarg zwigzanych z obszarem praktyk zatrudnienia, ktére zostaly zgtoszone,
rozpatrzone i rozwigzane (ile skarg zostato zaraportowanych, a ile rozstrzygnigtych w
omawianym okresie).

S.3.4.

6.3

Informacja, czy w zaktadzie pracy powotano rade pracownikéw — a w przypadku innych
przedstawicieli niz rada pracownikéw i zwigzki zawodowe, czy tacy przedstawiciele
pracownikéw zostali powofani w drodze wyboréw, w ktérych mogli uczestniczy¢
WSZyscy pracownicy.

S.3.5.

6.3

62




Informacja o tym, czy, a jesli tak, to w jaki sposob oraz z jakimi rezultatami, spotka S.3.6. 6.3
prowadzi udokumentowany dialog, w formie cyklicznych, sformalizowanych spotkan,

majacych na celu omoéwienie wzajemnych oczekiwan oraz charakter najczesciej

podnoszonych kwestii i sposobu ustosunkowania sie do nich przez wiadze spotki

Bezpieczenstwo i higiena pracy (BHP)

Liczba wypadkoéw przy pracy wsrod pracownikow /  ws$rdd  pracownikow S.4.1. 6.4
podwykonawcoéw pracujgcych na terenie zaktadu.

Wskaznik czestosci wypadkéw (wypadki przy pracy na 1000 zatrudnionych). S.4.2 6.4
Liczba wypadkéw $miertelnych ws$réd pracownikéow / ws$rdd pracownikow S.4.3. 6.4
podwykonawcéw pracujgcych na terenie zaktadu.

taczna liczba dni niezdolnosci do pracy wsrod pracownikdw spowodowanej S.4.4. 6.4
wypadkami.

Wskaznik ciezkosci wypadkéw (ilo$¢ dni niezdolnosci/1 wypadek). S.4.5. 6.4
Liczba stwierdzonych przypadkéw choréb zawodowych. S.4.6. *
Liczba pracownikéw pracujgcych w warunkach przekroczenia najwyzszych S.4.7. *
dopuszczalnych stezen (NDS) lub najwyzszych dopuszczalnych natezen (NDN).

Wykaz najczestszych przyczyn wypadkdéw przy pracy, kategorii pracy / czynnosci S.4.8. *
wykonywanych przez poszkodowanego w chwili wypadku, rodzajow urazow.

Opis stopnia zaangazowania zwigzkéw zawodowych (jezeli funkcjonujg) w obszarze S.4.9. 6.4
BHP (np. czy zostat powotany Spoteczny Inspektor Pracy, jak sprawujg kontrole nad

przestrzeganiem przepiséw BHP).

Odsetek (%) umoéw z kontrahentami, w ktérych znalazta sie klauzula odnoszaca sig do S.4.10. *
BHP (w ujeciu warto$ciowym).

Liczba audytéw pod katem przestrzegania zasad BHP u podwykonawcow. S.4.11. *
Rozwdj i edukacja

Srednia liczba godzin szkoleniowych (lub dni szkoleniowych) na pracownika (wg pici i S.5.1. 6.5
kategorii pracownikéw) — dotyczy szkolen organizowanych przez pracodawce.

Liczba pracownikéw podnoszacych kwalifikacje zawodowe, ktérym przystugujg S.5.2. *
okreslone uprawnienia z tego tytutu w stosunku do pracodawcy (np. urlopy

szkoleniowe), ze wskazaniem liczby pracownikéw, ktérym pracodawca wspoéffinansuje

lub finansuje podnoszenie kwalifikacji zawodowych

Zarzadzanie réznorodnoscia

Informacja, czy u pracodawcy zostata wdrozona polityka antymobbingowa i polityka S.6.1. 6.6
antydyskryminacyjna.

Liczba zgtoszonych przypadkéw dyskryminacji, mobbingu, molestowania seksualnego S.6.2. 6.6
itp.

Liczba potwierdzonych przypadkéw dyskryminacji, mobbingu, molestowania S.6.3. *
seksualnego itp.

Liczba audytéw pod katem przeciwdziatania dyskryminacji u podwykonawcéw. S.6.4. 6.6
Prawa cztowieka

Liczba zgtoszonych przypadkéw tamania praw czlowieka, w tym u podwykonawcow. S.7.1 6.7
Liczba potwierdzonych przypadkéw famania praw cziowieka, w tym u S.7.2. *
podwykonawcow.

Odsetek (%) umoéw z kontrahentami, w ktérych znalazta sie klauzula odnoszaca sie do S.7.3. 6.7
praw cztowieka (w ujeciu warto$ciowym).

Liczba audytéw pod katem przestrzegania praw cztowieka u podwykonawcow. S.7.4. 6.7
Uwzglednienie praw cziowieka w polityce kredytowej bankéw [dotyczy sektora S.7.5. *
finansowego].

Opis zagrozen dla praw cztowieka oraz przypadkéw tamania praw cziowieka poza S.7.6. *

tancuchem dostaw (np. wykorzystywanie produktéw lub ustug $wiadczonych przez
przedsiebiorstwo przez osoby lub podmioty w sposdb zagrazajgcy naruszeniem praw
cztowieka innych oséb).

Praca dzieci i praca przymusowa
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Liczba zgtoszonych przypadkéw pracy dzieci lub pracy przymusowej (w tym u S.8.1. 6.8

podwykonawcow).

Liczba potwierdzonych przypadkéw pracy dzieci lub pracy przymusowej (w tym u S.8.2. *

podwykonawcow).

Odsetek (%) umoéw z kontrahentami, w ktérych znalazta sig klauzula odnoszaca sig¢ do S.8.3. *

praw cztowieka z uwzglednieniem zakazu pracy dzieci lub pracy przymusowej (w

ujeciu wartosciowym).

Liczba audytéw pod katem poszanowania praw cziowieka u podwykonawcow w S.8.4. 6.8

zakresie przeciwdziatania pracy dzieci i pracy przymusowe;j.

Spotecznosci lokalne i zaangazowanie spoteczne

Opis ewentualnych ucigzliwosci jakie moze odczuwac lokalna spotecznos$¢ w zwigzku S.9.1. 6.9

z prowadzeniem dziatalnosci operacyjnej prze spotke , itp.

Liczba skarg zgtoszonych przez spotecznos¢ lokalng, ich tematyka oraz dziatania S.9.2. 6.9

spotki w odpowiedzi na nie.

Opis polityki i kierunkow zaangazowania spotecznego spotki oraz zrealizowane S.9.3. 6.9

dziatania prospoteczne, w tym te na rzecz lokalnej spotecznosci, w ktérej prowadzona

jest dziatalnosé.

Catkowita kwota darowizn na cele spoteczne w okresie sprawozdawczym (ze S.9.4. 6.9

wskazaniem najwiekszych obdarowanych).

Catkowita kwota wydatkowana na sponsoring (ze wskazaniem najwigekszych S.9.5. 6.9

sponsorowanych partnerow).

Catkowita liczba godzin przepracowanych przez pracownikéw-wolontariuszy oraz S.9.6. *

liczba wolontariuszy, w ramach programu wolontariatu (o ile taki istnieje)

Przeciwdziatanie korupcji

Obszary biznesowe potencjalnie narazone na zachowania korupcyjne. S.10.1. 6.10

Liczba zgtoszonych przypadkéw zachowan noszgcych znamiona korupcji. S.10.2. 6.10

Liczba potwierdzonych przypadkéw korupcii. S.10.3. *

Bezpieczenstwo produktow i konsumentéw

Liczba przypadkéw naruszenia procedur dotyczacych bezpieczenstwa produktéw i S.11.1. 6.11

ustug.

Postepowania administracyjne prowadzone przeciwko spétce (np. przez UOKIK) oraz S.11.2. 6.11

warto$¢ finansowa kar za niezgodnos¢ z prawem i regulacjami w kwestiach

zwigzanych z bezpieczenstwem klientow.

Komunikacja marketingowa

Liczba przypadkéw niezgodnosci z regulacjami i dobrowolnymi kodeksami S.12.1. 6.12

dotyczgcymi komunikacji marketingowej (w tym reklamy, promocji, sponsoringu).

Postepowania administracyjne prowadzone przeciwko spétce przez UOKIK oraz S.12.2. 6.12

warto$¢ finansowa kar za niezgodno$é¢ z prawem i regulacjami w kwestiach

zwigzanych z rzetelno$cig i etykg komunikacji marketingowe;.

Ochrona prywatnosci

Liczba zdarzen dotyczacych wycieku lub nieuprawnionego wykorzystania danych S.13.1. 6.13

osobowych (klientéw, pracownikéw).

Postepowania administracyjne prowadzone przeciwko spétce (np. przez GIODO) oraz S.13.2. 6.13

warto$¢ finansowa kar za niezgodno$¢ z prawem i regulacjami w kwestiach

zwigzanych z ochrong danych osobowych.

Oznakowanie produktéow

Liczba przypadkéw niezgodnosci zwigzanych z niewtasciwym oznakowanie produktu. S.14.1. 6.14

Postepowania administracyjne prowadzone przeciwko spétce, np. przez UOKIK, oraz S.14.2. 6.14

warto$¢ finansowa kar zwigzanych z niewtasciwym oznakowaniem produktu.

Pozostate kwestie spoteczne i rynkowe

Rzeczywisty okres rotacji zobowigzan. S.15.1. *

Rzeczywisty okres rotaciji naleznosci. S.15.2. *
S.15.3. *

Okres ptatnosci zobowigzan standardowo zapisywany w umowach z dostawcami.

64




Odsetek (%) zobowigzan ptaconych w terminie umownym (wartosciowo).

S.15.4.

Postepowania administracyjne prowadzone przeciwko spétce przez UOKIK oraz

warto$¢ finansowa kar zwigzanych zachowaniami antykonkurencyjnymi
antyrynkowymi.

S.15.5.

6.15

65




